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Wprowadzenie

Szanowni Panstwo!

Zapraszam do lektury przygotowanej przez
Towarzystwo Inicjatyw Tworczych ,e” oraz rad
seniorow publikacji Rady Seniorow w dziataniu
bedacej zbiorem dobrych praktyk i interwencji
dziesieciu rad senioréw i samorzadow z catej
Polski. Opowiadamy o dziataniach i doswiad-
czeniach mtodych i juz doswiadczonych rad
seniorow z gmin: Koszalin, Torun, Suwatki, Le-
gionowo, Przemysl, Tychy, Prudnik, Opole, tazy,
Miechow.

Przedstawiamy zaréwno projekty zrealizowane
przez partnerstwa rad seniorow i samorza-
dow realizowanych w ramach projektu ,Zoom
na Rady Seniorow. Uniwersytet Obywatelski”,
ktorych inkubacje wspierato Towarzystwo
Inicjatyw Tworczych e’ jak i wczesniejsze
doswiadczenia i dziatania rad senioréw na rzecz
spotecznosci lokalnej, a przede wszystkim
dziatania realizowane dla i z osobami starszy-
mi. Doswiadczenia te opisuja sami cztonkowie

i cztonkinie rad seniorow. Pragniemy sie nimi
podzieli¢ z osobami starszymi, organizacjami
pozarzadowymi, radami seniorow i samorza-
dami w Polsce, by zainspirowac Panstwa do ak-
tywnosci na rzecz ponoszenia jakosci zycia 0sob
starszych, promowania solidarnosci miedzy-
pokoleniowej oraz powotywania i rozwijania
dziatalnoscirad senioréw w Polsce.

Mamy nadzieje, ze publikacja ta zainteresuje
kazdego, kto chciataby dziatac¢ na rzecz osob
starszych, ale takze tych, ktorzy sg ciekawi tego,
coijak dla polepszenia zycia osob starszych
robig sami seniorzy.

Zycze inspirujacej lektury!

Maria Klaman
Towarzystwo Inicjatyw Tworczych e’

Koordynatorka programu
,Zoom na Rady Senioréow”






Dlaczego dziatam w radzie seniorow

Anna Komadowska, Koszalinska Rada Seniorow

Wyjezdzajac do Skandynawii w latach 70., mia-
tam okazje obserwowac, jakag opieke i szacunek
otrzymuja tam ludzie w wieku senioralnym. Pa-
trzac na swoich rodzicow, bedgcych juz w pode-
sztym wieku, bytam bezsilna. Chciatam stworzy¢
im dobre warunki i odpowiednig opieke me-
dyczna, by mieli szczesliwa staros¢ w rodzinnym
miescie.

Wraz z pojawieniem sie ogtoszenia o naborze
do Koszalinskiej Rady Senioréw nadarzyta sie
okazja, bym realnie zaangazowata sie w dzia-
tania narzecz poprawy jakosci zycia osob star-
szych w Koszalinie. O naborze do Koszalinskiej
Rady Seniorow dowiedziatam sie z lokalnej ga-
zety, ,Gtosu Koszalinskiego”. Bardzo lubie robi¢
cosdlainarzeczinnych, dlatego ztozytam swoja
kandydature do Koszalinskiej Rady Senioréw.

Na pierwszych posiedzeniach rady kazdy czto-
nek i cztonkinie zaproponowali po trzy tematy,
ktorymi warto by zajeta sie Koszalinska Rada
Seniorow. W ten sposob okreslilismy pierwsze
cele naszej rady. Jednym z gtownych tematow
byto to, jak dotrzec¢ do senioréow nieaktywnych.
To jeden z priorytetowych celdéw naszej dziatal-
nosci.

Jestesmy mtoda rada, rozpoczelismy dziatal-
nos¢ w marcu 2015 roku. Od poczatku mielismy
poczucie, ze potrzebujemy wyzwan i inspira-

cji. Dlatego w ramach projektu Zoom na rady
seniorow. Uniwersytet Obywatelski jezdzilismy
do Warszawy, na organizowane przez Towa-
rzystwo Inicjatyw Twérczych ,e” zjazdy szkole-
niowo-edukacyjne. Ciekawy program spotkan
podsunat nam wiele pomystéw na dziatania Ko-
szalinskiej Rady seniorow. A w konsekwencji do-
prowadzito do naszej wspotpracy z koszalinskim
samorzadem nad systemem teleopieki, ktora
objetaby mozliwie duze grono seniorow. Pomyst
na teleopieke zrodzit sie z przekonania, ze osoby
starsze zyjace w Koszalinie samotnie, czutyby
sie bezpieczniej, bardziej komfortowo w swoich
mieszkaniach i domach, majac swiadomosc, ze
ktos nad nimi czuwa przez 24 godziny na dobe.
Dziesieciu starszym mieszkancom Koszalina
Zaproponowano bezptatny udziat w pilotazu,

W zamian osoby te pomogty w sprawdzeniu

i ocenie sprzetu do teleopieki.

Nad wypracowaniem systemu telopieki pracu-
jemy z Urzedem Miasta Koszalina i Uniwersyte-
tem Trzeciego Wieku przy Panstwowej Wyzszej
Szkole Zawodowej w Koszalinie. Cztonkowie



Dlaczego dziatam w radzie senioréw

Koszalinskiej Rady Seniorow chetnie wtaczyli
sie w prace nad przeprowadzeniem pilotazu
teleopieki. Otrzymalismy dwa pomieszczenia
od Prezydenta Piotra Jedlinskiego na siedzibe
Koszalinskiej Rady Seniorow, gdzie wspolnymi
sitami urzadzilismy przytulne miejsce do pracy
nad dalszymi zadaniami rady.

Uwazam, ze jako rady senioréw powinnismy
dbac o sprawy kazdego seniora. Osoby w wieku
powyzej 60. roku zycia to czesto grupa, ktora
sama nie jest w stanie ujac sie w swojej sprawie,
nie potrafi lub wielokrotnie nie wie, gdzie sie-
gnac po pomoc, kogo zapytac o nurtujace spra-
wy. W takich sytuacjach doskonale moga spraw-
dzac sie wtasnie rady seniorow, ktére swoim
zasiegiem objetyby jak najszersza grupe osob
starszych, a tym samym docieratyby do samot-
nych czy zamknietych na swiat i innych ludzi se-
niorow. Mimo ze starosc¢ dopada nas w roznym
wieku, niepodwazalnym faktem jest, ze czeka
kazdego z nas. A kto chciatby zy¢ w osamot-
nieniu, pozostawiony sam sobie? Warto zatem

by rady seniorow przyczyniaty sie do powotywa-
nia centrow aktywizacji senioralnej, gdzie osoby
starsze spedzatyby aktywnie czas. Rady senio-
row mogtyby wspolnie z seniorami, animatorami
Z organizacji pozarzadowych, urzedu i innych
instytucji samorzadowych partycypowac w ich
tworzeniu i rozwijaniu.

Jestem dumna, ze spotecznosc, w ktorej zyje
zaczyna widziec senioréow z innej, lepszej strony.
Dzieki temu mamy szanse na wspolng zabawe,
aktywnosc sportowa, kulturalng i obywatelska.
Jestesmy zauwazani. Urzednicy chetnie udziela-
janam informacji, a mtodzi ludzie z szacunkiem

i powaga dyskutujg z seniorami na rozne tematy.
Wierze, ze z czasem, roznica pokolen zatrze sie
jeszcze bardziej i bedziemy w stanie wspdlnie

Z ludzmi mtodymi spedzac czas, dzieki czemu oni
bedg zarazac nas swoja energig do dziatania, da-
zenia do celu, nie poddawania sie, a my w zamian
bedziemy mogli przekazac im zdobywang przez
lata wiedze i doswiadczenie.



Zoom na Rady Seniorow.

Model pracy z radami seniorow

Katarzyna Wala

W jaki sposob zachecic ludzi do tego, aby wzieli
odpowiedzialnosc¢ za swoje lokalne otoczenie,
na przyktad za park czy skwer? Jak pobudzic¢ ich
do dziatania narzecz nie tylko najblizszej rodzi-
ny, ale rowniez sasiadéw i innych mieszkancow
osiedla, miasteczka czy wioski? Towarzystwo
Inicjatyw Tworczych ,e” od wielu lat zajmuje

sie animacja dziatan instytucji i nie-instytucji,
lokalnych lideréw i organizacji. Naszym gtow-
nym narzedziem pracy jest szeroko rozumiana
animacja spoteczna. Od poczatku swego istnie-
nia Towarzystwo ,e” zajmuje sie wypracowywa-
niem i upowszechnianiem konkretnych metod
pracy, ktére maja na celu budowanie spoteczne-
g0 zaangazowania, uruchomianie potencjatow

i mobilizacje spotecznosci lokalnych. W niniej-
szym tekscie przedstawiamy model pracy z ra-
dami seniorow, ktory - naszym zdaniem - moze
byc stosowany nie tylko do pracy z radami, ale
z powodzeniem sprawdzi sie takze w ramach
wspotpracy z innymi grupami, jako skuteczne
narzedzie rewitalizacji spotecznej.

Rady seniorow - co to takiego?

Rady seniorow petnig role opiniodawczo-do-
radczg, sq jedna z funkcjonujgcych obecnie form
witaczania osob starszych w procesy decyzyjne
w samorzadzie terytorialnym. W Polsce rady se-
niorow powstaja stosunkowo od dawna, jednak
w przeciwienstwie do rad mtodziezowych przez
dtugi czas nie posiadaty konkretnego umoco-
wania prawnego. Sytuacja ta ulegta zmianie 30
listopada 2013 roku wskutek przyjecia noweli-
zacji ustawy o samorzadzie gminnym (dodanie
artykutu 5¢). Znowelizowana ustawa zacheca
gminy do powotywania rad seniorow, promowa-
nia solidarnosci miedzypokoleniowej i tworzenia
warunkow do aktywnosci obywatelskiej. W ca-
tym kraju funkcjonuje obecnie okoto dwiescie
rad seniorow. Badanie rad seniorow przepro-
wadzone w 2014 r. przez Pracownie Badan

i Innowacji Spotecznych ,Stocznia” jak rowniez

bezposrednia wspotpraca Towarzystwa Inicja-
tyw Tworczych ,e” z poszczegdlnymi radami se-
niorow w Polsce, ujawnity ich istotne trudnosci
w okresleniu swoich celéw i skonkretyzowaniu
dziatan, jakie moga podjac¢ we wspodtpracy z sa-
morzadami, ktére czesto nie majg jasno spre-
cyzowanych celéw polityki senioralnej, a takze
rzadko zwracaja sie do rad z zaproszeniem

do wspotpracy w tym zakresie.

Zoom na metode

Odpowiedzig na te problemy sg dwa kolejne
projekty stworzone przez Towarzystwo Inicja-
tyw Tworczych ,e":,Zoom na Rady Seniorow”
(2014-2015r.) oraz ,Zoom na Rady Seniorow.
Uniwersytet Obywatelski” (2015-2016 r.) zaini-
cjowane i rozwijane przez Marie Klaman i Beate
Tokarz-Kaminska. Projekty nie zostaty skiero-
wane wytacznie do poszczegodlnych rad - ich
adresatami byty szersze partnerstwa ztozone

z urzednikéw reprezentujacych jednostki samo-
rzadu terytorialnego oraz cztonkow rad senio-
row. Naszym celem byto zainicjowanie kontaktu
miedzy tymi grupami oraz ukazanie wartosci
mozliwej wspotpracy, ktora moze przyniesc
wymierne korzysci dla obu stron. W pierwszej
edycji projektu wsparciem objete zostaty part-
nerstwa z trzech miast (Elblag, Prudnik i Lublin);
w kolejnej wspotpracowalismy z przedstawi-
cielamirad i urzedow z dziesieciu miast (Torun,
Legionowo, Przemysl, Tychy, Koszalin, Miechow,
tazy, Opole, Suwatki i Prudnik).

O ile w pierwszej edycji projektu koncentro-
walismy sie na wspolnej realizacji dziatan zwia-
zanych z przestrzenia publiczng (rewitalizacja
Parku Modrzewie w Elblagu, Parku Miejskiego
w Prudniku oraz przestrzeni przy Alejach Ra-
ctawickich 22 w Lublinie), czemu stuzyty liczne
wizyty animatorow, badaczy i architektow, o tyle
w kolejnym Zoomie postawilismy na wieksza
samodzielnosc¢ partnerstw w zakresie wyboru
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tematow, ktore miaty zostac podjete w ramach
wspotpracy.

Projekt ,Zoom na Rady Senioréow. Uniwersytet
Obywatelski” sktadat sie z kilku etapdéw. Przed-

typu szkolenia (m.in. z zakresu komunikagji,
wspotpracy z lokalng spotecznoscig, public
relations, finansowanie projektow spotecznych
i in.) oraz spotkania ze specjalistami z réznych
dziedzin, dotyczace funkcjonowania samorza-

stawiciele Towarzystwa ,e” odwiedzili kazde

Z partnerstw zaproszonych
do wspotpracy. Podczas kil-
kugodzinnego warsztatu rady
seniorow wspolnie z przed-
stawicielami samorzadu
staraty sie okresli¢ zadanie,
ktore miato byc¢ zrealizo-
wane w ramach projektu.
Nastepnie odbyty sie trzy
dwudniowe zjazdy szkole-
niowo-warsztatowe w War-
szawie, podczas ktorych
reprezentanci rady i samo-
rzadow mieli okazje spotkac
sie i dopracowac wybrane
zadania oraz zdoby¢ wiedze
0 samorzadzie, diagnozo-
waniu, kompetencjach rad
seniorow. Finatem Zoomu
byta realizacja projektow wy-
pracowanych podczas zjaz-
déw przez partnerstwa, przy
pewnej pomocy animatorow,
socjologow i ekspertow.

Jak sie czutam? Odpowiedzial-
nie, mocno skoncentrowa-
na na rozméwcy, w myslach
analizujaca ustyszane opinie.
W pewnym sensie zaskoczona.
Wywiady przeprowadzatam
w Swietlicy, czyli miejscu uczesz-
czanym przez senioréw. Z ludz-
mi, ktérych, wydawatoby sie, ze
znam. Jako ankieter ,dostysza-
tam” duzo niewypowiadanych
w biezagcym kontakcie mysli.
Ankieter, myslacy, stuchajacy
rzeczywiscie dysponuje duza
wiedza. To zadanie byto dla
mnie wazne. Bardzo trudno by¢
»prawdziwym” w sensie rozu-
mienia potrzeb. Nie pisac¢ scena-
riusza wedtug wtasnej oceny. Nie
uszczesliwiac na site.
Matgorzata Jaszewska

N

dow, polityki spotecznej, diagnozy potrzeb,

kompetencji ciat doradczych.
Dzieki temu mozliwe stato
sie wzmocnienie kompetencji
rady seniorow we wspotpra-
cy z samorzadem i spotecz-
noscig lokalna. Jednoczesnie
rada zyskata Swiadomos¢
swoich praw i obowigzkow.

Krokiem drugim byto stwo-
rzenie przestrzeni do spotka-
nia sie partnerstw z réznych
czesci Polski. W projekcie
udziat wziety zarowno do-
Swiadczone rady seniorow,
jak réwniez zupetnie nowe

i mniej doswiadczone rady,
roznigce sie pod wzgledem
sposobow dziatania czy
wielkosci gminy. Projekt stat
sie dla nich doskonata okazja
do wymiany doswiadczen -
radni mogli dowiedziec sie,
jak funkcjonuja rady w innych
miastach, jakie majg osia-

Wsparcie partnerstw przez Towarzystwo Inicja-
tyw Tworczych ,e” opierato sie na kilku kluczo-
wych elementach.

gniecia i jak radza sobie z problemami, ktore sg
wspolne dla wszystkich (np. finansowanie dzia-
tan, wspotpraca z samorzadem, dotarcie do osob

Pierwszym krokiem byto wzmocnienie part-
nerstw (empowerment) poprzez wyposazenie
ich w zestaw informacji na temat funkcjonowa-
nia Rad Senioréw w Polsce, narzedzi i metod
umozliwiajgcych im podjecie oddolnych inicja-
tyw oraz samodzielnych dziatan na rzecz sro-
dowiska senioréw iich najblizszego otoczenia.
Realizacje tego zadania umozliwiaty réznego

samotnych). Wiedza uzyskana ,z pierwszej reki”
od innych seniorow podczas ,Targowiska Wie-
dzy” czy w przerwie miedzy zajeciami byta dla
nich czesto tak samo cenna, jak wiedza specjali-
styczna przekazywana w trakcie szkolen.

Trzeci krok stanowito inkubowanie projektow
w ramach ,Generatora Pomystow”, czyli serii
warsztatow wymyslonych i prowadzonych przez
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animatoréw z Towarzystwa ,e” podczas ktorych
uczestnicy mieli tworczo pomyslec o swoich
zadaniach i wymysli¢ innowacyjne dziatanie
angazujace seniorow w proces tworzenia kon-
kretnych rozwigzan we wskazanych obszarach
(np. przestrzeni publicznej, oferty instytugji
publicznych skierowanych do oséb starszych,
aktywnosci obywatelskiej osob starszych, dia-
logu miedzypokoleniowego, utworzenia karty
seniora, klubu seniora). Zadanie to wymagato
wielkiego zaangazowania kazdej ze stron oraz
uwaznosci, aby pomyst rzeczywiscie odpowiadat
na realne potrzeby senioréw, a jednoczesnie
byt mozliwy do zrealizowana w wyznaczonym
terminie. Efektem wspolnej pracy jest dziesiec
projektow zrealizowanych przez partnerstwa
rad seniorow i samorzadow, ktore opisujemy

w niniejszej publikacji Rady seniorow w dziata-
niu.

Krokiem czwartym byto wsparcie partnerstw

w realizacji wypracowanych projektow. Najwaz-
niejszym elementem pomocy ze strony Towa-
rzystwa ,e” byty konsultacje prowadzone przez
tutora (tac. opiekun), czyli osobe, ktéra potrafi
rozpoznac potencjat osoby czy grupy, wspolnie
wypracowac sciezke rozwoju, a takze zanalizo-
wac wyniki prac oraz zmotywowac do samo-
dzielnej pracy. Etap ten polegat na regularnych
spotkaniach i rozmowach, w ramach ktérych
partnerstwa okreslaty swoje zadania, a nastep-
nie omawiaty je z tutorem. Oprocz tego kazde
partnerstwo otrzymato bon w wysokosci 1700
zt, ktéry mozna byto przeznaczyc na zorgani-
zowanie szkolen i warsztatow dla radnych se-
niorow, wizyt studyjnych w dobrze dziatajgcych
Centrach Seniora lub innych inspirujgcych miej-
scach, pomoc przy przeprowadzeniu konsultacji
spotecznych czy diagnozy lokalnej. Rady mogty
liczy¢ na wsparcie specjalistow z Towarzystwa
Inicjatyw Twaorczych ,e” (animatoréw i socjolo-
gow z Sieci Latajacych Animatorow i Socjologow
Kultury), mogty takze zaprosic lokalnych specja-

listdw do wspotpracy podczas realizacji wybra-
nych zadan.

Ostatnim, piatym krokiem byto dzielenie sie
dobrymi praktykami. Naszym zdaniem niezwy-
kle istotne jest zebranie doswiadczen i rozwig-
zan poszczegolnych rad seniorow, ktore beda
wspieraty powotywanie i skuteczne dziatanie
kolejnych rad i partnerstw. Chodzi nam nie
tylko o dzielenie sie metodami pracy i wiedza
specjalistyczng, ale rowniez pomystami samych
rad, ktore w czasie realizacji wykazaty sie duzg
samodzielnoscig i kreatywnoscia. Dlatego
Towarzystwo wspolnie z partnerstwami posta-
nowito opisac zrealizowane juz projekty i za-
prezentowac je w formie scenariuszy, z ktorych
w przysztosci moga skorzystac przedstawiciele
innych rad seniorow. Réwnoczesnie sposrod
dotychczasowych edycji projektu wytonieni
zostali ambasadorzy, ktorzy beda mogli osobi-
Scie przeprowadzac szkolenia i inspirowac rady
seniorow w catym kraju.

Senior tez moze by¢ badaczem!

Rada Seniorow z Przemysla weszta do progra-
mu ,Zoom na Rady Senioréw. Uniwersytet Oby-
watelski” z potrzeba dziatania na rzecz lokal-
nych seniorow. Rada miata juz na swoim koncie
pewne projekty, ktore stuzyty poprawie jakosci
0s6b starszych (m.in. szkolenia dotyczace obro-
ny przed oszustami wytudzajgcymi pienigdze
,nawnuczka”), jednak nie chciata poprzestac

na tych osiggnieciach. Po warsztacie z diagno-
zy lokalnej Radni wspdlnie z przedstawicielem
samorzadu uznali, ze wazne jest dla nich prze-
prowadzenie badan w celu okreslenia tego, jakie
sg realne potrzeby oséb starszych w Przemyslu.
Podczas pracy nad ,Generatorem Pomystow”,
wspolnie z socjologiem, opracowali plan badan,
wybrali metode, stworzyli liste pytan, okreslili
typ 0séb, z ktérymi chcieliby przeprowadzic
badania (osoby nieaktywne, osoby z niepetno-
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sprawnoscia, osoby aktywne). W ramach bonu
edukacyjnego partnerstwo zaprosito do siebie
Katarzyne Chajbos (Latajacy Socjolog), ktéra
przeprowadzita szkolenie, jak prowadzic¢ bada-
nia, w jaki sposéb zadawac pytaniai jak radzic¢
sobie z trudnymi sytuacjami badawczymi. Kazdy
z Radnych miat za zadanie wejs¢ w role badacza
i samodzielnie przeprowadzi¢ pie¢ wywiadow.
Oto wypowiedz jednaj z uczestniczek projektu:

Kazda rozmowa zostata opisana w specjalnej
karcie wywiadu, a nastepnie opracowana przez
wspotpracujgcego z radg Petnomocnika Prezy-
denta ds. Organizacji Pozarzadowych Roberta
Gawlika. Zebrane dane zostaty opracowane
przez socjologdw wspotpracujgcych z Towa-
rzystwem ,e” - efektem ich pracy jest raport
dotyczacy potrzeb, aktywnosci i typow przemy-
skich senioréw. Réwnie cenne dla Radnych byty
spotkania z ludzmi, z ktorymi by¢ moze w innych
okolicznosciach nie mieliby kontaktu.

Badania pozwolity okresli¢ gtéwne motywa-

cje i bariery w kontekscie aktywnosci i oferty
skierowanej dla osob starszych. Pozwolity tez
dostrzec w grupie osob 60+ podgrupy, ktére
roznig sie w zakresie potrzeb i mozliwosci dzia-
tania (wyréznione profile: wycofani, niesprawni,

etatowe babcie, srednioaktywni, ukierunkowani,

superaktywni). Rekomendacje, ktore zostaty
zebrane w raporcie, bedg podstawg do dalszych
dziatan rady na rzecz przemyskich senioréw.
Dziekiwtaczeniu sie w projekt Radni wraz z sa-
morzadem nawiazali kontakt z Instytutem So-
cjologiiw Przemyslu, z ktorym wspolnie planuja
dalsze badania nad sytuacjg osob starszych oraz
pierwszg konferencje (czerwiec 2016 r.).

Whioski

W prezentowanym modelu pracy Towarzystwa
Inicjatyw ,e” z radami seniordow kluczowy jest
splot elementow, ktoére stuzg wzmocnieniu

rad oraz budowaniu ich samodzielnosci, a tak-

ze wypracowaniu pozytywnych przyktadéw
wspotpracy z samorzadami. Projekt zapewniat
radom wsparcie merytoryczne - dzieki spo-
tkaniom ze specjalistami z roznych dziedzin,
mozliwosci poznania innych rad i zapoznaniu sie
z ich doswiadczeniami, jak rowniez dzieki pracy
z tutorami. Dzieki temu rady zyskaty mozli-
wosc¢ zdobycia nowej wiedzy w zakresie swoich
uprawnien oraz dostepnych dla nich narzedzi
wptywania na polityke samorzadowa. Nacisk
na budowanie samodzielnosci partnerstw

w zakresie decyzji dotyczacych realizowanych
projektow zaowocowat dziesiecioma niepowta-
rzalnymi pomystami na dziatania, ktére zostaty
Juszyte namiare” poszczegdlnych partnerstw -
ich doswiadczen, umiejetnosci, wiedzy i potrzeb.
Wspotpraca przedstawicieli poszczegolnych
rad i samorzadoéw pozwalata im na wzajemne
poznanie swoich potrzeb i mozliwosci, szukanie
sposobow komunikacji i wspolnych celdw. Oso-
by delegowane ze strony samorzadu do udziatu
w Zoomie czesto stawaty sie w rzecznikami rad
w urzedzie.

Na prezentowany model pracy sktadat sie sze-
reg elementow: diagnoza potrzeb grupy, z kto-
rg Towarzystwo zamierzato wspotpracowac;
wzmochienie (empowerment) grupy poprzez
szereg szkolen i warsztatow; wtaczenie uczest-
nikow do inkubowania pomystow i przeksztatca-
niaich w ,szyte na miare” projekty; zapewnienie
wsparcia ze strony tutora, ktory pomaga w kry-
stalizacji celéw i zadan; w koncu dzielenie sie
dobrymi praktykami. Jak wierzymy, jest to sku-
teczny sposob animacji spotecznej, ktory wydo-
bywa potencjat grupy i zacheca jg do dziatania
na dtugo po zakonczeniu projektu.

—14—
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Gotowi na odlot seniorzy — Suwatki

CO: Uruchomienie i opracowanie standar- KTO: Partnerstwo Suwalskiej Rady Senio-
dow dziatania Klubow Seniora w Suwatkach row i Miasta Suwaftki

\N

PRZEPIS NA WSPOLPRACE PARTNERSTWA:
W budowaniu partnerskiej wspotpracy z samorzadem pomogto nam:

— Dobre umocowanie w strukturach samorzadu. Nie tylko formalnie dziatamy przy prezydencie
miasta Suwatki, ale tez prezydent mocno angazuje sie w sprawy senioralne, w miare mozliwosci
uczestniczy w posiedzeniach, brat tez udziat w otwarciu Klubu Seniora i traktuje nas po part-
nersku.

— Wyznaczenie konkretnej osoby do wspotpracy samorzadu z Suwalskg Radg Seniorow. Jest
to Petnomocnik Prezydenta Miasta ds. Wspotpracy z Organizacjami Pozarzadowymi.

— Scista wspdtpraca z suwalskimi radnymi, ktdrzy sa otwarci na propozycje uchwat na rzecz
seniorow i traktujg sprawy seniorow jako wspolne i ponad podziatami. Dzieki temu udato nam
sie wprowadzic¢ rozne regulacje prawne, ktore maja za cel poprawianie jakosci zycia seniorow

w Suwatkach.

\N

CO BYtO PROBLEMEM?

W tym, ze warto uruchomic kluby seniora,
utwierdzity nas wyniki ankiet wsrod seniorow
przeprowadzone podczas inauguracji roku
akademickiego Uniwersytetu Trzeciego Wieku,
zebrania cztonkow sekcji emerytéw ZNP i spo-
tkan z organizacjami pozarzadowymi. Z badania
wynikato, ze klub seniora jest potrzebny za-
rowno w centrum miasta, jak i na najwiekszym
suwalskim blokowisku - osiedlu Pétnoc. Taki
klub, ktory bedzie czynny nie tylko w ciggu dnia,
ale i po potudniu, z zapewnionym miejscem dla
mtodych ludzi. Zajecia powinny by¢ prowadzone
nie tylko przez specjalistow, ale przede wszyst-
kim przez osoby, ktore lubig prace z osobami
starszymi. W klubie powinien dziata¢ punkt
wolontariatu dla seniorow.

JAK TO ZROBILISMY?
Przygotowanie:

W pazdzierniku 2015 roku zostato uruchomio-
ne Suwalskie Centrum Inicjatyw Senioralnych

przy ul. Ciesielskiej 15, zainicjowane i prowa-
dzone przez Suwalskg Rade Senioréw. Do pro-
gramu wspotpracy miasta Suwatki z organizacja-
mi pozarzadowymi na 2016 rok wprowadzono
priorytet dotyczacy dziatan na rzecz starszych
mieszkancow, w tym uruchomienia klubow
seniora. Urzad miasta zabezpieczyt na ten cel
kwote 180 tysiecy ztotych rocznie. Nastepnie
Suwalska Rada Senioréw zorganizowata kon-
sultacje z organizacjami zainteresowanymi
przystapieniem do konkursu. Dofinansowanie
na prowadzenie klubu seniora na osiedlu Potnoc
otrzymato Stowarzyszenie Aktywnosci Spotecz-
no-Kulturalnej ,Nie Po Drodze” Co ciekawe,
jest to organizacja skupiajaca mtodych ludzi,
doswiadczona w dziataniach artystycznych

na duza skale, animacjach sasiedzkich i dziata-
niach streetworkingowych.

Rownolegle do konkursu rada senioréw zor-
ganizowata konferencje ,Aktywnosc nie idzie
na emeryture”. Wzieto w niej udziat ponad 200
0s0b. Podczas jednego z paneli dyskutowane
byty formy aktywnosci senioréw, w tym stwo-
rzenie warunkow do tej aktywnosci w klubach
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seniora. Kluby seniora mia-
tyby by¢ miejscem w pew-
nym sensie terapeutycznym.
Atrakcyjna oferta, a przede
wszystkim zyczliwa atmos-
fera pomogtyby przekonac
starsze osoby, ze warto
wyjs¢ zdomu, ze nie nale-
zy zamykac sie w czterech
scianach. Kluby maja za za-
danie przywracac poczucie
bycia potrzebnym i waznym
oraz dobitnie pokazac, ze
starszym osobom nalezy sie
nasza uwaga, zainteresowa-
nie i pomaoc.

Dziatania wspierajqce:

Zapraszali$my mieszkancéow

na sobotnie tworzenie ogrédka

pod klubem i wykorzystali$my te
sytuacje do przeprowadzenia mini
diagnozy: zachecali$my spotkanych

ludzi, aby powiedzieli nam, jakie
maja talenty. Pojawiaty sie: spokdj,

mitosé, radosé. Dzieki takim wyj-
sciom i ,,zaczepianiu” mieszkancow
my, czyli spoteczno$¢ klubu seniora,

mamy szanse zaistnie¢ w swiado-

mosci i sprawié, ze nie bedziemy
tylko zamknieta za drzwiami klubu

grupa.

Agnieszka Dragon, 28 lat,
koordynatorka Klubu Seniora
przy ul. Chopina 6

W warsztacie wzieto udziat
19 os6b: cztonkow rady
seniorow, urzednikow,
przedstawicieli organizacji
prowadzacej Klub Seniora
przy ul. Chopina oraz wo-
lontariuszek - studentek
pedagogiki oséb starszych
Panstwowe] Wyzszej Szkoty
Zawodowej im. prof. Edwar-
da F. Szczepanika. Wspol-
nie zastanawialismy sie,

na jakie potrzeby powinien
odpowiadac klub seniora,
jak powinien by¢ prowa-
dzony. Opracowalismy
rekomendacje do ogtoszen
o otwartych konkursach

na prowadzenie klubow

Pierwszym typem takich
dziatan byty wizyty studyjne
cztonkow Suwalskiej Rady Seniorow w Klubie
Surma i Centrum Spotecznym Paca 40, zorgani-
zowane w trakcie zjazdow szkoleniowo-warsz-
tatowych programu ,Zoom na Rady Seniorow.
Uniwersytet Obywatelski” w Warszawie. Dru-
gim warsztaty zrealizowane w ramach bonu
edukacyjnego bedacego elementem wspomnia-
nego programul.

Wiedzielismy, ze kluby muszg by¢ prowadzo-

ne profesjonalnie, zduzg znajomoscig tematu

i zwrazliwoscig wobec 0sob, ktére bedg do nich
przychodzi¢. Zeby wypracowac standardy dzia-
tan klubow seniora, wykorzystalismy pierwsza
czesc¢ bonu i zaprosilismy Latajacego Socjolo-

ga Michata Danielewicza do poprowadzenia
warsztatu. Zalezato nam na tym, by warsztat byt
szczegolnie pomocny mtodym wolontariuszom,
ktorzy aktualnie rozpoczynajg dziatania na rzecz
seniorow, a w przysztosci bedg zajmowali sie
organizacja czasu seniorow.

seniora i przekazalismy
je do urzedu miasta.

Druga czesc bonu edukacyjnego wykorzystali-
Smy do przeprowadzenia akcji sgsiedzkich przy
wsparciu Latajacej Animatorki Kultury Karoliny
Pluty. Chcielismy, aby o klubie i centrum do-
wiedziato sie jak najwiecej osob. Dziatania byty
inspirowane zbiorem ,Pomystow do zrobienia”
Towarzystwa Inicjatyw Twaorczych ,e” Jedna

z akcji przeprowadzilismy przy klubie na ul.
Chopina. Mielismy ze sobg skrzynki na kwia-

ty. Zachecalismy spotkanych ludzi, by napisali
na kartkach, jakie maja talenty. Kartki umiesz-
czalismy na skrzynce i nasz mini ogrodek obrost
talentami mieszkancow. W ten sposéb zaprasza-
lismy do udziatu w urzadzaniu ogrodka i obsa-
dzaniu kwiatami skrzynek przy klubie, ktore
miaty odbyc sie za kilka dni. Druga, podobna
akcja, wydarzyta sie przy Suwalskim Centrum
Inicjatyw Senioralnych przy ul. Ciesielskiej.



Realizacja:

W styczniu i lutym 2016 roku
opracowalismy irozpoczelismy
wdrazanie programu dziatan dla
Suwalskiego Centrum Inicjatyw
Senioralnych przy ul. Ciesielskiej
15 oraz promowanie w lokalnych
i regionalnych mediach pomystu
uruchomienia klubow seniora.
Na poczatku lutego otworzyli-
smy Klub Seniora przy ul. Chopi-
na na osiedlu Potnoc.

22 lutego odbyta sie organi-
zowana przez nas konferencja
prasowa, na ktorej miedzy inny-
mi prezentowano idee klubow
seniora. Tego samego dnia odbyt
sie warsztat dotyczacy opra-
cowania standardow klubow
seniora, a pod koniec marca akcje
animacyjno-sasiedzkie w obu
klubach.

Rezultaty:

Doprowadzilismy do uruchomie-
nie dwoch klubow seniora: Cen-
trum Inicjatyw Senioralnych oraz
Klubu Seniora na osiedlu Potnoc.
W klubach zawigzaty sie grupy
Zainteresowan zaproponowane
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Dzieki warsztatowi
o standardach klubow
seniora po raz pierwszy
mieliSmy mozliwosé
dtugiej rozmowy w posze-
rzonej z tej okazji grupie.
Jestem przekonana, ze
wszyscy uczestnicy spo-
tkania beda swietnymi
ambasadorami suwal-
skich klubéw seniora.
Beda przede wszystkim
zdawac sobie sprawe,
ze to nie liczba kurséw
komputerowych sprawia,
ze starsi ludzie zechca
przyjs$¢ do klubu, ale
zyczliwo$¢é zaréwno pro-
wadzacych, jak i klubo-
wiczéw, ktéra przywraca
ludziom szacunek do sa-
mych siebie, sprawia, ze
czuja sie potrzebni i znéw
lubia zycie.

Agnieszka Szyszko, 44 lata,
petnomocnik Prezydenta
Miasta Suwatk ds. Wspot-
pracy z Organizacjami
Pozarzgdowymi

merytoryczna do tworzenia
kolejnych, otwartych konkurséw
ofert na prowadzenie klubéw
seniora w Suwatkach.

CO ZTEGO MAJA SUWALKI?

Wypracowalismy model scistej,
partnerskiej wspotpracy z samo-
rzadem. Stalismy sie partnerem
przy realizacji polityki senioralnej
nie tylko w miescie, ale i w regio-
nie jako jedyna rada senioréow

w woj. podlaskim. Poznalismy
nowe narzedzia pracy i od razu
zastosowalismy je w praktyce,
diagnozujac srodowisko senioral-
ne w Suwatkach, dzieki czemu je-
stesmy wiarygodnym partnerem
dla samorzadu. Nawiazalismy
kontakty w catej Polsce, ktore

sg utrzymywane i daja inspiracje
(np. do utworzenia ,Gazety Se-
niora”). Wspdlnie z samorzadem
zarazilismy mieszkancow Suwatk
pozytywnym mysleniem o senio-
rach.

TERAZ SWIAT WYGLADA
INACZE)

Wymiernym rezultatem naszego
dziataniajest ogrodek przy klu-

przez samych seniorow: grupa zajmujaca sie: de-
coupag'em, carving'owa, gimnastyczna, ,babskie
pogaduchy” komputerowa, jezyka angielskiego,
bluesowe warsztaty muzyczne, ogrodnicy, grupa
turystyczna, grupa ,jak byc piekng”. W PWSZ
zawigzata sie grupa wolontariuszek, studentek
pedagogiki osob starszych chetnych do wspot-
pracy z klubami seniora. Wypracowane standar-
dy dotyczace dziatania klubow zostaty przekaza-
ne urzedowi miejskiemu. Maja stuzy¢ jako pomoc

bie seniora na osiedlu Potnoc, urzadzony przez
seniorow i przyjaciot klubu. Zainteresowanie
udziatem w zajeciach klubu przerosto oczekiwa-
nia wszystkich. Na zajecia trzeba zapisywac sie
Zwyprzedzeniem i nie zawsze wszyscy moga sie
pomiesci¢. Drugg wazna i dostrzegalng zmiang
jest ,azymut na seniora” odnaleziony przez stu-
dentow z PWSZ. Dzieki udziatowi w projekcie
dostali oni odpowiedz na pytanie o sens studio-
wania pedagogiki osob starszych.
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Osoby zaangazowane w realizacje projektu:

Jadwiga Sowulewska - przewodniczaca Suwalskiej Rady Seniorow

Barbara Grabowska - wiceprzewodniczaca Suwalskiej Rady Seniorow

Maria Lauryn - sekretarz Suwalskiej Rady Seniorow

Dariusz Zukowski - cztonek Suwalskiej Rady Senioréw

Agnieszka Szyszko - petnomocnik Prezydenta Miasta Suwatk ds. Wspotpracy z Organizacjami Pozarzadowymi
Honorata Rudnik - naczelnik Wydziatu Spraw Spotecznych Urzedu Miejskiego w Suwatkach

Agnieszka Dragon - koordynator Klubu Seniora przy ul. Chopina 6

Wsparcie ze strony Towarzystwa Inicjatyw Twérczych ,e”:
Michat Danielewicz - Latajacy Socjolog
Karolina Pluta - Latajaca Animatorka Kultury

Joanna Mikulska i Beata Tokarz-Kaminska - tutorki






Opieka konieczna — Koszalin
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CO: Uruchomienie pilotazu Zdalnego Centrum Opie-
kunczo-Pomocowego ,Teleopieka” dla oséb z ograniczo-
ng samodzielnoscig w codziennym funkcjonowaniu

KTO: Partnerstwo Koszalinskie]
Rady Seniorow z Urzedem Miegj-
skim w Koszalinie

ne w pracy nad kolejnymi projektami.
\,

PRZEPIS NA WSPOtPRACE PARTNERSTWA:

Wspodlna praca nad projektem umozliwita poznanie wzajemnych oczekiwan i preferencji. Byta

tez okazja do odkrywania coraz to szerszych obszarow pozadanej i mozliwej wspotpracy samo-
rzadu i rady, co utatwito wspolng realizacje innych projektow, np. Koszalinskiej Karty Seniora,
ktorej emisje rozpoczeto 1 kwietnia 2016 r. Praca nad projektem ujawnita tez obszary rozbiezne
co do oczekiwan i mozliwosci realizacyjnych, zaréwno po stronie rady, jak i po stronie samorzadu.
Bez watpienia jednak wspotpraca przy projekcie teleopieki zblizyta partnerow, co bedzie przydat-

CO BYtO PROBLEMEM?

Ponad 20 tys. 0so6b mieszkajacych w Koszalinie
(okoto 20% populacji) to ludzie, ktorzy ukonczy-
li 60. rok zycia, a wiec to wtasnie w tej grupie
znajduje sie najwiecej uzytkownikdw pomocy
spotecznej. Aktualnie okoto 200 os6b w Kosza-
linie jest objetych wizytacja opiekunow spotecz-
nych, ktore trwaja od godziny 7.00 do 15.00.
Poza tymi godzinami osoba chora, ktora nie

ma wsparcia znajomych lub bliskich, jest po-
zostawiona sama sobie. Panstwo, przenoszac
opieke nad seniorem na rodziny, nie stworzyto
dla nich zadnego mechanizmu wsparcia. Czesto
rodziny nie maja wystarczajacej wiedzy i umie-
jetnosci sprawowania czynnosci pielegnacyj-
nych i opiekunczych. W systemie pomocy nadal
brakuje monitorowania sytuacji os6b wymagaja-
cych opiekiiich opiekunow. Te fakty oraz przy-
ktady braku opieki lub zaniedban pochodzace

z doswiadczen naszej gminy lub okolic spowo-
dowaty, ze postanowilismy zajac sie pilotazem
Zdalnego Centrum Opiekunczo-Pomocowego
JTeleopieka”.

JAK TO ZROBILISMY?
Przygotowanie:

Prace nad projektem rozpoczelismy od roz-
poznania technicznych i organizacyjnych
warunkoéw sprawowania opieki nad osobami

0 ograniczonej samodzielnosci w codziennym
funkcjonowaniu, ktore obecnie oferuje rynek
ustug opiekunczych. Cztonkowie Koszalinskiej
Rady Seniorow i personel Domu Pomocy Spo-
tecznej w Koszalinie, dostali instruktaz w doty-
czacy wykorzystania teleinformatyki w ustugach
opiekunczych.

Projekt byt przedmiotem kilku posiedzen rady
seniorow i zostat przez nig wskazany jako prio-
rytetowy dla licznej grupy osob starszych.

Dziatania wspierajqce:

Odbylismy wyjazd studyjny do Centrum Pomo-
cy Rodzinie w Stupsku, gdzie teleopieka, w ogra-
niczonej postaci, jest wdrozona i funkcjonuje

od 2013 roku. Dzieki zaangazowaniu sie w pro-
gram ,Zoom na Rady Senioréw. Uniwersytet
Obywatelski” moglismy przedyskutowac nasz



pomyst z cztonkami innych rad senioréw. Byto to dla nas
bardzo pomocne.

Podczas pracy na warsztatach znalezlismy wspalny jezyk
z przedstawicielkg samorzadu, dyrektorka Wydziatu Kul-
tury i Spraw Spotecznych UM w Koszalinie. Pierwszy raz
pracowalismy wspolnie z samorzgdem nad konkretnymi
rozwigzaniami.

Bon edukacyjny wykorzystalismy na wynagrodzenie dla
Anny Burdziej, ktora kieruje Zaktadem Pielegnacyjno
-Opiekunczym w Koszalinie. Podjeta sie przeszkolenia
personelu domu opieki spotecznej i cztonkow rady senio-
row w zakresie ustug i codziennych czynnosci opiekun-
czych. Efektem szkolenia jest lista dziesieciu rozwigzan
organizacyjnych, ktore w znakomity sposéb mogga popra-
wic jakosc ustug opiekunczych i pielegnacyjnych w Ko-
szalinie. Proponowane rozwigzania beda przedmiotem
dalszej pracy Koszalinskiej Rady Seniorow.

Realizacja:

Prace rozpoczelismy od zaprezentowania projektu Pre-
zydentowi Miasta Koszalina, ktory zaprosit dwie firmy
do ztozenia oferty ustug opieki teleinformatycznej. Obie
z nich potwierdzity wole realizacji pilotazu teleopieki

na wtasny koszt.

Do udziatu w projekcie zaprosilismy seniorow z Koszalina.

To byto trudne zadanie, gdyz wymagato wejscia w pry-
watng sfere zycia mieszkancow. Kazdy z rady wybierat
osobe, do ktérej ma zaufanie. W ten sposob zbudowali-
Smy zespol dziesieciu 0sob, ktore zaprosilismy do wziecia
udziatu w pilotazu. Obiecalismy, ze bedziemy razem z nimi
przechodzi¢ przez kolejne etapy wdrazania teleopieki. Se-
niorzy wyrazili zgode na wspotprace w fazie oceny funk-
cjonalnosci i przydatnosci systemu. Uczestnicy pilotazu
co tydzien wypetniaja ankiete. Na przyzwyczajenie. sie

do systemu teleopieki i nauke korzystanie z niej maja rok
- tyle bedzie trwat pilotaz. Centrum monitoringu bedzie
prowadzone przez samorzad.

Opieka konieczna — Koszalin

Dobra wspétpraca z rada senio-
réw to przede wszystkim dialog,
wzajemne zaufanie oraz wspoélne
poszukiwanie rozwigzan. Jedna
z najwiekszych wartosci, jaka ce-
nie we wspotpracy z Koszaliniska
Rada Senioréw jest aktywnos¢
i ogromne zaangazowanie w spra-
wy Miasta i jego mieszkancéw.
To takze ogromna wrazliwos¢
na problemy oséb senioralnych
i gotowosé do ich systemowego
rozwigzywania. Koszalinska Rada
Senioréw we wrzesniu br. bedzie
na pétmetku swojej pierwszej
4-letnej kadencji. To Swietny
czas na pierwsze podsumowanie
i refleksje. Sukcesy wspétpracy
samorzadu i Koszalinskiej Rady
Senioréw to przede wszystkim
uruchomiony w br. program

Koszalinskiej Karty Seniora,

w ramach ktérego do chwili
obecnej zostato ztozonych ponad
8.000 wnioskéw o wydanie Karty.

To takze wspétpraca w ramach

Projektu ,Zoom na Rady Se-

niorow”, ktorej rezultatem jest
przygotowanie projektu systemu
Teleopieki. To takze coraz wiek-
sza aktywnos¢ oséb senioralnych

w kolejnych edycjach Koszalini-
skiego Budzetu Obywatelskiego.

Dzieki wspétpracy z Rada Senio-
réw koszaliiski samorzad nie-
watpliwie zyskat kompetentnego
partnera do kreowania polityki
senioralnej w Miescie.

Piotr Jedlinski Prezydent Koszalina




Opieka konieczna — Koszalin

Rezultaty:

Projekt jest nadal w trakcie realizacji. Przewidujemy, ze instalacja
urzadzen nastagpi do konca czerwca 2016. Pilotaz pozwoli roze-
znac potrzeby srodowiska senioralnego w zakresie teleopieki.

W przypadku duzego zainteresowania taka forma opieki rozwa-
zymy potrzebe wprowadzenia ustugi dla wiekszej grupy najstar-
szych mieszkancow naszego miasta. Mamy nadzieje, ze projekt
zwiekszy poczucie bezpieczenstwa osob starszych. Osobom
biorgcym udziat w pilotazu zapewni udzielenie pomocy catodobo-
wej w razie upadku lub nagtego pogorszenia stanu zdrowia oraz
umozliwi szybki kontakt z pracownikiem centrum teleopieki.

CO ZTEGO MA KOSZALIN?

Projekt jest nadal w fazie realizacji. Urzadzenia monitoruja-
ce i wspierajace zycie 0sob starszych i niesamodzielnych nie
zostaty jeszcze zainstalowane. Juz dzisiaj mamy jednak sSwia-
domosc, w jak trudnych warunkach funkcjonuja osoby niesa-
modzielne i ze nalezy wesprzec je dobrze zorganizowanymi
ustugami opiekunczo-pielegnacyjnymi.

Niepodwazalna korzyscia, widoczng juz teraz, jest nadanie
Srodowisku senioralnemu nowej podmiotowosci, dzieki ktore)
samorzad traktuje senioréw jak adresatow swojej polityki.

TERAZ SWIAT WYGLADA INACZE)

Naswietlilismy wazny, spoteczny problem. Projekt ,Teleopie-

ka” stat sie fundamentem rozpoznania sytuacji i warunkéw,

w ktorych funkcjonujg osoby niesamodzielne iich opiekunowie.
Oddziatywanie tego projektu jest jednak duzo szersze i obej-
muje cate otoczenie 0sob niesamodzielnych: rodzine, przyjaciot,
sgsiadow, opiekunow spotecznych, lekarzy.

Whioski wynikajace z tego rozpoznania wskazuja na koniecz-
nosc radykalnej poprawy organizacji opieki nad osobami
starszymiiniesamodzielnymi. W obecnych czasach opieka
ta nie powinna i nie moze by¢ cedowana na rodzine, bez zabez-
pieczonego profesjonalnego wsparcia merytorycznego i orga-
nizacyjnego. Swiadomo$¢ warunkéw, w jakich pozostajg osoby
niesamodzielne i ich rodziny, wyznacza Koszalinskiej Radzie
Seniorow priorytety dalszych dziatan. Dzieki projektowi zyska-
lismy silnych sojusznikow.

—24—
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Bytam zaskoczona werwg i po-
czuciem humoru oséb bioracych
udziat w warsztacie. Pracaz ta
grupa sprawita mi olbrzymia
frajde. Opiekunki z MOPS-u mé-
wity o problemach, ale to senio-
rzy proponowali rozwigzania
dla teleopieki. Ponadto spojrzeli
na problemy od strony rodzin
0s6b objetych opieka, pomogli
zmienic¢ perspektywe. Po tych
warsztatach ustaliliSmy wspél-
nie z samorzadem, zaktadem
opiekiirada, Ze zorganizujemy
konferencje o problemach opie-
kuriczych skierowang do opieku-
néw, pielegniarek i rodzin oséb
wymagajacych opieki.
Anna Burdziej, prowadzgca szko-
lenie, kierownik Zaktadu Opie-
kunczo-Pielegnacyjnego w Spe-
cjalistycznym Zespole Gruzlicy

i Chorob Ptuc w Koszalinie

N

Udziat w programie ,Zoom
na Rady Senioréw. Uniwersytet
Obywatelski” byta dla nas do-
datkowym zastrzykiem moty-
wacji. Nasza ,Ztota linia”, bo tak
wstepnie nazywat sie projekt,
zamienita sie w duzy program te-
leopieki. Bardzo duzo daty nam
warsztaty prowadzone przez
panig Anie Burdziej realizowane
w ramach bonu edukacyjnego.
Pani Ania wytkneta nam rézne
niedociggniecia w programie,
modyfikowali$my nasze rozwia-
zania. Teraz ruszamy z progra-
mem, ktéry jest udoskonalony.

Anna Komadowska, cztonkini

Koszalinskiej Rady Seniora




Opieka konieczna — Koszalin

Osoby zaangazowane w realizacje projektu:

Piotr Jedlinski - Prezydent Miasta Koszalina

Dorota Pawtowska - Dyrektorka Wydziatu Kultury i Spraw Spotecznych UM w Koszalinie
Dorota Gruszeczka - Inspektorka w Wydziale Kultury i Spraw Spotecznych UM w Koszalinie
Grazyna Sienkiewicz - Dyrektorka Domu Pomocy Spotecznej w Koszalinie

Alojzy Biront - cztonek KRS

Irena Sochariska - cztonkini KRS

Anna Komadowska - cztonkini KRS

Jan Betkowski - cztonek KRS

Genowefa Charkiewicz - cztonkini KRS

Anna Burdziej - kierowniczka Zaktadu Opiekunczo-Pielegnacyjnego
w Specjalistycznym Zespole Gruzlicy i Choréb Ptuc w Koszalinie

Seniorzy zaproszeni do pilotazu i oceny przydatnosci systemu - 10 0séb

Opiekunki spoteczne Domu Pomocy Spotecznej w Koszalinie - 30 osob
Wsparcie ze strony Towarzystwa Inicjatyw Twérczych ,e”:

Maria Klaman - tutorka

Tomasz Schimanek - tutor






Senior aktywny — Przemysl

nych senioréw w Przemyslu
\,

CO: Diagnoza potrzeb kulturalno-spotecz- ] [ KTO: Partnerstwo Przemyskiej Rady Senio-

row i Urzedu Miejskiego w Przemyslu

/

PRZEPIS NA WSPOLPRACE PARTNERSTWA:

Recepta lezy w otwartosci na réznorodne dziatania, na wzajemnym szacunku i partnerstwie przy

realizacji zadan. Wazne jest, aby jak najwiecej lokalnych organizacji, firm, instytucji byto zaintere-

sowanych realizacja polityki senioralnej. Obecnie nasza rada jest kazdorazowo zapraszana na po-

siedzenia rady miejskiej z mozliwoscia zabrania gtosu. Udziat w projekcie umozliwit nam stanie sie
kompetentnym partnerem dla samorzadu lokalnego.

CO BYtO PROBLEMEM?

Projekt jest odpowiedzig na potrzebe opra-
cowania skutecznych sposobéw prowadzenia
partycypacji spotecznej, a takze prawidtowo
prowadzonej diagnozy lokalnej. Chcielismy
zgromadzic¢ wiedze na temat rodzajow aktyw-
nosci przemyskich senioréw, ich sposobow
spedzania czasu wolnego oraz intensywnosci
kontaktow spotecznych. Wszystko po to, aby
w przysztosci lepiej dostosowac oferte miejska
doich potrzeb. Wazne jest tez to, ze chcielismy
dotrzec do osob, ktore sg mato aktywne spo-
tecznie i kulturalnie z powodu niepetnospraw-
nosci, niewystarczajacych srodkéw finansowych
lub zajmuja sie domem czy wnukami.

JAK TO ZROBILISMY?
Przygotowanie:

Podczas zjazdow w Warszawie, w ramach
warsztatu generowania pomystow, wspolnie

Z naszg tutorka Katarzyng Wala zdecydowa-
lismy, do jakiej grupy seniorow chcielibysmy
dotrze¢, wypracowalismy tez ostateczna wersje
pytan do ankiety.

Dziatania wspierajqce:

W ramach bonu edukacyjnego, ktory byt ele-
mentem programu ,Zoom na Rady Seniorow.
Uniwersytety Obywatelski” postanowilismy
zaprosi¢ do nas Latagjaca Socjolozke Katarzyne
Chajbos, zeby przeprowadzita z nami szkolenie
ankieterskie. Wsparcie techniczne zapewnit
nam urzad miasta, udostepniajac lokal i wyposa-
zenie na warsztaty.

Realizacja:

Ankiete realizowalismy w lutym. Kazdy z czton-
kow rady rozmawiat z piecioma starszymi
mieszkancami. Przeprowadzilismy 72 ankiety.
Analiza wynikow badan postuzyta nam do przy-
gotowania konkretnego planu dziatania rady
seniorow. Pozwolita takze przyblizyc jej czton-
kom obraz rowiesnikow, wystepujace potrzeby,
niezrealizowane zamierzenia, a takze marzenia
seniorow. Pomogta nam tez w podejmowaniu
dalszych decyzji w oparciu o zebrane dane, a nie
osobiste przekonania. Dodatkowo radni bardzo
pozytywnie podeszli do swojej nowej roli tworcy
i realizatora badan: nie tylko byli zadowoleni

z nowych umiejetnosci, ale takze otworzyli sie
bardziej na gtos tych, ktorych reprezentuja.



Senior aktywny — Przemysl

Rezultaty:

Przeprowadzenie wywiadow pozwolito nam
poznac potrzeby osob starszych, zwtaszcza
nieaktywnych i wycofanych z zycia spotecznego.
Wyniki badan zostaty zebrane w formie rapor-

hobbisci, aktywni. Przygladajac sie ich profilom,
mozna dostrzec zasadnicze réznice w zakresie
potrzeb kulturalnych i spotecznych, a takze
mozliwosci korzystania z oferty dedykowanej
seniorom. Tworzac oferte skierowang do osob
starszych, nalezy kazdorazowo uwzgledniac

tu podsumowujacego, pt. ,Diagnoza lokalna

potrzeb srodowiska senio-
ralnego w Przemyslu”. Zostat
zaprezentowany na posiedze-
niu rady miasta. Chcemy tez

z nim dotrzec do klubow osie-
dlowych, grup parafialnych,
kot emerytow i rencistow.
Zaprezentowac najszersze-
mu gronu osob, ktorym bliski
jest temat seniorow.

CO ZTEGO MA PRZE-
MYSL?

Realizacja projektu pozwolita
nam na nawigzanie partner-
skiej wspotpracy z samorza-
dem lokalnym. Uzyskalismy
fachowa wiedze w zakresie
metod, sposobdw i modeli
pracy przy wydobywaniu
roznych informacji w sro-

Przyznam, ze jestem zszoko-
wana ogromem wiedzy, ktéra
nam przekazano. Uczestniczy-
tam w réznych projektach, ale

z czyms takim jeszcze sie nie
spotkatam. Juz podczas warsz-

tatow w Warszawie zostalismy
ukierunkowani na to, z jaka gru-
pa senioréw powinnismy poroz-
mawiaé, a potem podczas analizy
ankiet uczyliSmy sie, co wazne-
go dla nas mozemy wyciggnaé
z odpowiedzi. Byto to wspaniate
doswiadczenie.

Elzbieta Grodecka, sekretarz Prze-
myskiej Rady Seniorow:

potrzeby, trudnosci, motywacje i oczekiwania

poszczegodlnych grup senio-
row.

TERAZ SWIAT WYGLADA
INACZE)

Wyciagnelismy wnioski

z raportu dotyczace tego,

ze czesto seniorow nie stac
na korzystanie z oferty
kulturalnej. Postanowilismy
stworzy¢ w Przemyslu siec¢
miejsc przyjaznych seniorom.
Beda to réznorodne punktu
ustugowe jak np. kawiarnie,
fryzjerzy, kosmetyczki, teatry
i kina, ktére beda oferowac
znizki dla seniorow. Zalezy
nam na zaciesnianiu wspot-
pracy roznych podmiotow:
0s0b prywatnych, prawnych,

instytucji i organizacji oraz

dowisku osob starszych. Przeprowadzenie
badan przez cztonkéw rady senioréw pozwolito
rowniez na nawigzanie licznych wiezi z respon-
dentami. Wspolne uczestnictwo w projekcie
dostarczyto nam rzetelnej wiedzy na temat
sytuacji osob starszych. Wyniki badan dowodza,
ze seniorzy w Przemyslu nie sg jednolita grupa.
Analiza wypowiedzi respondentow pozwala
wyroznic szesc podstawowych typow: wycofani,
niesprawni, etatowe babcie, srednio aktywni,

na promowaniu ich dziatalnosci w srodowisku
senioralnym. Chcemy tworzyc lokalne partner-
stwa we wspolnych przedsiewzieciach kiero-
wanych do seniorow, pozyskiwac informacje

i umiejetnosci prowadzenia odpowiedniegj
partycypacji spotecznej i obywatelskiej. Te licz-
nie otwarte nowe sciezki do wspdélnych dziatan,
w roznych programach dla seniorow w srodo-
wisku lokalnym, to bardzo istotne zmiana, ktoérg
mozemy obserwowac.



Osoby zaangazowane w realizacje projektu:

Robert Gawlik - petnomocnik Prezydenta ds. Organizacji
Pozarzadowych

Bogumita Walicka-Lechowicz - przewodniczaca Przemy-
skiej Rady Seniora

Elzbieta Grodecka - sekretarz Przemyskiej Rady Seniora

Matgorzata Jaszewska - cztonkini Przemyskiej Rady
Seniora

Genowefa Rusinowska - cztonkini Przemyskiej Rady
Seniora

Anna Hayder - cztonkini Przemyskiej Rady Seniora

oraz 10 pozostatych cztonkéw Przemyskiej Rady Senioréw
- przeprowadzenie ankiet

Wsparcie ze strony Towarzystwa Inicjatyw Twérczych
-

Katarzyna tegnowska - animatorka Towarzystwa Inicja-
tyw Twadrczych ,e”

Adam Kadenaci - Latajacy Socjolog
Katarzyna Chajbos - Latajaca Socjolozka

Katarzyna Wala - tutorka

Senior aktywny — Przemysl

Ankiety przeprowadzatam w swie-
tlicy z ludZzmi, ktérych wydawatoby
sie, znam. Jako ankieter ,dosty-
szatam” duzo niewypowiadanych
w codziennym kontakcie mysli.
Ankieter myslacy, stuchajacy,
dysponuje naprawde duza wiedza.
To zadanie byto dla mnie wazne.
Lubie ludzi, lubie stucha¢, uwiel-
biam by¢ pomocna. Ucze sie praw-
dziwej pomocy. Bardzo trudno by¢
»prawdziwym” w sensie rozumienia
potrzeb. Nie pisa¢ scenariusza we-
dtug wtasnej oceny. Nie uszczesli-
wiac na site. Tego typu dziatania sg
wazne. Dobrze, Zze mogtam i moge
uczestniczy¢ w dziataniach, ktére
moga spowodowagé, ze seniorzy nie
beda samotni.

Matgorzata Jaszewska, cztonkini
Przemyskiej Rady Senioréw:







Diagnoza niezbedna — Miechéw

0sob starszych 60+ w Gminie Miechow

CO: Diagnoza sytuacji zdrowotno-socjalnej ] [ KTO: Partnerstwo Rady Seniorow w Mie-

chowie oraz Gminy Miechow

/

PRZEPIS NA WSPOLPRACE PARTNERSTWA:

Przede wszystkim rozmowy prowadzone w atmosferze wzajemnej otwartosci dajg najlepsze
rezultaty. Mamy te przyjemnosc, ze taczg nas bardzo dobre kontakty z burmistrzem, ktoéry, gdy
wybierano go po raz pierwszy, byt najmtodszym burmistrzem w Polsce. Mimo mtodego wieku
stara sie zrozumiec senioréw i odpowiedziec na ich najpilniejsze potrzeby.

CO BYtO PROBLEMEM?

Gmina Miechow jest najbardziej starzejaca sie
gming w woj. matopolskim. Ponad 25% miesz-
kancow to ludzie w wieku 60+. Dodatkowo, jak
wynika z danych statystycznych sprzed kilku lat,
w powiecie miechowskim odnotowuje sie naj-
wieksza w Polsce zachorowalnosc na raka ptuc
wsrod kobiet i mezczyzn. Chcielismy poznac ich
sytuacje zdrowotno -socjalna. Chcielismy do-
wiedziec sie, jakie doswiadczenia z opiekg zdro-
wotng majg seniorzy z naszej gminy, jak spedzaja
czas wolny, w jaki sposob korzystaja z opieki
spotecznej. Chcielismy, aby zdobyta wiedza
stata sie podstawa do ujecia potrzeb seniorow
w strategii gminy.

JAK TO ZROBILISMY?
Przygotowanie:

W ramach przygotowan wzielismy udziat w pro-
gramie ,Zoom na Rady Senioréw. Uniwersytet
Obywatelski”. Pomogto nam to zawezic¢ nasze
dziatania, krytycznie zastanowic sie nad dobo-
rem pytan. Wspolnie z przedstawicielem samo-
rzadu opracowalismy kwestionariusz. Nastepnie
sporzadzilismy liste oséb 60+, ktore chcemy
odwiedzi¢, podzielilismy prace pomiedzy an-
kieterow i okreslilismy teren objety diagnoza.

Chodzito nam o to, aby badaniem objac tez se-
niorow z gmin wiejskich i sprawdzic jakie réznice
w potrzebach senioralnych wystepujg pomiedzy
miastem a wsia.

Dziatania wspierajqce:

Bardzo mobilizujgce i wspierajace byty rozmowy
Z burmistrzem, a takze ze starszymi mieszkan-
cami gminy Miechow podczas spotkan i gmin-
nych uroczystosci. Po przeprowadzeniu ankiet
skorzystalismy z bonu edukacyjnego, zaprasza-
jac do nas Ize Szostak, Latajaca Socjolozke, ktora
podsumowata nasze dziatania i zaprezentowata
przygotowany przez siebie raport bedacy opra-
cowaniem wynikow ankiet. Trudno nam sobie
wyobrazic prace nad wynikami ankiet bez jej
poMOocCY.

Realizacja:

Do ankietowania przystapito dziewiec osob

z rady seniorow, cztery osoby ze Zwigzku Eme-
rytow, Rencistow i Inwalidéw oraz dwie osoby

z klubu seniora. Ogromna pomoca stanowito
dla nas zaangazowane pieciu sottyséw i jednego
radnego. Zrealizowalismy 1530 ankiet. Brali-
sSmy plik ankiet w reke i chodzilismy od domu

do domu. Nie kazdy chciat z nami rozmawiac,
czesto witata nas tabliczka ,uwaga zty pies” i za-
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mkniete drzwi. Dodatkowo wykonywalismy prace zima,
kiedy nietatwo spotkac mieszkancow na podworkach.
Byta to trudna praca, ktéra pokazata tez nam, jak bardzo
boimy sie siebie nawzajem i ze czesto zamykamy sie w do-
mach w obawie przed ludzmi.

Rezultaty:

Wypetnione ankiety przestalismy |zie Szostak, Latajace]
Socjolozce, ktéra naich podstawie przygotowata raport.
Na prezentacje raportu zaprosilismy wszystkich zaanga-
zowanych, przedstawicieli samorzadu oraz lokalng prase.
Dzieki temu o naszych dziataniach szybko dowiedziata
sie opinia publiczna i wkrotce bylismy juz rozpoznawal-
ni w miejscowej przychodni zdrowia. Dzieki raportowi
burmistrz dostat tez konkretne wytyczne, w ktorg strone
powinna is¢ polityka senioralna w naszej gminie.

CO MA Z TEGO MIECHOW?

Rozpoznalismy faktyczng sytuacje zdrowotno-socjalna
0s0b 60+. Poznalismy ich potrzeby.

Wskazalismy tez, co nalezy zmienic, aby poprawi¢ warun-
kiiich zycia, ktore grupy mieszkancéw maja ograniczony
dostep do informacji i ustug zdrowotno-pielegnacyjnych,
do lekarzy rodzinnych i specjalistow. Jako rada seniorow
zyskalismy na wiarygodnosci, tatwiej nam jest teraz roz-
mawiac z samorzadem, przekonac go do swoich racji.

TERAZ SWIAT WYGLADA INACZE)

Zwiekszyta sie swiadomosc potrzeb seniorow. Teksty

w lokalnej prasie wywotaty dyskusje o problemach se-
niorow, o potrzebie pomocy sasiedzkiej. Zmianie ulegta
organizacja pracy osrodkow zdrowia i lekarzy. Poprawito
sie podejscie do pacjentow, pojawity sie utatwienia organi-
zacyjne np. mozna do lekarzy rejestrowac sie dzien wcze-
Sniej, jesli wizyta jest nastepnego dnia wczesnie rano.

S3 ludzie, ktérzy nie kupuja
lekéw, bo nie maja za co. To jest
straszna rzeczywistos¢ niekto-

rych senioréw. Ciesze sie, ze

dzieki ankietom pokazalismy
prawdziwa sytuacje mieszkan-
coéw naszej gminy. Chcemy, aby
Swiat sie o tym dowiedziat. Moze
dzieki rozprzestrzenieniu tej
wiedzy uda nam sie cho¢ troche
zmienic¢ rzeczywistosc.

Marysia, lat 62, emerytowana
pracowniczka banku
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Osoby zaangazowane w realizacje projektu:

Magdalena Wilk-Biatek - kierowniczka Referatu Spraw Spotecznych, Kultury, Sportu i Wspotpracy z Organizacjami
Pozarzadowymi Urzedu Gminy i Miasta w Miechowie

Maria Papis - cztonkini Rady Seniorow w Miechowie, emerytowany pracownik Banku PKO BP.
Krystyna Gamrat - cztonek Rady Senioréw, emerytowana nauczycielka fizyki
Elzbieta Kotodziejczyk-Grelak - cztonkini Rady Seniorow w Miechowie, kierowniczka Zespotu Kuratoréw Sadowych

Longina Krél - prezeska Polskiego Zwigzku Emerytéw, Rencistow i Inwalidéw Oddziatu Rejonowego w Miechowie,
emerytowana kadrowa

Krystyna Barwinska - przewodniczaca Rady Seniorow w Miechowie, emerytowany nauczyciel i wychowawca.
Wsparcie ze strony Towarzystwa Inicjatyw Twérczych ,.e”:

Iza Szostak - Latajaca Socjolozka

Katarzyna Wala - tutorka
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Dialog miedzypokoleniowy — Prudnik

/

CO: Laboratorium obywatelskie. Edukacja mie-
dzypokoleniowa o budzecie obywatelskim

J [ KTO: Partnerstwo Prudnickiej Rady Senio-

row i Gminy Prudnik

/

PRZEPIS NA WSPOLPRACE PARTNERSTWA:

W Prudniku wspdtpraca opiera sie na wzajemnym przekonaniu, ze miasto jest wspdlng przestrze-
nia dla wszystkich. Przestrzenig, w ktérej mieszkancy mogliby tak utozyc relacje miedzy soba, aby
nie tylko ze sobg wspdtistnied, ale rowniez wspotpracowac. Aby zaufanie wypierato nieufnosc,
wspotpraca rywalizacje, a zaangazowanie apatie czy rezygnacje.

CO BYtO PROBLEMEM?

Dostrzeglismy, ze osoby ponizej 18 roku zycia
nie moga sktadac¢ pomystow do realizacji w bu-
dzecie obywatelskim. Dlatego Prudnicka Rada
Seniorow postanowita zaprosi¢ mtodziez gimna-
zjalng do wspotpracy i poprzez wspolny projekt
umozliwic im realizacje wtasnych inicjatyw w ra-
mach budzetu obywatelskiego w roku 2017.
Zalezy nam na dobrej wspotpracy miedzypoko-

leniowej i zwiekszeniu zaangazowania roznych
grup spotecznych w sprawy lokalne.

JAK TO ZROBILISMY?
Przygotowanie:

Na poczatku zorganizowalismy konferencje
inaugurujaca projekt, na ktorg zostali zaproszeni
gimnazjalisci, nauczyciele, rodzice, urzednicy,
cztonkowie Prudnickiej Rady Seniorow i media.

Dziatania wspierajqce:

Przygotowalismy materiaty informacyjno-pro-
mocyjne, publikowalismy artykuty w lokalnej
prasie. Uczniowie organizowali spotkania

w szkotach. Zebrali wszystkie pomysty i przez
gtosowanie wybrali dwa projekty do dalszej

pracy.

Realizacja:

Realizacja projektu polegata na organizacji cyklu
spotkan, tzw. miedzypokoleniowych kawiarenek
obywatelskich, podczas ktorych mtodzi ludzie
mieli okazje spotkac sie z burmistrzem i postu-
chac o dziataniach urzedu miasta oraz o przygo-
towaniach do realizacji budzetu obywatelskiego
w roku 2017.

Poczatkowe spotkanie byto poswiecone przed-
stawieniu idei budzetu partycypacyjnego wraz
z przyktadami dobrych praktyk. Podczas kolej-
nego mtodzi ludzie zostali poproszeni o przed-
stawienie swoich projektow i przedyskutowanie
ich z rada senioréw oraz urzednikami miejskimi.
Nastepne spotkanie miato forme warsztatowa

i dotyczyto przygotowania, wypetnienia i ztoze-
nia wniosku do budzetu partycypacyjnego.

Rezultaty:

Wspolnie ztozylismy dwa projekty do budzetu
obywatelskiego:

1. ,Mobilny telebim” - projekt zaprezentowany
przez mtodziez z Gimnazjum nr 1 w Prudniku.
Opisywane przez nich urzadzenie, w zalezno-
sci od wydarzenia, mogtoby byc instalowane
w roznych punktach miasta.



Dialog miedzypokoleniowy — Prudnik

2. ,Ekologiczny park linowy” - projekt mtodziezy z Gim-
nazjum nr 2 w Prudniku, to pomyst stworzenia parku
linowego, ktorego konstrukcja nie wymagataby na-
ruszenia drzew. Park linowy miatby by¢ usytuowany
w Parku Miejskim w Prudniku.

CO MA ZTEGO PRUDNIK?

Wazna zaleta projektu byt rozwoj umiejetnosci miekkich:
wspotpracy, decyzyjnosci, dyscypliny, samodzielnosci

i planowania. Realizacja projektu uwzglednita zaintere-
sowania i zdolnosci cztonkéw Prudnickiej Rady Senio-
row, ich potrzeby i aspiracje. Projekt pozwolit pokazac
ich mocne strony, odkryt predyspozycje, ktorych wcze-
Sniej by¢ moze nie dostrzegali. Okazato sie, ze sg dobry-
miorganizatorami, ze sg kreatywni, ze potrafig stuchac
innych i dzieli¢ sie dobrymi praktykami. Projekt nauczyt
planowania i organizowania wspolnych dziatan z samo-
rzadem. Pokazat, ze warto korzystac z réznych zrodet
informacji i prezentowac wykonana prace na forum.
Wszystko to okazato sie bardzo przydatne w pracy ze-
spotowej. Wspotpraca pozwolita lepiej sie poznac czton-
kom rady i urzednikom. Dzieki udziatowi w projekcie
dwa pokolenia mieszkancow miaty szanse na integracje.
Uczestnicy zyskali wyjatkowa szanse na dostrzezenia
wtasnych potrzeb i mocnych stron. Jestesmy pewni, ze
to dziatanie zaprocentuje w przysztosci podniesieniem
jakosci zycia w naszym miescie.

TERAZ SWIAT WYGLADA INACZE)

Przede wszystkim nawiazaty sie dobre relacje miedzypo-
koleniowe. Mtodziez mogta spotkac sie z burmistrzem,
urzednikamii poznac ich prace oraz przekonac sie, ze
moze liczy¢ naich pomoc, a sam urzad jest dla nich
otwarty. Mtodzi ludzie otrzymali tez wyrazny sygnat,

ze moga liczy¢ na pomoc i wsparcie ze strony seniorow,
ktorzy chcg promowac pozytywne przyktady aktywnosci
mtodziezy. Chca z nimi wspotpracowac i dziata¢ narzecz
budowy pozytywnego wizerunku mtodziezy w srodowi-
sku lokalnym, a takze wizerunku miasta jako przyjaznego
mtodziezy. Wykreowalismy wspolna przestrzen miedzy-
pokoleniowego dialogu, inspiracji i aktywnosci spoteczne;.

W projekcie podobata mi sie
mozliwos$¢ wspétpracy z doro-
stymi na rzecz mojej miejsco-
wosci, dziekuje radzie senioréw
za okazanie ogromnego zaufania
i ciekawe doswiadczenie.

Klaudia, 15 lat, przewodniczqgca
samorzqgdu uczniowskiego
w gimnazjum, marzy o wtasnym
warsztacie samochodowym:

N
Takie spotkanie to bardzo fajny

pomyst. Zwtaszcza ze w bu-
dzecie obywatelskim liczy sie
glosowanie, wiec im wiecej
0s6b bedzie za naszym projek-
tem, tym bardziej ro$nie szansa
na wygrana. Robigc dziatanie
miedzypokoleniowe, angazuje-
my senioréw i mtodziez, dzieki
czemu mamy szanse na duze
poparcie.

Jan Bazydto, 40 lat, zastepca
dyrektora gimnazjum
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Osoby zaangazowane w realizacje projektu:

Barbara Damszel, Stanistaw Isalski, Stanistaw Faber, Krystyna Pich, Krystyna Lipkowska
- cztonkowie Prudnickiej Rady Senioréw

Alicja Jania - koordynatorka Prudnickiej Rady Senioréw
Franciszek Fejdych - burmistrz Miasta Prudnika

Marzena Biatecka - koordynator projektu w gminie Prudnik
Renata Heda - Naczelnik Wydziatu Inwestycji w gminie Prudnik
Bogdan Zator - dziennikarz gazety Prudnik24

Marek Karp - dziennikarz gazety Tygodnik Prudnicki

Wsparcie ze strony Towarzystwa Inicjatyw Twérczych ,e”:

Beata Tokarz-Kaminska, Joanna Mikulska - tutorki






Przestrzen wzorcowa — Tychy

/

nym budynku Centrum Ustug Spotecznych

\N

CO: Projektowanie przestrzeni obywatelskiej przy-
jaznej seniorom w Parku Niedzwiadkow i w planowa-

KTO: Partnerstwo Tyskiej Rada
Seniorow i Wydziatu Budownictwa
Urzedu Miasta Tychy

Cel wspolnie okreslony i wypracowany.

PRZEPIS NA WSPOtPRACE PARTNERSTWA:
Dialog, ktory powinien byc nieroszczeniowy i konstruktywny.

Wsparcie w dziataniach opierajace sie na wzajemnym szacunku i partnerstwie

CO BYtO PROBLEMEM?

Czesc starych Tychow byta sypialnig dla Kato-
wic i catego Slaska. Nowa czeé¢ powstawata

w latach 60.170., a cata jej infrastruktura rekre-
acyjna byta tworzona dla oséb mtodych i rodzin
z matymi dziec¢mi, przybywajacych do pracy

z roznych stron Polski.

Dzis te ,mtode osoby” z lat 70. siedemdziesia-
tych wkroczyty w przedziat wiekowy 60+, a za-
budowa osiedli zupetnie nie jest dostosowana
do potrzeb. Dlatego ideg naszego projektu byto
stworzenie przestrzeni, w ktorej seniorzy (choc
nie tylko) bedg mogli spedzac czas w atrakcyjny
i swobodny sposob.

W trakcie pracy nad projektowaniem przyjaznej
przestrzeni uswiadomilismy sobie, ze w podzie-
lonym na osiedla miescie seniorzy spotykaja

sie w matych salkach. Nie maja budynku, ktory
bytby zintegrowanym centrum seniora, gdzie
osoby starsze mogtyby rozwijac zainteresowa-
nia, organizowac spotkania kulturalne, zajecia
ruchowe, czy korzystac ze specjalistycznych po-
rad, np. prawnych, lekarskich, psychologicznych,
zywieniowych. Kolejnym celem stato sie wiec
stworzenie catorocznej przestrzeni przyjaznej
seniorom

JAK TO ZROBILISMY?
Przygotowanie:

Potrzeby senioréw okreslilismy w oparciu o roz-
wigzania funkcjonujace w miescie, wypracowane
w ramach Strategii Miasta na lata 2014-2020.
Samorzad Miasta Tychy znajac potrzeby i wy-
tyczne rady seniorow, wytypowat przestrzen

do realizacji projektu - Park Niedzwiadkow.
Park miesci sie pomiedzy nowymi i starymi
Tychami, graniczy z uniwersytetem i ptywalnig

i ma bardzo duzy potencjat do dziatan miedzy-
pokoleniowych. Gtéwne pomysty na dziatania
wypracowano na spotkaniu Tyskiej Rady Senio-
row, w ktorej zasiadaja reprezentanci réznych
srodowisk senioralnych i przedstawiciele Urze-
du Miasta Tychy.

Dodatkowa inspiracja byta dla nas wizyta w war-
szawskim Centrum Spotecznym Paca 40 w ramach
programu ,Zoom na Rady Senioréw. Uniwersytet
Obywatelski”, dzieki ktorej zapalilismy sie do po-
mystu stworzenia podobnego miejsca w Tychach.
Pomyst przedyskutowalismy na posiedzeniu rady

i napisalismy w tej sprawie pismo do wtadz miasta.
Temat chwycit! Wstepnie przyznano nam budynek
dawnego internatu mieszczacy sie w sasiedztwie
Parku Niedzwiadkow. Ma tam powstac Centrum
Ustug Spotecznych (CUS).
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Dziatania wspierajqce:

Chcielismy okresli¢ potrzeby i oczekiwania
Srodowiska senioralnego wobec proponowane-
go budynku i przestrzeni Parku Niedzwiadkow.
Cztonkowie rady senioréw

ku. Wytonilismy ogolne problemy, ktore dotycza
wszystkich uzytkownikéw tego miejsca (m.in.
brak dobrego oswietlenia, brak toalety publicz-
nej, zdewastowane kosze na Smieci, nieusuwa-
nie przejawow wandalizmu na rzezbach w par-
ku), a takze trudnosci, z jakimi

przeprowadzili wywiady gru-
powe wsrod tyskich senio-
row, m.in. w Klubie Seniora
,Platyna” (40 uczestnikow),
w Klubach Osiedlowych
,Tecza” oraz ,Magdalena”

(ok. 55 uczestnikow), w uni-
wersytecie trzeciego wieku
(30 uczestnikow) oraz spacer
badawczy i rozmowy w Parku
Niedzwiadkow (20 uczestni-

Realizacja:

Dzieki dziataniom diagno-
stycznym zrozumielismy, ze
oczekiwania i potrzeby senio-
row dotyczace przestrzeni
publicznej to temat bardzo
ztozony i bedziemy potrze-

Do Tychéw przyjechatam w la-
tach 60. i zamieszkatam w blo-
ku przy Parku NiedZwiadkow.
Staram sie mozliwie czesto
wychodzi¢ zdomu na tawke
do parku, gdzie obserwuje ludzi,
chetnie z nimi rozmawiam. Lubie
w parku czytac ksigzki. Chce sie
tu czuc przyjemnie, bezpiecz-
nie i wygodnie. Kocham zieleri
kow). i kwiaty parkowe. Gdy widze
mtodziez i dzieci z rodzicami
przebywajace w parku, przypo-
minaja mi sie moje mtode lata.
Ten park jest moja ucieczka
przed samotnoscig w czterech
$cianach i szarzyzna starosci.

Zofia, lat 70+,
emerytowana nauczycielka

N w parku spotykajg sie osoby
starsze (np. nierowne podto-
ze Sciezek, tawki bez oparcia).

Dzieki pracy na mapach par-
ku zlokalizowalismy konkret-
ne miejsca, w ktorych mozna
wprowadzic przydatne dla
senioréw urzadzeniairoz-
wigzania. Uczestnicy spotka-
nia zastanawiali sie rowniez,
jak nadac temu miejscu spoj-
ny i przyjazny charakter.

Drugg czesc spotkan po-
Swiecono budynkowi CUS.
Wypracowalismy propozycje
dotyczace poszczegodlnych
pomieszczen i funkcji Cen-
trum, a takze potencjalnych
dziatan seniorow w ramach

bowac wsparcia ekspertow.
Zaprosilismy na warsztaty
konsultacyjne Latajace Socjolozki Towarzystwa
Inicjatyw Tworczych ,e”: Ludwike Ignatowicz

i Sylwie Widzisz-Pronobis. W warsztatach
udziat wzieli mieszkancy, urzednicy i lokalni
aktywisci (tacznie 50 osob). Zalezato nam takze
na zaproszeniu 0sob niezrzeszonych i ustysze-
niu ich opinii.

Podczas warsztatow skoncentrowalismy sie
na kilku kluczowych kwestiach, ktére wptywaja
na sposob postrzegania oraz korzystania z par-

tej instytucji. Wyszczegol-
nilismy konieczne zmiany
projektowe i infrastrukturalne zwigzane z jego
przebudowa, uwzgledniajace potrzeby senio-
row.

Rezultaty:

Raport z warsztatow przekazalisSmy samorzado-
wiw celu upublicznienia go na stronie BIP U.M.
Tychy oraz jego realizacji. Raport trafit na rece
wiceprezydent prowadzacej ,Lokalny Program
Rewitalizacji Miasta Tychy”.
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COZTEGO MAJATYCHY?

Realizacja partnerskiego projektu samorzadu

i rady seniorow udowodnita, ze wieloptaszczy-
znowa wspotpraca jest mozliwa, co wiecej, jest
owocna. Spotecznosc seniorow ma wreszcie
organizacje - rade seniorow - ktora jest przed-
stawicielem ich potrzeb i ma wptyw na rze-
czywistosc. Powoli pracujemy nad kolejnymi
wspolnymi projektami. Warto podkreslic, ze
opisany tutaj projekt realizuje kilka celéw za-
wartych w ,Strategii rozwigzywania problemow
spotecznych” miasta Tychy, takich jak: walka

z wykluczeniem spotecznym, aktywizacja senio-
row, wtgczenie seniorow do zycia spoteczne-
g0, podnoszenie kompetencji cywilizacyjnych

i ksztattowanie swiadomosci dotyczacej proce-
sow starzenia sie.

Osoby zaangazowane w realizacje projektu:

Urszula Polubiec - przewodniczaca Tyskiej Rady Seniorow

Przestrzen wzorcowa — Tychy

TERAZ SWIAT WYGLADA INACZE)

Dzieki udziatowi w projekcie ,Zoom na rady
senioréw...” zyskalismy swiadomosé, jak bardzo
potrzebujemy wspolnych dziatan oraz tego, ze
mamy realna mozliwosc oddziatywania na rzecz
seniorow. Zyskalismy poczucie sprawstwa.
Wydaje nam sie, ze przenosi sie to tez na odbior
spoteczny naszej rady. Jestesmy postrzegani
jako pozyteczne, skuteczne i niezalezne ciato
doradcze, inicjujace i koordynujace senioralne
wydarzenia w naszym miescie. Nawigzalismy
takze, skutkujace wymiang doswiadczen i pomy-
stow, cenne kontakty z innymi radami seniorow
w Polsce.

Krystyna Piotrowska-Socha - cztonek Tyskiej Rady Seniorow /KE /UTW

Wojciech Derewecki - cztonek Tyskiej Rady Seniorow i Klub Seniora ,Platyna”

Waldemar Gandzel - pracownik Wydziatu Budownictwa Urzedu Miasta Tychy

Kazimiera Krzysztofik - cztonek Tyskiej Rady Senioréw i Klubu Seniora ,Platyna”

Danuta Stasiak - cztonek Tyskiej Rady Seniorow i Klubu Seniora ,Platyna”

Bozena Smolinska - wiceprzewodniczaca Tyskiej Rady Seniorow i Klub Seniora ,Tecza”

Karolina Karczewska - animatorka Klubu Seniora

Matgorzata Krakowiak - animatorka Klubu Seniora

Ewa Dziekonska - prezeska Tyskiego Klubu Ekologicznego, architekt

Stanistaw Boczar - cztonek Klubu Seniora ,Platyna’”, architekt

Bozena Nowak - naczelnik Wydziatu Rozwoju Miasta i Funduszy Europejskich

Magdalena Zietek-Pierzchata - pracownik Referatu Projektéw Spotecznych i Funduszy Krajowych

Anna Gronostaj - pracownik Referatu Programowania i Funduszy Europejskich

Wsparcie ze strony Towarzystwa Inicjatyw Twérczych ,.e”:

Ludwika Ignatowicz, Sylwia Widzisz-Pronobis, Katarzyna Wala
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\N

CO: Partycypacyjne wypracowanie informato-

radla seniorow z gminy tazy

J [ KTO: Partnerstwo Rady Seniorow Gminy

tazy i Urzedu Miejskiego w tazach

/

\N

PRZEPIS NA WSPOLPRACE PARTNERSTWA:

Nic nie zastapi checi oraz woli wspotpracy. Stosunki miedzy radg senioréw a urzedem miejskim
od samego poczatku powstania rady byty bardzo dobre. Dzieki projektowi spotkalismy sie i wspol-

nie wypracowalismy rozwiazania dla naszej gminy.

CO BYtO PROBLEMEM?

Gmina tazy sktada sie z 14 sotectw. Z doswiad-
czen cztonkow rady wynikato, ze wielu senio-
row, przede wszystkich tych mieszkajacych

na wsi, nie zna oferty gminy lub nie wie, gdzie
moze sie zgtosic ze swoimi potrzebamii pyta-
niami. Pomoca dla nich ma byc¢ , Informator dla

Seniora’, w ktorym staralismy sie zebrac najwaz-

niejsze informacje dotyczace oferty edukacyj-
nej, kulturalnej i sportowej dedykowanej se-
niorom przez nasza gmine. Umiescilismy w nim

takze kontakty i instytucje, ktore moga okazac
sie pomocne podczas zatatwiania codziennych
spraw i w sytuacjach problemowych.

JAK TO ZROBILISMY?

Przygotowanie:

Nasze dziatanie rozpoczelismy od spotkania
rady seniorow ze wspierajgcymirade pracow-
nikami urzedu. W spotkaniu uczestniczyta

sekretarz gminy. Rozpoczelismy od przedsta-
wienia wniosku dotyczacego projektu. Wspdlnie
uzgodnilismy, na jaki cel zostanie przeznaczony

bon edukacyjny. Trzymajac sie naszego zatoze-
nia o dotarciu do mniej aktywnych seniorow,
postanowilismy stworzyc dla nich informator.
Do pomocy przy przeprowadzeniu warsztatow

zaprosilismy Anne Szelest ze Stowarzyszenia
MQOST.

Dziatania wspierajqce:

Na pierwszym etapie prac bardzo pomocne
okazaty sie warsztaty generowania pomystow
podczas zjazdow w Warszawie. Nasz pomyst

na dziatanie byt niejasny i wymagat poprawek.
Dziekiwarsztatom moglismy go dopracowac.
Zdiagnozowalismy, ze seniorom w tazach
brakuje informacji o tym, co oferuje miasto

i z czego moga korzystac. W trakcie kolejnych
warsztatow w Warszawie ztozylismy ostateczna
wersje informatora. Tomasz kontaktowat sie
Znamina biezaco i z zainteresowaniem sledzit
postepy. Na kolejnych etapach wsparciem byta
Maria Klaman, ktora do samego konca wspierata
i monitorowata nasze poczynania.

Realizacja:

W Miejskim Osrodku Kultury w tazach zorga-
nizowalismy dwa spotkania, na ktore zostali za-
proszeni seniorzy z naszej gminy. Byli to przed-
stawiciele sotectw, stowarzyszen oraz klubow.
W spotkaniu wzieli rowniez udziat sekretarz
gminy i burmistrz. Ich obecnosc podniosta range
wydarzenia. Seniorzy poczuli zainteresowanie
ze strony urzedu. Byli aktywni, wypowiadali sie
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nie tylko w sprawie informatora, ale tez podawa-
li wiele ciekawych pomystow na poprawe ich sy-
tuacji w gminie. Aktywny udziat braty cztonkinie
Kota Gospodyn Wiejskich, wyrazaty swoje zda-
nie, otwarcie mowity, czego oczekuja. Zgtosity
pomyst, aby w informatorze byty podane nume-
ry telefonow do wszystkich przychodni w naszej
gminie. Wizji informatora byto wiele, kazdy

z uczestnikéw miat inny pomyst na jego tresc.
Przy pomocy Anny Szelest udato sie ustalic¢ jego

jest sam ,Informator”. W jednym miejscu zebra-
lismy wszystkie informacje wazne dla senioréw
z naszej gminy. Dodatkowo zrobilismy to w spo-
sob wtaczajacy przedstawicieli wszystkich grup
seniorow oraz urzedu gminy.

COZTEGO MAJALAZY?

Projekt stworzyt przestrzen do rozmowy
w wiekszej grupie, z seniorami z catej gminy.

obecng forme. Dzieki udzia-
towi osoby trzeciej mozliwe

Dzieki obecnosci osoby

h doswiadczonej, Anny Szelest,

byto ustalenia zasad, ktorych
nalezy sie trzymac oraz okre-
Slenie mozliwosci, ktorymi
dysponuje gmina. Spotkanie
byto rowniez swietng okazja
do zaprezentowania pracy
rady seniorow i jej pomystow
na kolejne dziatania.

Informacje zebrane na warsz-
tatach z Anng Szelest zostaty
spisane i staty sie trescig ,In-
formatoradla Seniora’, ktory
wydrukowalismy w naktadzie
250 sztuk. W dystrybucji oraz

informowaniu mieszkancow poszczegolnych
sotectw o dziataniach rady seniorow pomogli

Dla mnie bardzo wartosciowy
byt wspélny warsztat dla wszyst-
kich organizacji z gminy. Przede
wszystkim dlatego, ze moglismy
sie wszyscy spotkaé; byt bur-
mistrz, przedstawiciele sotectw.
Miatam wrazenie, ze wtadzom
faktycznie zalezy, aby poméc
seniorom.

Marta Grzesica, prezeska Stowa-
rzyszenia Rozwoju Wsi Chruszczo-
bréd i Chruszczobréd Piaski

nam ich przedstawiciele obecni na spotkaniu

w Miejskim Domu Kultury.

Rezultaty:

Nasze prace nad ,Informatorem” byty rela-
cjonowane w lokalnej prasie. Tam tez zostanie

ktora prowadzita warszta-
ty, moglismy bezposrednio

i sukcesywnie dochodzic¢

do porozumien w sprawach
dla nas waznych. Seniorzy
zrozumieli, ze nie wszystkie
ich sprawy lezg w gestii urze-
du, natomiast urzad otrzymat
od seniorow szereg propo-
zycji dotyczacych wdrozenia
potrzebnych ich zdaniem
ulepszen. Efektem pracy jest
informator; mamy nadzie-

je, ze sprawdzi sie Swietnie

I w przysztosci bedziemy ak-

tualizowac jego tres¢ we wspotpracy pomiedzy
radg senioréw a urzedem miejskim.

TERAZ SWIAT WYGLADA INACZE)

Dzieki projektowi zostaty nagtosnione dziatania
rady seniorow. Przedstawiciele kot i stowarzy-

szen, ktorzy byli obecni na warsztatach dowie-
dzieli sie wiecej o pracy rady, organizowanych

umieszczona informacja o miejscu, gdzie bedzie
mozna go odebrac. Z naszych obserwacji przy
pracy wynika, ze seniorzy chcg bra¢ czynny
udziat w takich wydarzeniach i tworzy¢ nowa
jakosc zycia w gminie. Podstawowym rezultatem

spotkaniach, konsultacjach oraz pomystach.
Chca teraz wspierac rade pomocg i wtasnymi
pomystami. Rada zyskata tez przychylnosc lokal-
nej prasy, co, miejmy nadzieje, pomoze w promo-
cji jej kolejnych inicjatyw.
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Osoby zaangazowane w realizacje projektu:
Anna Mgka - pracownik Urzedu Miejskiego

Beata Kuc - pracownik Biblioteki Miasta i Gminy
w tazach, cztonek Rady Senioréw

Bozena Strzelecka-Ktopot - dyrektorka Osrodka Po-
mocy Spotecznej w tazach, cztonek Rady Senioréw

Jolanta Géralczyk - pracownik Urzedu Miejskiego

Alicja Serwicka - przewodniczaca Rady Seniorow

Wsparcie ze strony Towarzystwa Inicjatyw
Twérczych ,¢”:

Maria Klaman - tutorka

Tomasz Schimanek - tutor
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Radosny senior — tazy

Bratam udziat w spotkaniach wypracowu-
jacych jego formute i na poczatku upie-
ratam sie przy jego opisowej formie, ale

faktycznie umieszczenie samych numeréw
telefonéw powoduje, ze ma on znacznie

przystepniejsze rozmiary. Podczas spotkan
zrozumiatam, ze ludzie nie wiedza, co to jest
osrodek pomocy spotecznej. Kojarza go
z zasitkami, a tymczasem oferujemy po-
moc w formie ustug opiekunczych. Takie
postrzeganie osrodka byto dla mnie duzym
zaskoczeniem. Pokazuje to takze, jak bar-
dzo potrzebna jest informacja i poszerzanie
dostepu do wiedzy osobom starszym.

Bozena Strzelecka-Ktopot, dyrektorka Osrodka
Pomocy Spotecznej w tazach







i seniorek w Opolu

\

CO: Jak dotrzec z informacjg do seniorow ] [ KTO: Partnerstwo Rady Seniorow Miasta

Informacja aktualna — Opole

OpolaiUrzedu Miasta Opola

/

czasu.
row w miescie.

6. Zamieszai.

PRZEPIS NA WSPOLPRACE PARTNERSTWA:
1. Wez dobrej woli wtadz samorzadowych uncje.

2. Dodaj do tego jedng koordynatorke ds. seniorow, ktora bedzie zajmowac sie tylko sprawami
senioralnymi, bedzie wsparciem merytorycznym rady seniorow.

3. Dolej po pot kwarty: swiadomosci celow dziatania rady seniorow, otwartosci radnych seniorow/
seniorek na nowinki, checi czerpania pomystow od innych i mozliwosci zaangazowania swojego
4. Dorzuc garsc pisemnych propozycji dziatan na rzecz podniesienia jakosci zycia seniorek i senio-

5. Przypraw szczyptg srodkow finansowych pozostajacych do dyspozycji rady seniorow.

/. Patrzjak rozmnazaja sie wspolne inicjatywy samorzadu i rady senioréw.

CO BYtO PROBLEMEM?

Co tu duzo mowic, seniorzy w naszym miescie
nie byli dotychczas zauwazalng dla wtadz sa-
morzadowych grupa mieszkancow, stad nie
dostrzegano potrzeby podejmowania szcze-
golnych czy specyficznych dziatan zwigzanych
ze sposobem przekazywania im informacji.
Czyniac starania o powotane Centrum Informa-
cyjno-Edukacyjnego ,Senior w Opolu”, wiedzie-
lismy, ze powinno ono m.in. efektywnie infor-
mowac seniorow o tym, co waznego dla nich
dzieje sie w miescie. Dlatego chcielismy znalez¢
odpowiedz na pytanie, co zrobic, by informacja
docierata do jak najwiekszej grupy seniorek

i seniorow.

JAK TO ZROBILISMY?
Przygotowanie:

Okreslilismy, co ma byc¢ efektem naszych dzia-
tan. Miata to by¢ ,instrukcja” prowadzenia efek-

tywnych dziatan informacyjnych. Ustalilismy, ze
najlepsza forma wypracowania instrukcji bedzie
spotkanie srodowisk senioralnych naszego mia-
sta, ktoére przy wsparciu ekspertéw zewnetrz-
nych/trenerow przedyskutuja temat i wyciagna
whnioski. Jednoczesnie spotkanie to stanowitoby
znakomita okazje do poznania sie, wymiany
informacji oraz integracji. Stad wybor formy
spotkania: dwudniowego i wyjazdowego.

Dziatania wspierajgce:

Uznatysmy, ze warto korzystac ze wsparcia in-
nych, dlatego zaprositysmy do udziatu przedsta-
wicieli i przedstawicielki rad senioréw z naszego
wojewodztwa. Na szczescie w budzecie miasta
byty srodki przydzielone Radzie Seniorow
Miasta Opola. Nasz wniosek o sfinansowanie
noclegow, wyzywienia i materiatow zostat zaak-
ceptowany. Do puli dorzucito sie Towarzystwo
Inicjatyw Twaorczych ,e”, od ktérego otrzymalismy
bon edukacyjny. W catosci przeznaczylismy go

na wynagrodzenia 0sob prowadzacych warsztaty.
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Informacja aktualna — Opole

Realizacja: tacie. 29 lutego w Opolu odbyto sie wspdlne
spotkanie, na ktorym rada uzyskata kilka propo-
ZyCji uzupetnien dotyczacych wypracowanych
rozwigzan. Dzieki wspolnej pracy powstata uni-

wersalna instrukcja do wykorzystania w kazdym

Zaczelismy od spisania celu i programu spo-
tkania. Towarzystwo Inicjatyw Tworczych e”
do poprowadzenia warsztatu zarekomendowato

nam Katarzyne Wale,

socjolozke z sieci Latajacych COMAZTEGO OPOLE?
Animatorow Kultury. Druga / \

0sobg wybrang przez rade se- Wszyscy uczestnicy pracowali — Poznanie faktycznych
niorow byt trener Marcin Du- w podgrupach, ktére zaczety nie- lideréw i liderek.

dek. Do udziatu w warsztatach formalnie ze soba rywalizowac

zaprosilismy 27 organizacji, 11 o to, ktéra ma lepsze pomysty. — Znalezienie sprzymie-
rad seniorow, 7 mieszkancow Byto wspaniale. Stworzony do- rzencow — witaczenie sie

i mieszkanek. W rezultacie kument to zbiér ,prawd oczywi- organizacji i 0sob w prowa-
zgtosito sie 49 osob. Spotka- stych”, czyli zostato spisane to, dzenie dziatanw miescie.
nie srodowisk senioralnych o czym wtasciwie kazdy wie-

odbyto sie wdniach 11-12 dziat, tylko nie umiat nazwac. — Zaistnienie cztonkow
grudnia 2015r. w Chrzastowi- i cztonkin rady seniorow
cach. Pracowalismy w dwoch Ala, lat 62, cztonkini Rady Senio- w swiadomosci starszych
grupach. Byto: gwarno, z wy- réw Miasta Opola i Il kadencji, mieszkancow Opola jako
zwaniamidla prowadzacych lubi ludzi, chetnie wychodzi na- ludzi z inicjatywa, pomysta-
(np. opanowanie rozemocjo- przeciw nowym wezwaniom, petna mi, dobrych organizatorow,
nowanej grupy), z dyskusjami, . pomystéw i ochoty do dziatania: ) fajnych ludzi.

przekrzykiwaniem sie, ale
i stuchaniem z uwaga. Przede

wszystkim tworczo i z otwartoscia. Efekty

polskim miescie.

seniorow.

prac grup zostaty spisane przez prowadzacych

warsztaty i przestane lwonie Niedojadto, koor-

dynatorce ds. polityki senioralnej Miasta Opola.

Rezultaty:

Koordynatorka ds. polityki senioralnej Mia-
sta Opola opracowata dokument , Jak dotrzec
z informacja do seniordéw i seniorek” i wystata go

— Integracja roznych grup

TERAZ SWIAT WYGLADA INACZE)

Pojawita sie, dotychczas niespotykana, chec
wspolnej realizacji przedsiewziec. Zwiekszyta
sie motywacja do udziatu w réznych spotka-

do wszystkich osob uczestniczacych w warsz-
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niach, imprezach - razniej jest na nie chodzic,
bo nawet kiedy idziemy w pojedynke, to zawsze
spotykamy kogos poznanego na warsztacie.



Osoby zaangazowane w realizacje projektu:
Leokadia Ala Kubalanca - sekretarz Rady Seniorow Miasta Opola

Iwona Niedojadto - koordynatorka do spraw polityki senioralnej
Miasta Opola

49 uczestniczek i uczestnikéw dwudniowego warsztatu i jednodnio-
wego spotkania - cztonkinie i cztonkowie rad senioréow z Opola,
Gtuchotaz, Niemodlina, Tarnowa Opolskiego, Nysy oraz z organizacji
pozarzadowych skupiajacych senioréw lub dziatajacych naich rzecz,
aktywne mieszkanki i aktywni mieszkarncy Opola

Wsparcie ze strony Towarzystwa Inicjatyw Twérczych ,e”:
Katarzyna Wala - Latajaca Socjolozka

Joanna Mikulska i Beata Tokarz-Kaminska - tutorki
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Informacja aktualna — Opole

Pierwsze zaskoczenie - nie sie-
dzimy za stotem, zeby stuchac in-
nych. A ja gazete wzietam na wy-

padek, gdyby przynudzali. Tej
gazety nie miatam czasu prze-
czytac przez caty pobyt. Tu roz-
mowa, tam dyskusja, potem
ustalanie wspoélnego stanowiska.

Wieczorem integracja z tanca-

mi w kregu. Wrécitam z gtowa
petng pomystéw na kolejne p6t
roku. | zdatami czterech spotkan

z klubami podobnymi do moich.

Krystyna, lat 65, szefowa klubu se-
niora, przyjechata ,zeby sie czegos
nauczy¢”, uczestniczka warsztatow
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CO: Jak dobrze mie¢ (poznac) sasiada

\N

] [ KTO: Partnerstwo Miejskiej Rady Seniordw

Dobry sasiad — Legionowo

I Urzedu Miasta Legionowo

\N

PRZEPIS NA WSPOLPRACE PARTNERSTWA:
Wzajemne zaufanie i szczera rozmowa, pozytywne relacje.

CO BYtO PROBLEMEM?

Seniorzy zamykajg sie w domach z roznych
przyczyn, stronig nawet od sgsiadow. Prowa-
dzi to do wykluczenia spotecznego, do izolacji.
Chcielibysmy temu zapobiec przez rozszerzenie
dziatan przyczyniajacych sie do poprawy zycia.
Postanowilismy promowac kulture pomaga-
nia, dobrego sasiedztwa w bloku, na osiedlu

i wwolnej przestrzeni. Projekt ,Jak dobrze miec
/ poznac sasiada”, skierowany jest do starszych
mieszkancow osiedlii doméw jednorodzinnych.
Chcemy dotrzec nim do osob potrzebujacych
pomocy, czesto skazanych na samych siebie lub
na pomoc spoteczna.

JAK TO ZROBILISMY?
Przygotowanie:

Miejska Rada Seniorow, przy wspotudziale Pre-
zydenta Miasta Legionowo reprezentowanego
przez Wydziat Zdrowia Publicznego i Spraw
Spotecznych Urzedu Miasta Legionowo zaprosi-
ta do projektu wszystkie organizacje senioralne
dziatajace na terenie miasta: Zwiazek Emerytow
Rencistow i Inwalidow, Organizacje Kombatanc-
kie, Zwigzek Diabetykow, Zwiazek Niewido-
mych, oraz Senioralne Centrum Wolontariatu,

a takze szkoty i przedszkola. Zaprosilismy tez
administracje osiedli mieszkaniowychiich
samorzady oraz zarzady wspolnot mieszkanio-
wych. Zorganizowalismy cykl spotkan, aby za-
poznac¢ wszystkich z ideg projektu. Poprosilismy
przedstawicieli wszystkich organizacji o przed-

stawienie propozycji oraz przekazanie wtasnych
doswiadczen dotyczacych sasiedzkich inicjatyw
i relacji miedzypokoleniowych. Trudno byto zde-
cydowac sie najakis konkret. Z pomoca przy-
szedt nam udziat w programie ,Zoom na Rady
Senioréw. Uniwersytet Obywatelski”. W ramach
bonu edukacyjnego zaprosilismy do wspotpracy
Latajgca Animatorke Kultury, Anie Ptachecka,
aby pomogta nam doprecyzowac projekt.

Dziatania wspierajqce:

Przygotowujac sie do realizacji projektu wzieli-
Smy udziat w programie ,Zoom na Rady Senio-
row. Uniwersytet Obywatelski”. Wiedzielismy;,
ze chcielibysmy robic cos dla seniorow, zadbac
orelacje sasiedzkie w naszym miescie, mielismy
nawet wymyslony tytut projektu, brakowato
nam natomiast pomystu na konkretne dziatania.
Nie wiedzielismy, jak do tego podejsc. Dzieki
udziatowi w trzech zjazdach szkoleniowych

w Warszawie dopracowalismy nasz pomyst
nadziatanie. Zrozumielismy tez, ze musimy
wiedzied, jakie sg potrzeby seniorow, z ktérymi
chcemy pracowac. W trakcie spotkan z Anig Pta-
checka doprecyzowalismy pomysty. Chcielismy
stworzyc takie dziatanie, ktore bedzie dla nas
modelem do nasladowania na innych osiedlach.
Zdecydowalismy sie na piknik sasiedzki.

Realizacja:
Legionowski Dzien Sasiada odbyt sie w Parku

Solidarnosci. Zachecalismy wszystkich miesz-
kancow do przyniesienia czegos na wspolny, sa-



Dobry sasiad — Legionowo

siedzki stot i przyprowadzenia swoich sasiadow.
Rozpoczelismy od piosenki ,Jak dobrze miec¢
sgsiada” autorstwa Agnieszki Osieckiej. Uczest-
nicy pikniku mogli skorzystac z wielu atrakcji,
m.in. wzigc udziat w ¢wiczeniach na otwartej

COMAZTEGO LEGIONOWO?

Nasz projekt przyczynit sie do zwiekszenia
aktywnosci obywatelskiej i kulturalnej legionow-
skich senioréow. Potwierdzit, ze dobre kontakty

sitowni pod okiem trenera,
postuchac koncertu nasze-
go lokalnego piosenkarza,
ale i zaspiewac razem z nim,
bowiem przygotowalismy
kilkadziesiat spiewnikow dla
publicznosci. Zaprosilismy
wszystkich do dzielenia sie
swoimi myslami, na temat
tego, co to znaczy byc do-

/

Uwazam, ze takie projekty sg
bardzo potrzebne. Zaangazo-
watem sie, poniewaz taczy sie
to z moimi dotychczasowymi
doswiadczeniami i zaintere-
sowaniami. Kazda inicjatywa
wptywajaca na polepszenie zycia
mieszkancéw Legionowa jest
mi bardzo bliska.

N

Z sasiadami to prawdziwy
skarbiwarto je pielegnowac.
Dodatkowo znacznie popra-
wita sie wspotpraca z samo-
rzadem. Wspolne przygoto-
wania do pikniku pokazaty, ze
mozna spokojnie rozmawiac,
dziatac. Dzieki wsparciu
samorzadu na nasze zapro-
szenia odpowiedzieli tez

brym sgsiadem. Odpowiedzi
mozna byto zamieszczac

na kartkach rozwieszonych
na sznurku pomiedzy drze-
wami. Dowiedzielismy sie, \

Cezary, lat 49, kierownik Legio-
nowskiego Centrum Wolontariatu

lokalni przedsiebiorcy. Nasta-
pita konsolidacja srodowiska
seniorow na terenie miasta.
Rada przejeta koordynacje

/  prac podmiotow dziataja-

ze ,prawdziwy sasiad nigdy

mi nie odmowi, gdy jestem w potrzebie”, ,stuzy
pomoca techniczng i pozycza pienigdze”, pilnuje
mieszkania, podlewa kwiatki”,,mozna u niego
pozyczyc cukier”. Scenografie catego spotkania
zbudowaty narecza zottych balonow i zotte
koszulki z napisem ,Legionowski Dzien Sasia-
da” Celowo nie nadawalismy mu numeru, aby
koszulki mogtyby by¢ ponownie wykorzystane
podczas kolejnego swietowania.

Rezultaty:

Projekt jest przez nas traktowany jako poczatek
szeregu dziatan, ktore w najblizszych latach
bedg realizowane wspolnie z wtadzami samo-
rzadowymi w ramach ,Strategii dziatan mia-

sta Legionowo na rzecz seniorow 60+ na lata
2015-2020" W nastepnych latach, zmieniajac
narzedzia, chcemy go realizowac na kolejnych
osiedlach. Jako rada seniorow gtosowalismy juz
w tej sprawie, czekamy teraz tylko na decyzje
rady miasta.

cych narzecz oséb starszych
w celu lepszego dostosowania ilosci i rodzaju
projektéw do faktycznych potrzeb seniorow.
Pozwoli to takze na podniesienie jakosci realizo-
wanych dziatan.

TERAZ SWIAT WYGLADA INACZE)

Rada seniorow zaistniata na forum spotecznosci
lokalnej. Pokazalismy, ze jestesmy aktywnym
tacznikiem pomiedzy spotecznoscia lokalna

a samorzadem. W wyznaczonych godzinach
otwarcia urzedu miasta dziata telefon alarmo-
wy dla mieszkancow. Rada seniorow otrzymata
papier firmowy z wtasnym logo i wizytowki.
Dziekiwspotpracy z urzedem miasta wydajemy
raz w miesigcu dodatek do ,Gazety Powiatowej”
- ,Gtos Seniora”. Efektem uczestnictwa w pro-
jekcie jest widoczny wzrost naszej rozpoznawal-

noscijako organizacji reprezentujacej interesy
seniorow w Legionowie.



Osoby zaangazowane w realizacje projektu:

Ewa Milner-Kochanska - naczelnik Wydziatu Zdrowia Publicznego
i Spraw Spotecznych

Monika Derebecka - podinspektor w Wydziale Zdrowia Publicznego
i Spraw Spotecznych

Roman Biskupski - przewodniczacy Miejskiej Rady Senioréw
Danuta Ulkie - cztonek Miejskiej Rady Seniorow

Krystyna Drgzewska - sekretarz Miejskiej Rady Seniorow
Wsparcie ze strony Towarzystwa Inicjatyw Twérczych ,.e”:

Anna Ptachecka - Latajaca Animatorka Kultury

Joanna Mikulska, Beata Tokarz-Kaminska - tutorki

Dobry sasiad — Legionowo

Chce pomaga¢ ludziom poprzez
rozrywke. Mam satysfakcje, ze
ludzie przyszli. Czutem sie po-

trzebny. Bardzo podobato mi sie,
ze udato sie zgromadzic nie tylko
seniorow, ale i mtodziez, matki

z dzie¢mi. Byto bardzo przyjem-

nie.

Jerzy, lat 67, byty wojskowy,

akordeonista
\ /

/ \
Samo dziatanie jest super ini-
cjatywa, ktorej jeszcze w Le-
gionowie nie byto. Fajnie, ze

byli seniorzy, ale tez i mtodziez.
Wreszcie mogtam poéwiczy¢

na otwartej sitowni pod okiem
profesjonalnego trenera, no

i bardzo podobaty mi sie takie

angazujace dziatania na pikni-

ku, jak to z karteczkami, gdzie

trzeba byto napisac ,,co to znaczy
dobry sasiad”. Mogtam dac co$
od siebie.

Ania, lat 40, mtoda mama:







Zyczliwy sasiad — Torun

CO: Pilotazowy program KTO: Partnerstwo Rady Seniorow Miasta Torunia i Wydziatu
,Pomoc sasiedzka” Zdrowia i Polityki Spotecznej Urzedu Miasta Torunia.

\N

/ N
PRZEPIS NA WSPOLPRACE PARTNERSTWA:
Nasza recepta na owocng wspotprace to przede wszystkim zaangazowanie pracownikéw Urzedu
Miasta i prezydenta w dziatania rady, czyli uczestnictwo w posiedzeniach Rady Seniordw, spotka-
nia z Prezydentem Miasta Torunia podczas omawiania projektow RSMT, udziat w organizowanych
w imprezach. W trakcie realizowania projektu zmienita sie wspdtpracujgca z nami osoba w samo-
rzadzie, co nieco utrudnito nam przeptyw informacji. Natomiast caty czas mamy poczucie, ze gdy
jako rada bedziemy czegos potrzebowac, spotkamy sie z przychylng odpowiedzia.

CO BYtO PROBLEMEM?

Potrzeba wzieta sie z zycia. Ojciec jednej z na-
szych cztonkin jest juz mocno starsza osoba

i wymaga opieki. Stanowczo wzbraniat sie przed
obca osoba z opieki spotecznej, ale byt w stanie
zaakceptowac kogos znajomego. Pomyslelismy,
ze by¢ moze jest to szerszy problem, ktorym
powinnismy sie zajac.

Chcielismy dotrzec¢ do osob starszych, sa-
motnych, niesamodzielnych - potrzebujacych
pomocy, samotnie prowadzacych gospodarstwo
domowe. Wsparciem dla nich bytyby nieodptat-
ne ustugi sasiedzkie.

JAK TO ZROBILISMY?
Przygotowanie:

W ramach przygotowan do pracy nad projektem
zaczelismy szukac par, ktore wzajemnie sobie
pomagaja. Przeanalizowalismy tez rozwigzania
roznych organizacji z Torunia i z catej Polski,
ktore zajmujg sie pomoca sasiedzka. Chcielismy
sprawdzic, w jaki sposob podchodza do tematu,
zainspirowac sie i wyciggnac¢ wnioski, skorzystac
zich doswiadczen.

Dziatania wspierajqce:

Wozielismy udziat w zjazdach w Warszawie

pod czujnym okiem Tomasza Schimanka, ktory
zmuszat nas do myslenia i profilowania naszego
projektu. Zawezalismy projekt, starajac sie wy-
pracowac model dziatania mozliwy do realizacji.
Rownoczesnie nawigzalismy kontakt z Miejskim
Osrodkiem Pomocy Rodzinie w Gdansku, ktory
wraz z Fundacja Niezalezni z Gdyni prowa-

dzi program ,Badz dobrym sasiadem”. Polega

na wytonieniu sposrod mieszkancow Gdan-

ska 16 senioréw oraz 16 oséb wspierajacych
ich w miejscu zamieszkania. Jego celem jest
wzmocnienie idei ustug sasiedzkich oraz dotar-
cie do osob starszych, samotnie prowadzacych
gospodarstwa domowe, czesto wstydzacych sie
prosi¢ o pomoc.W lutym na sesje rady senioréw
zaprosilismy Tamare Rekowska, koordynator-
ke tego programu, ktora zapoznata tez rade

z programem teleopieki prowadzonym przez
fundacje na terenie catej Polski. Nastepnie, wy-
korzystujac bon edukacyjny z programu ,Zoom
na Rady Seniorow. Uniwersytet Obywatelski”,
odbylismy wizyte studyjng w Fundacji Nie-
zalezni. Wszystkie te spotkania byty dla nas
bardzo inspirujac.



Zyczliwy sasiad — Torun

Realizacja:

Caty czas szukamy par chet-
nych do wspotpracy, takich,
w ktorych jedna z osob
potrzebowataby pomocy,

Jestem osobg samotna, korzy-
stam z pomocy sasiadki, pani
Basi. Pomoc polega na space-

rach, zakupach i innych codzien-

nych czynnosciach. Poniewaz

Pomocy Rodzinie w Toruniu.
Dzieki wspotpracy z nim
poszerzylismy nasz krag
poszukiwan kolejnych uczest-
nikow. Wiemy, ze projekt jest
wymagajacy, bazujacy na wo-

adruga chciataby jg ofiaro-
wac. Aktualnie mamy dwie
takie pary, aby projekt ruszyt,
potrzebujemy ich co najmniej
czterech.

W ramach budowania sieci
kontaktow nawiagzalismy
wspotprace z Stowarzysze-
niem Partnerstwo Spoteczne

mieszkamy od kilkudziesieciu lat
na jednym osiedlu, mam do niej
petne zaufanie. Bytabym bardzo
zainteresowana udziatem w ta-
kim projekcie, w ktéorym mogta-
bym poznac innych senioréw
- pomagajacych i wymagajacych
pomocy.

Stanistawa, lat 62

lontariacie. Chcielibysmy,

by jego pilotazowa wersja
trwata trzy miesiace, w jej ra-
mach planujemy zaoferowac
uczestnikom kursy rozwojo-
we, szkolenia z pomagania,
wspolne spotkania, wsparcie
psychologa i socjologa.

COMA Z TEGO TORUN?

CISTOR, z ktérym napisali- h
smy projekt pomocy sasiedz-
kiej. Czekamy na rozstrzygniecie konkursu.

Przygotowujac sie do pisania projektu, zrobili-
smy ankiete na lokalnym uniwersytecie trzecie-
go wieku. Wzieto w niej udziat okoto stu osoéb.
Okazato sie, ze seniorzy sg bardzo zaintereso-
wani uczestnictwem w takim dziataniu, zarowno
jako odbiorcy pomocy, jak i jej dawcy.

Rezultaty:

Wstepny projekt pomocy sasiedzkiej zaprezen-
towalismy na spotkaniu w Miejskim Osrodku

Sadzimy, ze poznajemy
potrzeby ludzi samotnych, staramy sie zdobyc¢
ich zaufanie. Zebrane podczas przygotowan
informacje beda wykorzystane przez wtadze
do poprawy sytuacji seniorow w naszym mie-
scie. Urzad miasta bardzo zainteresowat sie
systemem teleopieki.

TERAZ SWIAT WYGLADA INACZE)

/wiekszyto sie uczestnictwo seniorow w ogol-
nodostepnych imprezach okolicznosciowych
i kulturalnych (np. w projekcie ,Zatancz i Ty”).



Zyczliwy sasiad — Torui

Osoby zaangazowane w realizacje projektu:

Krystyna Nowakowska - prezeska Rady Senioréw Miasta Torunia
Lidia Lach - cztonkini Rady Senioréw Miasta Torunia

Zygmunt Chlebowski - cztonek Rady Seniorow Miasta Torunia

Matgorzata Kowalska - prezeska Zarzadu CISTOR Stowarzyszenie Partnerstwo Spoteczne
Wsparcie ze strony Towarzystwa Inicjatyw Twérczych ,e”:

Maria Klaman - tutorka

Tomasz Schimanek - tutor



INICJATYWY | INTERWENCJE RAD
SENIOROW, KTORE ZMIENIAJA SWIAT



Rady seniorow przede wszystkim majq
charakter konsultacyjny, doradczy
i inicjatywny wzgledem samorzqdu.
Doskonale jednak cztonkowie i cztonkinie
rad odnajdujgq sie takze w konkretnym
dziataniu.

Prezentujemy wybrane interwencje
i inicjatywy dziesieciu rad seniorow
Z roznych zakqgtkow Polski, z ktorymi
mieliSmy przyjemnos¢ wspotpracowac
w ramach projektu ,Zoom na rady
seniorow. Uniwersytet Obywatelski”.



Inicjatywy i interwencje Rad Senioréow, ktére zmieniaja Swiat

Karta Seniora

Kto: Koszalinska Rada Seniorow
Co: Wprowadzenie Koszaliriskiej Karty Seniora

Na podstawie uchwaty Rady Miejskiej w Ko-
szalinie ze stycznia 2016 roku rozpoczeto
program ,Koszalinska Karta Seniora”. Ma on
wzmocnic¢ aktywnosc spoteczng kosza-
linskich senioréow. Stanie sie to poprzez
stworzenie oraz rozwijanie systemu ulg
umozliwiajgcych wiekszy dostep do ofert
Swiadczonych przez instytucje kultury, spor-
tuirekreacji oraz przedsiebiorcéow prowa-
dzacych dziatalnosc¢ gospodarczg w Kosza-
linie. Dzieki Koszalinskiej Karcie Seniora jej
posiadacze beda mogli skorzystac z promocji

przygotowanych przez partnerow programu.

Posiadaczem karty mogg zostac¢ osoby, ktore
ukonczyty 60. rok zycia i mieszkajg na tere-
nie Koszalina. Karta jest wydawana bezter-
MIiNOWO.

Co maztego swiat?

/ Koszalinskiej Karty Seniora swiat ma drob-
ny przyczynek do tego, by osoby starsze
poczuty sie podmiotem pozytywnych decy-
zji wtadz samorzadowych, by srodowisko
seniorow byto podmiotowe i wazne zaréwno
spotecznie jak tez ekonomicznie, jako zna-
czaca czesc rynku konsumenckiego, o ktory
warto zabiegac.

>> Podobne interwencje podejmuje Rada
Seniorow Miasta Torunia, ktéra pracuje
nad opracowaniem programu ,Torunskiej
Karty Seniora”

Gazeta Seniorska

Kto: Miejska Rada Senioréw Legionowo
Co: Wydawanie gazety ,Gtos Seniora”

Dzieki wspotpracy Urzedu Miejskiego z ,Ga-
zetg Powiatowa” raz w miesigcu wydawany
jest dodatek do tej gazety ,Gtos seniora”.
Mozna w nim znalezc¢ informacje o organizo-
wanych spotkaniach, poradach lekarskich lub
prawnych, bezptatnych badaniach. Prezento-
wane sg rozne formy aktywnosci dla senio-
row oraz dziatania Miejskiej rady Seniorow

Co maz tego swiat?

Informujemy, ze jestesmy, dziatamy na rzecz
integracji srodowiska senioralnego, promuje-
my sylwetke aktywnego seniora.

>> Podobne interwencje podejmuje Tyska
Rada Seniorow. Informacje dla seniorow
sg cykliczne zamieszczanie w gazecie sa-
morzadowej ,Twoje Tychy” Artykuty za-
wierajg informacje o dziatalnosci Tyskiej
Rady Seniorow oraz innych przedsiewzie-
ciach dla seniorow organizowanych przez
lokalne organizacje. Podobne dziatania
podejmuje m.in. Przemyska Rada Senio-
rOw.



Inicjatywy i interwencje Rad Senioréow, ktére zmieniaja Swiat

Dialog obywatelski

Kto: Prudnicka Rada Seniorow

Co: Tematyczne kawiarenki obywatelskie
i wielopokoleniowe

To projekt, ktory umozliwia bezposredni
kontakt z ludzmi z urzedu i innych organi-
zacji pozarzadowych przy kawie i ciastku.
Tematami spotkan sg wazne sprawy dziejace
sie w miescie. Wspdlne rozmowy dajg moz-
liwosc¢ wyrazenia swojej opinii i przedsta-
wienia swoich pomystow, szukania wsparcia,
zawiazywania partnerstw.

Co maz tego swiat?

Kawiarenko stanowig doskonata przestrzen
do tworczej rozmowy, ktore rodzg inicjaty-
wy, pobudzajg do kreatywnosci i aktywnosci.
Te spotkania sprawiaja, ze biorgcy w nich
udziat przekonuja sie, ze nie sa sami, ze inni
tez troszcza sie o miasto, ze tez majg pomy-
sty na lepsze zycie. Jest to wspaniata lekcja
demokracjii kultury dialogu spotecznego

>> Podobne interwencje w postaci miedzy-
sektorowych spotkan, w roznej formie,
organizujg m.in. Rady Seniorow z Tych
i Torunia.

Kto: Rada Seniorow Gminy tazy
Co: Dyzury seniorskie

Rada Seniorow w konkretne dni prowadzi
dyzury na ktoérych seniorzy mogg zgtaszac
problemy z jakimi stykaja sie na co dzien.
Urzad Miasta wyszedt z zatozenia, ze w roz-
mowie o barierach lub problemach senioréw
do rozmowy najlepszy bedzie drugi senior.
Rada ma pomaéc w zebraniu takich informacji
i przekazac je do urzedu.

Co maztego swiat?
Seniorzy czujg sie wystuchani.

>> Podobng interwencje w postaci urucho-
mienia specjalnego telefonu w Urzedzie
Miasta Legionowo, pod ktory seniorzy
moga dzwonic ze swoimi problemami
podjeta Miejska Rada Seniorow Legiono-
WO



Inicjatywy i interwencje Rad Senioréow, ktére zmieniaja Swiat

Centrum Seniora

Kto: Rada Seniorow w Miechowie

Co: Centrum Wsparcia Osob Starszych
(CWOS)

CWOQOS oferuje bezptatne ustugi w warun-
kach domowych : rehabilitacja, fizjoterapia,
logopeda, psycholog- dla mieszkancow gmi-
ny Miechow ktorzy ukonczyli 60 lat i w ciagu
ostatnich 6 miesiecy byli pacjentami szpitala.
CWOS prowadzi dziatalnosc informacyjna

z zakresu opieki medycznej, spotecznej oraz
kulturalnej, nieodptatne korzystanie z telefo-
nu i faksu, integracja osob starszych, szkole-
nia, diagnoza, wolontariat.

Co maztego swiat?
Poprawe sytuacji seniorow w Miechowie,

Miejsce, gdzie mogg szukac bezposredniego
wsparcia.

Kto: Rada Senioréw Miasta Opola

Co: Opracowanie koncepcji Centrum Infor-
macyjno-Edukacyjnego Senior w Opolu

Rada Seniorow Miasta Opola opracowata
koncepcje dziatania Centrum Informacyj-
no-Edukacyjnego, po czym zorganizowata
wspolnie spotkanie srodowisk senioralnych
miasta (organizacje, instytucje, mieszkancy),
aby przedstawic koncepcje i ja przedyskuto-
wac. Podczas spotkania zgtoszono wytacznie
postulaty uzupetnienia koncepcji o konkret-
ne dziatania - wszystkie zostaty uwzglednione.

Co maz tego swiat?

Dzieki temu powotane w marcu 2016 roku
Centrum Senior w Opolu wypetnia luke
ustug spotecznych w zakresie dostepu do in-
formacji w istotnym dla senioréw i seniorek
oraz w obszarze edukacji w dotychczas nie
realizowanych dla seniorow (m.in. rozwoj
osobisty, szkolenie liderek i liderdw itp.).

To przektada sie na polepszenie jakosci zycia
seniorek i senioréow w Opolu.
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Polityka senioralna

Kto: Rada Senioréw Miasta Opola

Co: Opracowanie ,Strategii dziatania Rady
Senioréw Miasta Opola”

W ramach dwoch dni warsztatow wypra-
cowalismy wizje i misje Rady oraz dtugo-

i krotkoterminowe cele dziatalnosci Rady.
Efektem jest profesjonalnie przygotowany
dokument, zawierajacy uwspolnione stano-
wisko cztonkin i cztonkéw Rady, ktory zostat
zatwierdzony uchwatg Rady Seniorow.

Co maz tego swiat?

Swiat - rozumiany jako cztonkowie Rady
Seniorow Miasta Opola, oraz jako wtadze sa-
morzadowe i niedtugo mieszkancy (po opu-
blikowaniu dokumentu) - wie po co dziata
Rada Seniorow Miasta Opola. Rada ma jasno
okreslony cel, a wszystkie podejmowane
dziatania majg nas do tego celu przyblizyc.

Kto: Suwalska Rada Seniorow

Co: Debaty i konferencje: ,,Aktywnos¢ nie idzie

na emeryture. Suwalski Samorzqd i Suwalska Rada
Seniorow wobec problemow starzejqgcego sie spote-
czenstwa lokalnego” oraz ,Realizacja dtugofalowej
polityki senioralnej w Polsce na lata 2015 - 2020
jako szansa opieki geriatrycznej suwalskich seniorow”

Pierwsza debata zostata zorganizowana przy
wspotpracy UM i PWSZ w Suwatkach, a hono-
rowym patronatem objat jg Marszatek Woje-
wodztwa Podlaskiego i Prezydent Miasta Suwatk.
Gtownym celem konferencji byto wypracowanie
wnioskow do zatozen polityki senioralnej dla Su-
watk i poprawe jakosci zycia seniorow.

Konferencja ,Realizacja dtugofalowej polityki se-
nioralnej w Polsce na lata 2015 - 2020 jako szansa
opieki geriatrycznej suwalskich seniorow” odbyta
sie z inicjatywy SRS w UM pod patronatem Pre-
zydenta Miasta Suwatk z udziatem wiceministra
zdrowia Cezarego Cieslukowskiego, dyrektora
szpitala Adama Szatandy i przedstawicieli NFZ

z Oddziatu Podlaskiego oraz z udziatem prof. Bar-
bary Bien. Konferencje poprowadzita Jadwiga
Sowulewska, przewodniczgca Suwalskiej Rady
Seniorow.

Co maz tego swiat?

Rekomendacje z debaty przekazalismy do Wydzia-
tu Spraw Spotecznych UM w Suwatkach, postuza
one do stworzenia dtugoletniej strategii na rzecz
0s0b starszych w Suwatkach. Efektem drugie]
debaty ma by¢ przyczynienie sie do szybszego
utworzenia oddziatu geriatrycznego w suwalskim
szpitalu;

—63—
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Promocja sztuki

Kto: Prudnicka Rada Seniorow

Co: Program publicystyczno-kulturalno-edu-
kacyjny ,Dzien dobry! Co stycha¢?”

Cykliczne spotkanie z burmistrzem i inny-
mi ciekawymi ludzmi, ktérym prowadzacy
zadaje wtasnie tytutowe pytanie odnosnie
spraw miasta i jego mieszkancow. Pyta o po-
datki, bezpieczenstwo, miejsca pracy, stuzbe
zdrowia, oswiate, itd. Mieszkancy z tzw.
pierwszych ust dowiadujg sie o waznych dla
nich sprawach. Moga zadac pytanie. Podczas
trwania programu sa krotkie wystepy mu-
zyczne, recytatorskie i inne, podczas ktorych
promuja sie uczniowie szkot, artysci amato-
rzy, zwyciezcy konkursow.

Co maz tego swiat?

Stwarzamy wspaniatg przestrzen do bezpo-

Sredniego spotkania z wtadzg miasta w mitej,

przyjaznej atmosferze.

—64—

Kto: Przemyska Rada Senioréw
Co: Projekt Eden Sztuki ,,Od juniora do seniora”

Partnerskim projekt z Centrum Kultury i Na-
uki ,Zamek” w Przemyslu. Byta to interdy-
scyplinarna i miedzypokoleniowa inicjatywa,
ktora miata na celu przetamywanie stereo-
typow i konfrontowanie réznych spojrzen.
Projekt pobudzat do wymieniania sie wiedzg
i umiejetnosciami, do wspierania w tych
obszarach, gdzie starsi i mtodsi moga sie uzu-
petniac. Polegat na wernisazu prac plastycz-
nych i rekodzieta seniorow i mtodziezy

Co maz tego swiat?

Projekt obalat rodzace sie stereotypy

i uzupetniat brak naturalnych przestrzeni

do kontaktow miedzypokoleniowych. Zawie-
rat réznorodne elementy kulturotwaorcze

- od koncertow i przedstawien teatralnych
po wystawy, konkursy i warsztaty.
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Bezpieczenstwo seniorow

Kto: Przemyska Rada Senioréw
Co: Akcja ,Bezpieczny senior”

Wspolnie z Urzedem Miejskim w Prze-
myslu, Komisja Bezpieczenstwa i Po-
rzadku dla Miasta Przemysla i Powiatu
Przemyskiego oraz Muzeum Narodo-
wym Ziemi Przemyskiej zorganizowa-
lismy otwarte spotkanie dla starszych
mieszkancéw miasta pt. "Bezpieczny
Senior”. Wspoétorganizatorem byta Ko-
menda Miejska Policji. Miejski Rzecz-
nik Konsumenta omowit rézne formy
Zzawierania umow poza siedziba przed-
siebiorcy, zwracajac uwage na prawa

i obowigzki konsumentéw. Z kolei
policjanci przyblizyli tematyke zabez-
pieczania sie przed wytudzeniami

Co maz tego swiat?

Przede wszystkim zwrocilismy uwage
na specyficzne problemy seniorow

w korzystaniu ze swoich obywatelskich
prawi i obowigzkow.

Kto: Suwalska Rada Seniorow

Co: Suwalski Poradnik Bezpiecznego
i Pogodnego Seniora

Dziatania narzecz bezpieczenstwa suwalskich
seniorow rozpoczelismy od doprowadzenia do au-
topoprawki Prezydenta Miasta Suwatk do Uchwaty
Rady Miejskiej w Suwatkach sprawie przyjecia
,Programu Zapobiegania Przestepczosci oraz
Ochrony Bezpieczenstwa Obywateli i Porzadku
Publicznego nalata 2015 - 2018 ktéra uzupetnita
Program o program prewencyjny ,Bezpieczny Se-
nior”. Konsekwencjg wprowadzenia autopoprawki
byto rozpoczecie pracy nad opracowaniem i wyda-
niem poradnika ,Suwalski Poradnik Bezpiecznego

i Pogodnego Seniora”. W jej przygotowanie zaanga-
zowalismy wszystkie miejskie instytucje: od policji
po Wojewodzki Osrodek Ruchu Drogowego i sane-
pid. Znalazty sie w nim informacje, jak dbac o zdro-
wie, co robi¢, zeby zachowac sprawnosc fizyczna

i umystowa, ale takze, jak nie dac sie oszustom,
unikac zagrozen, czy jak bezpiecznie zachowac sie
na drodze. Publikacja zawiera rowniez porady, jak
nie przeptacac za lekarstwa i jak korzystac z ulg

w komunikacji miejskiej. Uzupetnieniem poradnika
jest wykaz najwazniejszych numerow telefondw,
ktory warto miec pod rekg w razie jakiegos zagro-
zenia. Rozdalismy 1250 sztuk bezptatnej publikacji
wsrod suwalskich seniorow.

Co maz tego swiat?

Nagtosnienie problemu, uswiadomienie spoteczen-
stwu, jak bardzo zaniedbywalismy starsze osoby,
jak mato poswiecalismy im uwagi, jak daleko zaga-
lopowalismy sie w naszym poklasku dla mtodosci

i kompletnego niemal wyparcia starosci z zycia
publicznego.
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Kto: Suwalska Rada Seniorow
Co: Akcja , Koperta Zycia”

Akcja ,Koperta Zycia” polegata na wydruko-
waniu kilku tysiecy kart, ktore uzupetniali
sami seniorzy. Wpisywali tam dane o choro-
bach, lekach, alergiach, ktore mogty okazac
sie bezcenne w razie potrzeby udzielenia
pierwszej pomocy. W komplecie z karta

I koperta byt magnes, ktory przyczepia sie
na lodowke, i ktory sygnalizuje, ze w lodéwce
znajduje sie ,Koperta Zycia”. Koperta moze
uratowac zycie kazdemu, kto w chwili przy-
jazdu karetki nie jest w stanie podac podsta-
wowych informacji o swojej chorobie, uczu-
leniach czy zazywanych lekach.

Co maz tego swiat?

Koperta ma przede wszystkim pomaoc rato-
wac zycia w sytuacji jego zagrozenia. Taka
akcja podnosi bezpieczenstwo seniorow, ale

tez promuje ich realng sytuacje zdrowotna.

>> Podobne akcje, czasem pod nazwag ,Pu-
detko Zycia” sg organizowane w wielu
miastach i gminach w Polsce, m.in. przez
Rade Seniorow Gminy tazy, Prudnicka
Rade Seniorow, Rada Seniorow w Mie-
chowie i wiele innych



O projekcie

»Zoom na rady seniorow. Uniwersytet
Obywatelski” to projekt majacy na celu
wypracowanie modelu wspotpracy rad
seniorow i samorzadow o charakterze par-
tycypacyjnym, tj. opartym o realny wptyw
0s0b starszych na lokalne polityki. W drodze
ogolnopolskiego Konkursu ,Zoom na rady
senioréw. Uniwersytet Obywatelski” wyto-
nilismy 10 partnerstw ztozonych z jednostek
samorzadu terytorialnego i rad seniorow za-
interesowanych uczestnictwem w projekcie,
podniesieniem umiejetnosci i kompetencji
cztonkéw rad seniorow w zakresie party-
cypacji spotecznej i obywatelskiej, dziatan

w partnerstwie i kooperacji, jak rowniez

w zakresie tworzenia wielosektorowej lokal-
nej polityki spotecznej oraz opracowaniem

i wdrozeniem planu rozwoju rad i wspotpra-
cy z samorzadem w odniesieniu do konkret-
nego obszaru lokalnej polityki spoteczne;.

W ramach projektu Zoomu na Rady Senio-
row. Uniwersytet Obywatelski cztonko-

wie rad senioréw i urzednicy wzieli udziat

w trzech zjazdach szkoleniowo-warszta-
towych, dzieki ktérym wzmocnili swoje
kompetencje we wspotpracy z samorzadem

i spotecznoscig lokalng oraz opracuowali
plany dziatania partnerstwa angazujace
seniorow w tworzenie konkretnych roz-
wigzan we wskazanych obszarach (doty-
czacych np. przestrzeni publicznej, oferty
instytucji publicznych skierowanych do osob
starszych, aktywnosci obywatelskiej osob
starszych, dialogu miedzypokoleniowego,
utworzenia karty seniora, klubu seniora).
Rady seniorow przeprowadzity dziatania
zawarte w stworzonych planach, korzystajac
ze wsparcia animatorow, socjologéw z Towa-
rzystwa Inicjatyw Tworczych ,e” oraz wizyt
studyjnych.

zoomnaradyseniorow.pl

Towarzystwo Inicjatyw Tworczych ,¢”

od 2002 roku prowadzi projekty spoteczne
w catej Polsce. Pracujemy z mtodymi ludzmi,
seniorami, animatorami kultury, pracowni-
kami organizacji pozarzadowych i domow
kultury, nauczycielami i artysta- mi. Inspiru-
jemy do dziatania i pokazujemy jak realizo-
wac wtasne projekty spotecz- ne. Od 2008
roku prowadzimy ogolnopolski program
dotacyjny ,Seniorzy w akcji” finansowany
przez Polsko-Amerykanska Fundacje Wolno-
sci. Dotychczas wsparlismy realizacje ponad
200 lokalnych projektow realizowanych
przez lideréw 60+. Blisko wspotpracujemy
ze srodowiskiem Uniwersytetow Trzeciego
Wieku - organizujemy warsztaty dla lideréw
i stuchaczy UTW, wspieramy integracje UTW
na poziomie regiondw, pomagamy powoty-
wac grupy wolontariatu seniorow na UTW.
W 2012 roku przeprowadzilismy ogolno-
polskie badanie ,ZOOM na Uniwersytety
Trzeciego Wieku”, ktére dostarczyto cennych
informacji nt. potrzeb i wyzwan, jakie stojg
przed liderami UTW.
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’Fowarlzys’[wo SENIOROW
nicj atyw UNIWERSYTET
tworczych OBYWATELSKI
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