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Projekt ,Mtodzi menedzerowie kultury w bibliotekach” prowa-
dzony jest przez Towarzystwo Inicjatyw Tworczych " w ramach
Programu Rozwoju Bibliotek.

Oficjalne instytucje kultury maja problem z dotarciem do mtodych ludzi. W trakcie
mojej pracy przeprowadzitem kilkadziesiat rozmow z pracownikami bibliotek oraz
domdw kultury i ten problem powracat zawsze. To powszechne zjawisko: mtodzi
sq nieufni wobec zinstytucjonalizowanej kultury, staraja sie wiec trzymac od niej
z daleka. Sytuacja biblioteki jest trudna w dwajnasab, gdyz w oczach nastolatkow
jawi sie ona czesto jako przybudowka szkoty.

,Biblioteka kojarzyta mi sie z miejscem, gdzie czas zamart i nawet muchy wolniej
lataja” — stwierdzit jeden z uczestnikow programu MMk w odpowiedzi na pytanie,
jakie byty jego wczesniejsze wyobrazenia na temat lokalnej biblioteki. Nie on je-
den wyrazit taka opinig. Podczas realizacji projektu wielu mtodych menedzerow ze

orogram zdziwieniem odkrywato, ze hiblioteka bywa miejscem przyjaznym, gdzie mozna sie

>> rozwoju spotkac, porozmawiac czy pograc w gry planszowe. Takie pozytywne objawienia

bibliotek pokazuja dobitnie skale trudnosci, z jakimi zmagaja sie te placowki — nawet jesli
biblioteka sig zmienia i rozwija swoja aktywnosc, czesto rozgrywa sie to poza
horyzontem mtodych ludzi, ktorzy z rozmystem starajg sig trzymac na odlegtosc.

Gtowna przyczyng zdystansowania jest sita negatywnego stereotypu uksztattowa-

nego w przesztosci. ,Mam wspomnienie sprzed kilku lat, gdy pani mnie okrzyczata,

Program Rozwoju Bibliotek w Polsce jest wspélnym przed- ze nie umiem korzystac z hiblioteki, co byto bardzo nieprzyjemne”— zwierzata sig

siewzieciem Fundacji Billa i Melindy Gatesow oraz Polsko- jedna z uczestniczek, wyjasniajac przyczyny braku kontaktu z ta instytucja. Zdarza-

-Amerykaniskiej Fundacji Wolnosci. 1y sie rowniez bardziej prozaiczne powody. ,Jeszcze w podstawowce wypozyczy-

tem »Nasza szkape«. Ona jest taka cieniutka, nietrudno wigc byto ja zgubic. (...)

0d tamtej pory juz sie tam nie pokazywatem” — wyznawat po latach mtody me-
nedzer. Szdsta edycja programu MMK to proba przepuszczenia entuzjazmu, energii

i fantazji aktywnych ludzi w wieku 15—25 lat przez sam srodek biblioteki — po to

by zbudowac pomost do wspdlnego dziatania instytucji i mtodych.

Fundacja Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego realizuje
Program Rozwoju Bibliotek, ktory ma utatwic polskim biblio-
tekom publicznym dostep do komputerdw, intemetu i szkolen.



PROGRAM ,MEODZI MENEDZEROWIE KULTURY W BIBLIOTEKACH"

,Mtodzi menedzerowie kultury” to program realizowany od 2002 roku przez To-
warzystwo Inicjatyw Twdrczych ", ktory powstat z mysla o osobach w wieku
15—25 lat pochodzacych z terenow wiejskich i matych miast. Ideg programu jest
stworzenie mtodym ludziom mozliwosci lokalnego dziatania przez wsparcie
w realizacji wtasnego projektu o charakterze kulturalno-spotecznym w swojej
migjscowosci. Do tej pory mtodzi menedzerowie przeprowadzili ponad 100 takich
projektow na terenie catej Polski. Szosta edycja programu, realizowana w ramach
Programu Rozwoju Bibliotek, odbywata sig pod hastem ,Mtodzi menedzerowie
kultury w bibliotekach”. Program trwat od maja 2010 roku do listopada 2011 roku.
Uczestniczyto w nim 27 dwuosobowych zespotow: bibliotekarek wraz z mtodymi
menedzerami. Program obejmowat trzy etapy.

1. Kilkudniowe warsztaty, w trakcie ktorych mtodzi dowiedzieli sig, jak pomyst

zamienic w realny projekt. Spotkali sig z doswiadczonymi animatorami i menedze-
rami kultury oraz poznali rowiesnikow, ktorzy takze chca dziatac lokalnie. Biblio-
tekarze przygotowali sie do roli coachow — przewodnikow, trenerow, mentorow.
Zdobyli nowe umiejetnosci i doSwiadczenia pomocne w pracy z mtodzieza przy

wspolnych dziataniach spoteczno-kulturalnych.

2. Konkurs dotacyjny, w ktorym na podstawie nadestanego projektu lokalnego

dziatania przyznano mikrodotacje w wysokosci do 2700 z4 na realizacjg pomystu.
3. Realizacja projektow, podczas ktorej mtodzi menedzerowie i bibliotekarze

mogli korzystac z réznych form wsparcia oferowanych przez Towarzystwo ,g".
M.in. z: odwiedzin Latajacych Animatordw Kultury, czyli doswiadczonych instruk-
torow; strony eAkademii zawierajacej materiaty i informacje przydatne w realizacji

projektu; wizyt studyjnych, czyli odwiedzin u innych mtodych menedzerow kultury;

biezacych konsultacji z doswiadczong animatorka, ktora jest koordynatorka cate-
go programu. Zamknigciem programu byto rozliczenie dotacji oraz sprawozdanie

z przeprowadzonych dziatan. W pazdziemiku 2011 roku odbyto si¢ w Warszawie

podsumowujace spotkanie dla wszystkich uczestnikow — okazja do podzielenia sig

swoimi doswiadczeniami i wspolnego planowania dalszych dziatan.
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BIBLIOTEKARZE: NAUKA T TRENING

Poprzednie edycje programu miaty jedna, gtowna i wyrazista grupe docelowa:

aktywnych modych ludzi z pomystem i checia tworzenia spoteczno-kulturalnych

wydarzen. Najnowsza, szosta, edycja po raz pierwszy byta skierowana do dwach

grup wspdtpracujacych ze soba w trakcie projektu: mtodych oraz bibliotekarzy.
Dlatego tez tym razem ewaluacja objeta dwuosobowe zespoty wspalnie reali-
zujace lokalne projekty.

Jak mozna przeczyta¢ w dokumencie programowym, jednym z zasadniczych celow

programu byto przeksztatcenie bibliotek w centra aktywnosci lokalnej stymulu-
jace mieszkancow do ,brania spraw w swoje rece” i podejmowania wtasnych

przedsiewziec. Jako droge do realizacji tego celu Towarzystwo ,¢" zaproponowato

wzmocnienie potencjatu bibliotek i przygotowanie bibliotekarzy do roli coachow

projektow spotecznych. Ponizsze infografiki pozwalajg ocenic stopien realizacji

tych zatozen.



DOSWIADCZENIA BIBLIOTEKARZY UCZESTNICZ

> JAK OGOLNIE OCENIASZ PROGRAM M0DZI MENEDZEROMIE KULTURY
W BIBLIOTEKACH?

BARDZ0 DOBRZE 85%

DOBRZE 15%

> C2Y MYSLISZ O DALSZEJ WSPOLPRACY Z INNYMI OSOBAMI POZNANYMI
W TRAKCIE PRACY NAD WASZYM PROJEKTEM?

AK 85%
[E 15%

|
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> CZY UDZIAE W PROGRAMIE ZAINSPIROWAE CIE 00 POPROWADZENIA
NOKYCH DZIALAN SPOLECZNO-KULTURALNYCH W PRZYSZ:0SCI?

AK 100%

> ZBIORCZA OCENA ROZNYCH FORM WSPARCIA OFERONANYCH PRZEZ E"
W TRAKCIE REALIZACJI PROJEKTU W TERENIE

NIEDOSTATECZNA 0%
ERNA 1%
DOSTATECZNA 3%
BARDZ0 DOBRA 81%

=

[

Oceniane formy wsparcia: Latajacy Animatorzy, wizyty studyjne, materiaty
na stronie programu, konsultacje telefoniczne i mailowe, konsultacje osobiste.

OCENA TRZYDONIOKYCH WARSZTATOW PROWADZONYCH PRZEZ E°

i

0BRA 15%
BARDZO0 DOBRA 857%

W trakcie kilkudniowych warsztatow bibliotekarze przygotowywali sie do nowej
roli coachow — przewodnikow, trenerow, mentorow — jednoczesnie zdobywajac
nowe umiejgtnosci i doswiadczenia pomocne w pracy z mtodzieza przy wspolnych
dziataniach spoteczno-kulturalnych.

> CZY UDZIAE W PROGRAMIE ZAINSPIROWAL CIE DO POPROMADZENIA
NOKYCH DZIALAN SPOLECZNO-KULTURALNYCH W PRZYSZ05CT?

AK 100%

> CZY UDZIAL W PROGRAMIE WPEYNAE NA THOJE POSTRZEGANIE ROLI
I MOZLTHOSCT ZWIAZANYCH Z PRACA BIBLIOTEKARZA?

AK 85%
NIE 12%

> ZBIORCZA OCENA ROZNYCH FORM WSPARCTA OFERONANYCH PRZEZ E"
W TRAKCIE REALIZACJI PROJEKTU W TERENIE

DOSTATECZNA 16%
0BRA 42%
BARDZO0 DOBRA 42%

[



Przygotowanie bibliotekarzy do roli coachéw projektow spotecznych przebiega-
to w dwach etapach: warsztaty w Warszawie mozna uznac za etap szkolenio-
wy, a wspieranie w terenie mtodych menedzerdw za trening praktyczny. Ocena

warsztatow wystawiona przez bibliotekarzy jest jedna z bardziej jednoznacznych

statystyk catej ewaluacji. Warsztaty, obok wsparcia udzielanego przez Towarzy-
stwo ,&" w trakcie projektu, stanowia najmacniejszy punkt programu. Szczegdlnie

doceniany przez osoby, ktore braty juz wczesniej udziat w innych warsztatach,
traktowanych teraz jako punkt odniesienia. ,Chodzitam na wiele warsztatow: ktos

co$ pokazywat, opowiadat w czterech $cianach, a »e« udowodnito, Ze mozna to

zrobi¢ inaczej” — stwierdzita jedna z bibliotekarek.

W trakcie przeprowadzanych pozniej wywiadow niektore bibliotekarki mowity

0 zmianie swojego podejscia do wspotpracy z mtodymi ludZzmi pod wptywem

nabytej tam wiedzy. Stwierdzenia typu ,warsztaty byty genialne” czy tez ,nie wi-
dze wad w tych warsztatach”, ,jestem nimi zafascynowana” — to nie selektywnie

wybrane cytaty, ktore stawiajg warsztaty w najbardziej korzystnym swietle, tylko

probka dominujacych na ich temat opinii.

Wigkszos¢ osob wspominata warsztaty w Warszawie jako bardzo intensywny czas,
bogaty w wydarzenia, dziatania i szkolenia. Rozmowy z uczestnikami programu

ujawnity, ze warsztaty bardzo pozytywnie oceniono przede wszystkim za ich

wysoki poziom, profesjonalizm, praktycznosc i tresciwosc. ,Warsztaty pokazaty

mi rozne rzeczy, np. siadanie w kregach, ja to wykorzystatam pozniej w roz-
nych spotkaniach, to pomagato przetamac bariere”. Ta wypowiedz pokazuje, ze

wartosc uczestnictwa w warsztatach nie sprowadzata sig do chtonigcia tresci

przekazywanych na roznorodnych zajeciach, byta to rowniez mozliwosc przy-
gladania sig z bliska i od wewnatrz pracy doswiadczonych animatorow z grupa
liczaca kilkanascie, a w porywach ponad dwadziescia, zywiotowych osob. ,Te

warsztaty pokazaty, ze mozna zrohic duzo rzeczy, (...) ze cos moze byc ciekawego

na bazie pracy biblioteki, i druga rzecz, pokazaty, jak pracowac z mtodzieza. Te

szkolenia pokazaty, ze nalezy wspierac, ale mato ingerowac. (...) Nie narzucac,
pozwolic, zeby co$ wymyslili i zrealizowali, a ja moge doradzic i wspomac”. Dla
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wielu uczestnikow byto to pierwsze doswiadczenie pracy z animatorem i cenna

okazja nauki poprzez modelowanie — wiele os6b wspominato, ze pracujac poz-
niej z ludzmi, kierowaty sie tym, jak zespot Towarzystwa ,&” wspotpracowat

z nimi. Pobyt w Warszawie okazat sig wiec wazna inspiracja, stwarzat mozliwos¢

obserwowania innego, bardziej partnerskiego, podejécia do mtodych ludzi oraz

organizacji dziatan grupowych.

Drugi etap programu, czyli realizacja projektow w terenie, to — w relacjach biblio-
tekarzy — przede wszystkim nauka partnerskiej wspotpracy pracownika instytucji

z mtodym cztowiekiem. Niektorzy okreslali to doswiadczenie jako cwiczenie sig

w trudnej sztuce powstrzymywania od ingerencji w plany i pomysty mtodych oraz

wyrzekania sie kurateli nad menedzerami. Nie zawsze byto to dla nich tatwe, nie

wszystkim sie udawato. W efekcie wigkszosc byta jednak zdecydowanie zado-
wolona z wynikow projektu, ktory choc odbywat sie pod ich auspicjami, to jednak

niekoniecznie pod statym nadzorem.

Z punktu widzenia zatozen programu najbardziej pozadany model wspotpracy

pomiedzy menedzerem a bibliotekarzem to sytuacja, gdy bibliotekarz stuzyt

wsparciem mtodemu, ktory miat by¢ gtownym realizatorem dziatan. Odwotujac

sie do doswiadczen bibliotekarzy, ktorzy dziatali zgodnie z tym modelem, mozna

wskazac na kluczowa role zaufania wobec mtodego wspotpracownika pozosta-
jacego na zewnatrz instytucji. Wiara w pomysty, mozliwosci i potencjat mtodych

menedzerow sprawiata, ze tatwiej byto dac im wolng reke i stworzy¢ szersze

pole manewru. Wszyscy bibliotekarze, z ktrymi rozmawiano, a ktorzy definio-
wali swoja role jako pozostawanie na drugim planie i udzielanie wsparcia, bardzo

pozytywnie oceniali taki wzorzec wspotpracy.

SZANSA DLA INSTYTUCJI

Pytanie, czy doswiadczenie bibliotekarzy pomogto zblizy¢ biblioteke do roli cen-
trum aktywnosci lokalnej, jest takze pytaniem o to, jak z udziatu w programie
skorzystali bibliotekarze jako pracownicy instytucji i co w rezultacie zyskata sama
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instytucja. Ponizej gtowne korzysci, ktore wskazywali bibliotekarze.

DOSKONALENIE UMIEJETNOSCI WSPOLPRACY Z MLODYMI LUDZMI, podpatrywanie
mtodych ludzi w dziataniu. Jak opisywata to jedna z hibliotekarek: ,to byta szansa
wejscia w Swiat mtodziezy”. Obcujac z mtodymi, atwiej jest zrozumie¢ ich punkt
widzenia, takze wkasng instytucje. Jedna z osob, opowiadajac o doswiadczeniu
realizacji projektu, podkreslata, ze pozwolito to jej ,spojrzec na biblioteke inaczej,
okiem osoby z zewnatrz".

WZMACNIANIE BIBLIOTEKI JAKO 0SRODKA LOKALNEJ KULTURY, rozumianej szerzej
niz tylko czytelnictwo. Projekt byt okazja do wzmacnienia pozytywnego wizerunku
biblioteki jako instytucji otwartej na roznorodng dziatalnosc kulturalng i aktywnos¢
mieszkancow. ,Chyba pierwszy raz byto takie oblezenie biblioteki jak na wystawie
na koniec projektu” — wspominata bibliotekarka bioraca udziat w projekcie.

NAUKA PODEJMOWANIA RYZYKA W DZIALANIACH ZEWNETRZNYCH. Jak mowili o tym
sami bibliotekarze, ich codzienna praca przebiega wewnatrz instytucji, w stabil-
nym srodowisku. Wiele projektow rozgrywanych w ramach programu wymagato
wyjscia poza przestrzen biblioteki, pracowania w dynamicznym i nie do konca
przewidywalnym srodowisku (np. w przestrzeni publicznej). Mozna przypuszczac,
ze dla czesci bibliotek udziat w programie okaze sig czynnikiem osmielajacym do
kolejnych dziatan na zewnetrz. , Projekt pokazat naszym pracownikom, ze chcie¢
to mac, ze nie trzeba wiele, zeby co$ fajnego dla ludzi zrobic. Pokazat tez innym
ludziom, ze biblioteka jest miejscem, ktore potrafi, ze sig nie boimy i podejmujemy
nowe wyzwania” — podsumowata jedna z rozmowczyn.

KONSOLIDACJA LOKALNEGO SRODOWISKA. Cze$t bibliotek juz w tym momencie
kontynuuje wspotprace z mtodymi menedzerami przy kolejnych projektach, bazu-
jac na sprawdzonej formie wspotpracy. Wedtug wynikow ankiety 75 proc. mtodych
menedzerow mysli o dalszej wspotpracy z biblioteka. ,Teraz pisatysmy projekt
do fundacji Orange i Piotrka (menedzera — przyp.) wpisatysmy jako koordynatora
naszego projektu, ja mu ufam, wiem, jak sie z nim pracuje” — mowita jedna z bi-
bliotekarek. W kilku przypadkach powstaty tez nowe stowarzyszenia, zawigzane
przez ludzi zaangazowanych wczesniej w projekt lokalny.
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SATYSFAKCJA Z UDANEGO PROJEKTU, CZESTO MOCNO ODMIENNEGO 0D TEGO, CO
DO TEJ PORY DZIALO SIE W BIBLIOTECE. Analizy funkcjonowania instytucji rzadko
uwzgledniaja emocje pracownikow, ale emocjonalna korzy$¢ wyniesiona z pro-
gramu ma z pewnoscia ogromna wage. Bibliotekarka, ktdra wspominajac projekt,
wyznaje: ,jak widziatam, jak te warsztaty przebiegaja, jak ludzie sie rozkrecaja
i dobrze bawig ze soba, to czutam sig dumna, ze jestem gospodarzem tej bibliote-
ki", z pewnoscia ma w sobie motywacje, zeby podobne dziatania powtdrzyc.

OPINIE BIBLIOTEKARZY BIORACYCH UDZIAL W PROGRAMIE

> CZ) THOJ UDZIAt W PROGRAMIE MMK MOZE MIEC POZYTYWNY WPEYW
NA WSPOLPRACE BIBLIOTEKI Z MODYMI LUDZMI W PRZYSZL0SCI?

K 36%

> W JAK SPOSOB?

» Mtodzi ludzie zaangazowali sig w przedsiewzigcia w ramach tego projektu
i dlatego w bibliotece beda prowadzone w dalszym ciggu warsztaty plastyczne
oraz kotko teatralne.

» Mtodzi dostrzegli w bibliotece migjsce, w ktorym ciekawie mozna spedzic czas.
» Dzigki programowi MMk mtodzi ludzie dostrzegli, ze biblioteka nie jest instytucja
nudna, zamknieta na ich pomysty i potrzeby. Teraz chetniej odwiedzaja biblioteke
i angazuja sie w jej przedsigwziecia.

» Pozyskatam mtodych wolontariuszy do pracy w bibliotece.

» Moj udziat w programie pozwolit mi bardziej poznac mtodziez, otworzytam sie
na jej problemy.

» Program umozliwit nam blizsze poznanie mtodych ludzi. Wiemy juz, jak z nimi
rozmawiac i jak przekonywac do dziatania.

11
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CZY POLECASZ INNYM BIBLIOTEKARZOM UDZIA W PROGRAMIE!
MEODZI MENEDZEROWIE KULTURY W BIBLIOTEKACH'?

AK 100%
> DLACZEGO?

» Program pokazat, w jaki sposdb motywowac mtodziez i inspirowac ja do dziatan.

» Swietny pomyst na sprawdzenie samego siebie w sytuacjach nieco odmien-
nych od codziennej pracy bibliotekarza. Poczucie, ze cos od ciebie zalezy. Swietna

zabawal

» Projekt uczy stuchac, co mtodziez ma do powiedzenia i co chce zrealizowac.
Czesto sq to Swietne pomysty.

» Swietni ludzie w ,e" — twdrczy i inspirujacy, pomocni i opiekuriczy, konkretni,
ale elastyczni.

» Program daje bibliotece sporo inspiracji na kolejne dziatania dla mtodych.

» Mnastwo mitych chwil wspdlnie spedzonych. Przede wszystkim jednak swietna

zabawa i niesamowita rozpierajaca duma przy zakonczeniu realizacji projektu.

MEODZI MENEDZEROHIE: PRZYGOTOHANIE DO DZIALANIA

Jednym z celow, jakie stawiato sobie Towarzystwo ", byto wyposazenie mtodych

ludzi w umiejetnosci niezbedne do realizacji wtasnych projektow spoteczno-kul-
turalnych. Uczestnicy mieli okazje nauczy¢ sig wcielac w zycie wkasne inicjatywy,
poczawszy od pomystu, az do postawienia ostatniej kropki w raporcie z realizacji

projektu.

A jak to wygladato z perspektywy mtodych menedzerow? ,To pokazato mi, ze

faktycznie mozna zrobic ciekawe zajecia, ktore s 0zywcze, oraz ze praca w grupie

nie moze by¢ nudna i mozna matym kosztem zrobic co$ naprawde fajnego” —
komentowata jedna z uczestniczek. ,Masg rzeczy praktycznych sig dowiedzielismy
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0 tym, jak mozna dziatac” — dodawat inny menedzer. Podobnie jak w przypad-
ku bibliotekarzy, im kto$ miat wigksze rozeznanie, tym bardziej doceniat jakos¢

warsztatow zorganizowanych przez Towarzystwo ,g". ,Duze wrazenie wywart

warsztat umiejgtnosci komunikacyjnych. Ja miatem caty semestr z tego zajecia

z panig profesor, a tu sig okazato, ze w trzy godziny mozna zrobi¢ duzo, duzo

wiecej i duzo, duzo lepiej. (...) To otworzyto mi oczy” — relacjonowat uczestnik

programu, student animacji kultury.

Bardzo wazna byta mozliwos¢ pracy nad wtasnym projektem. Niektorzy przy-
jezdzali z niemal gotowymi juz przedsiewzigciami, inni dopiero ze wstepnym

pomystem, ktory nieraz w trakcie warsztatow ulegat znacznemu przeformuto-
waniu. Praca nad koncepcja projektu trwata zreszta takze po powrocie do miej-
sca zamieszkania — gtownie w oparciu o wiedze oraz doswiadczenia wyniesione

z warsztatow w Warszawie, a takze z wykorzystaniem konsultacji z koordynatorka

programu uczestnicy przygotowywali wnioski dotacyjne.

Jako najbardziej wartosciowy element warsztatow wskazywano najczesciej Tar-
gowisko, czyli spotkanie z jednej strony z profesjonalnymi menedzerami i twor-
cami kultury, z drugiej zas z uczestnikami poprzednich edycji programu. Byta to

okazja poznania ludzi, ktorzy mieli za soba do$wiadczenie realizacji pierwszego

samodzielnego projektu kulturalno-spotecznego i byli sktonni podzielic sig swoja

wiedza oraz doswiadczeniem. Dla tegorocznych menedzerow byto to tym bardziej

cenne, ze okolicznosci dziatan byty zblizone. Jak mowit o tym jeden z rozmow-
cow: ,poznanie ludzi, ktorzy siedza w tych projektach, zajmuja sie animacja, to

byto zagrzewajace — ze oni cos robia i im sie udaje, wiec mnie tez moze sie udac,
ze ktos cos takiego robi, a u mnie w miejscowosci nigdy nikt mtody nie podejmo-
wat takich dziatan, to sie nie dziato”.
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DOSWIADCZENIA MEODYCH MENEDZERO

> JAK OGOLNIE OCENIASZ PROGRAM ,ME0DZI MENEDZEROMIE KULTURY
W BIBLIOTEKACH?

ARDZ0 DOBRZE 837%
0BRZE 13%
STATECZNIE 4%

[m] o] =)
(=]

> C2Y MYSLISZ O DALSZEJ WSPOLPRACY Z INNYMI OSOBAMI POZNANYMI
W TRAKCIE PRACY NAD WASZYM PROJEKTEM?

" PODSUMOWANIE PROJEKTU MEODZI MENEDZEROWIE KULTURY W BIBLIOTEKACH ~~~~~~~~~~~~~ "~~~ "~~~ """~

AK 36%
NIE 4%

> C2Y PLANUJESZ W PRZYSZLOSCT DALSZE DZIALANIA O CHARAKTERZE
KULTURALNYM LUB SPOLECZNYM?

AK 100%

> ZBIORCZA OCENA ROZNYCH FORM WSPARCIA OFERONANYCH PRZEZ £
W TRAKCIE REALIZACJI PROJEKTU W TERENIE

NIEDOSTATECZNA 0%

[ERNA 0%
DOSTATECZNA 4%

0
0BRA 17%
BARDZ0 DOBRA 73%

=

[ ]

Oceniane formy wsparcia: Latajacy Animatorzy, wizyty studyjne, materiaty
na stronie programu, konsultacje telefoniczne i mailowe, konsultacje osobiste.

OCENA PIECIODNIOWYCH WARSZTATOW PROWADZONYCH PRZEZ E°

OSTATECZNA 4%
0BRA 17%
BARDZO0 DOBRA 73%

b—

W trakcie kilkudniowych warsztatow bibliotekarze przygotowywali sie do nowej
roli coachow — przewodnikow, trenerow, mentordw — jednoczesnie zdobywajac
nowe umiejgtnosci i doswiadczenia pomocne w pracy z mtodzieza przy wspolnych
dziataniach spoteczno-kulturalnych.

> JAK OCENTASZ WSPOKPRACE Z BIBLIOTEKARZEM?

0BRA 25%

BARDZ0 DOBRA 50%

> C2) MYSLISZ 0 DALSZEJ WSPOPRACY Z BIBLIOTEKA
LUB BIBLIOTEKARZEM?

AK 75%

=

[
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ME0DZI MENEDZEROMIE W DZIALANIU

Ten projekt to moje dziecko” — relacjonowata jedna z uczestniczek i ta wypowiedz
dobrze obrazuje poziom zaangazowania wigkszosci osob w inicjatywy lokalne. Wy-
soka motywacja menedzerow do dziatania jest jedng gtownych wartosci programu.
Istotna tym bardziej, ze gdy przyjrzymy sie realizacjom podobnych przedsigwziec,
zobaczymy, iz wiele dziatan prospotecznych osiada na mieliznie. Mtodzi ludzie
postawieni wobec zadania, ktdre sami sobie zdefiniowali, wymyslili i stworzyli,
potrafia za$ wykazac niezwykta determinacje budzaca uznanie towarzyszacych
im bibliotekarzy. Jak relacjonowata bibliotekarka: ,to pokazato nam w bibliotece,
ze jednak mozna duzo rzeczy zrobic, jak sie chce, dato do myslenia”. Mtodzi po-
trafili zarazac swym optymizmem otoczenie, ale tez rozwijac siebie w zderzeniu
z roznymi ludzmi i sytuacjami. ,Projekt nauczyt mnie otwartosci i przetamywania
barier” — punktowat mtody menedzer.

Realizacja projektu to najskuteczniejsza forma nauki — poprzez dziatanie: plano-
wanie, wspotprace, negocjowanie, a niekiedy prace pod presja i w stresie. To takze

poznawanie wtasnych stabych punktow i proby ich przezwyciezenia. ,Do tej pory

wolatem dziata¢ indywidualnie, poczatkowo tutaj tez wszystko chciatem robic

sam, (...) jednak nauczytem sig wspotpracy i dzielenia obowigzkami. Fajniej jest

zrobic cos wspolnie” — opowiadat uczestnik programu. Zarzadzanie projektem to

nie tylko wiedza, ktora mozna przyswoic, lecz takze sztuka, ktora trzeba opano-
wac w toku dziatan. Przeprowadzone projekty byty wszechstronnym egzaminem,
a wyniesione doswiadczenie certyfikatem wysokiej wartosci.

Badanie prowadzono juz po zakonczeniu projektow, co dawato uczestnikom oka-
Zje, aby spojrzec z pewnego oddalenia na swe doswiadczenia oraz ocenic efekty

podjetych dziatan. Zdecydowana wigkszos¢ byta mocno zadowolona z obu tych

rzeczy. ,U nas to tez byt pierwszy projekt dla mtodziezy, wezesniej tylko dla dzieci

lub osdb starszych, a teraz cos sig ruszyto” — ttumaczyt rozmowca. Inny uczestnik

podkreslat: ,poznatem superludzi, ktorych w zyciu bym nie poznat, gdyby nie

ten projekt”. Projekty byty okazja dla mtodych menedzerow do udowodnienia

“PODSUMOWANIE PROJEKTU MEODZI MENEDZEROWIE KULTURY W BIBLIOTEKACH ~

sobie, ze mozna i warto, ale to samo udowadniali innym wokat. ,Po zakonczeniu

projektu przyszta pani, ktora fotografuje sobie amatorsko, wymyslita, ze moze

wywotac zdjecia i powiesic w bibliotece, podobnie jak my. | powiesita, i wisza do

dzisiejszego dnia. (...) Teraz z biblioteki zadzwonity do mnie panie: stuchaj, jest

projekt, moze bysmy cos razem zrobili". Gtebokie poczucie satysfakeji z wykona-
nego projektu to zapewne jedna z przyczyn, dla ktdrych niemal wszyscy polecaliby

innym mtodym ludziom udziat w programie.

OPINIE MEODYCH MENEDZEROW 0 PROGRAMIE

> (7Y SADZISZ, ZE UDZIAE TWOJEJ BIBLIOTEKI W PROGRAMIE ,MEODZI ME-
NEDZEROWIE KULTURY W BIBLIOTEKACH" MIAL WPEYW NA DZIALALNOSC TEJ
PLACOWKI?

AK 83%
> OPISZ PROSZE, W KILKU SEOMACH JAK?

» Promocja, sprowadzenie do budynku biblioteki nowego grona odbiorcow, wigksze
zainteresowanie dziatalnoscia biblioteki wsrod mieszkancow.

» Biblioteka otworzyta sie na dziatania uliczne, wyszta poza swe mury.

» Biblioteka stata sig matym centrum kultury wspottworzonym przez mieszkancow
gminy, a nie tylko przez jej pracownikow.

» Biblioteka stata sie miejscem, do ktdrego przychodza pozytywnie zakrecone
osoby, chcace cos zmienic w miejscowosci.

» Biblioteka w dalszym ciagu udostepnia mi sale na zajecia wokalne, tym samym
przyciaga do siebie wigksza liczbg mtodych ludzi. Mysle, ze te dziatania przynosza
obustronna korzysc.

» Projekt w mojej opinii rozwinat Swiadomos¢ mieszkancow co do dziatan
kulturalno-spotecznych, ktare sg lub moga by¢ organizowane w bibliotece.
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CZY POLECASZ INNYM OSOBOM UDZIAL W PROGRAMIE
MEODZI MENEDZEROWIE KULTURY W BIBLIOTEKACH'?

AK 36%
> DLACZEGO?

» Program to szansa udziatu w profesjonalnie przygotowanym kursie organizowa-
nia wydarzen kulturalnych. Pozwala tez uwierzy¢, ze faktycznie dane wydarzenie
uda sie zrealizowac.

» Sama dobrze sie bawitam, biorac udziat w programie. Nauczytam sie paru waz-
nych rzeczy. Przede wszystkim jeszcze wiekszej odpowiedzialnosci, wspétpracy
z innymi, a takze wigkszego zaangazowania w to, co robie.

» To wspaniata okazja, by nauczyc sie w praktyce bycia liderem projektu, a takze
poznac swoje mocne i stabe strony (np. w kwestii organizacji, zarzadzania czasem
czy kontaktow miedzyludzkich). Dzigki projektowi mozna poznac takze wielu ludzi
o ciekawych zainteresowaniach.

» To program, ktory pozwala mtodym ludziom zaistniec, zrobic cos swojego. Po-
maga w stawianiu pierwszych krokow w dziedzinie animacji.

» To program, ktory zmienia postrzeganie animacji. W trakcie jego realizacji
czutam sie, jakbym przeprowadzita metamorfoze w mojej miejscowosci. Mia-
tam w sobie strasznie duzo sity, czutam, ze robig cos wielkiego, jakis przewrot.
Uwierzytam w swoje mozliwosci. Warto dla takiej satysfakcji.

OTHARTOSC I WSPOLDZIALANIE

Na koniec chciatbym zwrdci¢ uwage na kwestie, ktora wykracza poza ramy
samej ewaluacii, lecz ktora w moim przekonaniu stanowi o sile i wyjatkowo-
sci programu ,Mtodzi menedzerowie kultury”. Nader czesto bowiem dziatania
spoteczne, takze w obszarze kultury, oznaczaja dostarczanie adresatom gotowe]

PODSUMOWANIE PROJEKTU MEODZI MENEDZEROWIE KULTURY W BIBLIOTEKACH™ ~~~~ "~~~ """~~~ "7~

oferty, opartej raczej na modelu pracy ,dla" niz ,wraz z". W takich sytuacjach
przekonanie organizatorow o pozytecznosci dziatan i ogolnej stusznosci celow
potrafi przestonic realia i w efekcie zawazy¢ na skutecznosci programdw. Granica
pomiedzy wsparciem a pomoca bywa cienka, a programy w zamierzeniu pro-
rozwojowe nierzadko okazuja sie by¢ jednak socjalnymi. Program ,Mtodzi mene-
dzerowie kultury” nie dziatatby tak dobrze, gdyby nie waga, jaka Towarzystwo "
przywiazuje do wspdtdziatania i otwartosci na drugiego cztowieka. Towarzystwo
,&", specjalizujace sig w animacji kultury, potrafi tworzy¢ warunki dla tworczego
wykorzystania wewnetrznego potencjatu mtadych ludzi, ktdrzy podejmuja sie re-
alizacji pierwszego wasnego i samodzielnego projektu. Filozofia MMK opiera sig
na zaufaniu, partnerskim podejsciu oraz pozostawieniu szerokiego pola manewru
mtodym menedzerom. Trzy etapy programu stanowia przemyslang oferte podpo-
rzadkowang realizacji nietatwego celu, jakim jest przeprowadzenie pierwszego
w zyciu wtasnego projektu kulturalno-spotecznego. 0d dzielenia sig doswiad-
czeniem i wiedza, ktre maja pomdc poczatkujacym animatorom w konceptu-
alizacji wtasnego projektu i wreszcie finalnej realizacji, kiedy to moga liczy¢ na
rozne formy wsparcia zarowno ze strony lokalnej instytucji, jak i do$wiadczonego
animatora. To przede wszystkim dlatego projekty realizowane przez debiutantow
w catym kraju przynosza tak dobre efekty, ktdre wykraczaja daleko poza koncowe
rozliczenie i raport.
Organizatorzy dziatan prospotecznych osiagaja naprawde duza nosnosc i sku-
tecznos¢ swych przedsiewzigc wtedy, gdy trafnie rozpoznaja szanse i mozliwosci
tkwiace w otaczajace] rzeczywistosci. Towarzystwo ,&" po pierwsze dostrzegto
potencjat tkwigcy w entuzjazmie mtodych ludzi z niewielkich miejscowosci, po
drugie zas$ znalazto formute ich aktywizacji przy wspotpracy z lokalna instytucja.
Rozmowy przeprowadzane z absolwentami programu (patrz rowniez: ,,PODAJ DALEJ.
ST0 POMYS£GW MMK") byty juz rozmowami z lokalnymi aktywistami spoteczno-
-kulturalnymi, ktorzy maja kolejne pomysty na dziatania w swoich miejscowo-
sciach, a przede wszystkim poczucie sprawstwa i pewnos¢ siebie. To dlatego na
pytanie o che¢ dziatania w przysztosci wszyscy odpowiadaja twierdzaco.
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NOTA METODOLOGICZNA

Badanie na zlecenie Towarzystwa Inicjatyw Tworczych ,e” realizowano we wrze-
$niu i pazdziemiku 2011 roku. Gtowne cele badania to ocena programu ,Mtodzi
menedzerowie kultury w bibliotekach” przez uczestnikow; rekonstrukcja programu
widzianego oczami hibliotekarzy i mtodych menedzerdw; proba rozpoznania, jak
formuta programu wptywa na uczestniczace w nim biblioteki. Tak wigc obiektem
analizy byto funkcjonowanie programu realizowanego przez Towarzystwo ,e",
a nie konkretne projekty, ktore rozgrywaty sie w 27 miejscowosciach na terenie
kraju. Badanie sktadato sie z dwdch etapow.

1. ETAP 1LOScIOWY. Badanie przy uzyciu ankiety interetowej wsrad bibliotekarzy
i mtodych menedzerow. Badanie kwestionariuszowe przeprowadzano w okresie
15 wrzesnia — 7 pazdziemika 2011 1.

2. ETAP JAK0SCIoWY. Obejmowat dziewiec indywidualnych wywiadow pogtebio-
nych (io1) z bibliotekarzami oraz trzy zogniskowane wywiady grupowe z mtodymi
menedzerami (Fe1). Zarowno wywiady indywidualne, jak i grupowe odbywaty sie
w Warszawie przy okazji spotkania podsumowujacego program, w okresie 12 — 14
pazdziemika 2011 1.

Rezultatem badania jest raport wewnetrzny oraz niniejszy esej badawczy.

“PODSUMOWANIE PROJEKTU MEODZI MENEDZEROWIE KULTURY W BIBLIOTEKACH ~

TOWARZYSTWO INICJATYW TWORCZYCH ,E”.
CHCEMY TWORZYC SWIAT, W KTORYM LUDZIE Z PASJA DZIALAJA DLA SIEBIE | DLA INNYCH.

0d 2002 roku realizujemy projekty spoteczno-kulturalne w catej Polsce. Produku-
jemy projekty artystyczne i spoteczne. Szkolimy, przyznajemy dotacje, wydajemy
ksiazki. Tworzymy i promujemy nowe modele dziatania w sferze kultury.

Prowadzimy projekty, ktdre wynikaja z naszych pasji i obserwacji $wiata. Jeste-
$my wierni waznym dla nas wartosciom: autentycznosci, wysokiej jakosci propo-
zycji i czerpaniu satysfakeji z naszych dziatan.

Mamy siec animatorow kultury w catym kraju, stabilnych partnerow, doswiad-
czenie i umiejetnosci, ktore pozwalaja nam eksperymentowac, wyznaczac nowe

trendy i wdraza¢ odwazne projekty. Nasze cele realizujemy w ramach trzech linii

programowych:

SPOLDZIELNIA MLODYCH TWGRCOW to alternatywne studio produkcyjne, w ktdrym
stwarzamy warunki do rozwoju mtodym tworcom. Dziatamy wedtug zasady ,od
pomystu do realizacji". Organizujemy warsztaty, wystawy, otwarte pokazy, prze-
glady portfolio, produkujemy pierwsze filmy i projekty fotograficzne (,Polska.doc”,

,Przedszkole filmowe”, ,Videonotacje”, ,Fotoprezentacje”, ,Migawki"). Promujemy

mtoda twdrczos¢ dokumentalng w Polsce i za granica.

OBYWATELE DZIALAJA to laboratorium projektow spoteczno-kulturalnych. Umoli-
wiamy animatorom realizacje wiasnych przedsiewziec na skale dzielnicy, miasta,
regionu czy catego kraju. Realizujemy programy dotacyjne i mikrodotacyjne (,Se-
niorzy w akcji”, ,Mtodzi menedzerowie kultury”, ,Laboratorium Animatorni”, ,Ani-
mator in Residence”). By wspierac lokalnych liderow, stworzylismy sie¢ Latajacych
Animatorow Kultury, ktora zrzesza doswiadczonych trenerow z catego kraju.
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OTWARTY SEKTOR KULTURY to think thank tworzacy nowe rozwiazania dla kultury

(,Zoom na domy kultury”, ,Laboratorium Zmiany"). Prowadzimy projekty partycy-
pacyjne angazujace pracownikow sektora kultury, mieszkancow, badaczy i samo-
rzady lokalne w zycie publiczne. Razem z nimi wypracowujemy nowe strategie

dziatan dla istniejacych instytucji kultury (domy kultury, biblioteki, uniwersytety

[II wieku). Towarzyszymy im w procesie wprowadzania zmiany. Z naszych dziatan

skorzystato juz ponad 30 000 0s6b w catej Polsce.

POMOZ NAM ZMIENIAC SWIAT NA TROCHE LEPSZY!

PRZEKAZ 1% TWOJEGO PODATKU.

Whpisz nasz numer KRS 0000084092 do swojego PIT-u.
Przekaz darowizne na nasze konto:

Towarzystwo Inicjatyw Twdrczych g,

Nordea Bank Polska S.A. | 0/Warszawa
27144011010000000001475107

0
inicjatyw
worczych

TOWARZYSTWO INICJATYW TWORCZYCH ,¢"
ul. Mokotowska 55, 00-542 Warszawa
tel.: (22) 224 34 90, faks: (22) 627 46 41
mail: biuro@e.org.pl, www.e.org.pl
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