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1 Wprowadzenie
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W kwietniu 2012 roku rozpoczeliSmy realizacje projektu badawczego ,,ZOOM
naUniwersytety Trzeciego Wieku” finansowanego w ramach programu ,,Obserwatorium
Kultury” ze s$rodkéw Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego. Projekt byt
realizowany we wspélpracy naukowej z Instytutem Stosowanych Nauk Spolecznych
Uniwersytetu Warszawskiego. Zostal takze objety honorowym patronatem Rzecznika
Praw Obywatelskich prof. Ireny Lipowicz.

Uniwersytety trzeciego wieku (UTW) pelnia role waznych centrow kulturalno-
-edukacyjnych dla oséb starszych. Umozliwiaja seniorom nie tylko aktualizacje
wiedzy i zdobywanie nowych umiejetnosci, ale takze aktywne uczestnictwo w zyciu
spotecznosci lokalnych. UTW staja sie coraz bardziej powszechna forma aktywizacji
seniorow. W 2012 roku w Polsce dziatalo ich okoto 400 i gromadzity blisko 90 tys.
stuchaczy.

Pomimo ze UTW dziataja w Polsce juz od 37 lat, caly czas brakuje przekrojowych
badan, ktére pozwolityby pokazac srodowisko UTW w catejjego ré6znorodnosci, opisac
réznicujace je obszary i zastanowi¢ si¢ nad ich rola w spotecznosciach lokalnych'.
Dlatego postanowiliSmy podja¢ wyzwanie i przeprowadzi¢ badania UTW.

Celem, ktéry sobie postawilismy, bylo blizsze przyjrzenie sie uniwersytetom trzeciego
wieku, lepsze poznanie i pokazanie ich réznorodnosci oraz potencjatu — dokonanie
kompleksowej diagnozy srodowiska UTW. ChcieliSmy réwniez zastanowié sie, przed
jakimi wyzwaniami stoja obecnie liderzy UTW, jakie widza potrzeby i kierunki rozwoju.
Szukalismy takze odpowiedzi na pytania o role UTW w spotecznosciach lokalnych, o to,
w jaki sposéb buduja kapitat spoleczny w swoich spotecznosciach i w jakim zakresie,
jaka jest ich rola w rozwijaniu wspélpracy pomiedzy réznorodnymi instytucjami
i organizacjami dzialajacymi na poziomie lokalnym i regionalnym, jakimi metodami
aktywizuja senioréw i odpowiadajq na ich potrzeby kulturalne. Wierzymy, ze badanie
nie tylko dostarczy cennych informacji sSrodowisku UTW, ale tez pozwoli stworzy¢
przestrzen do publicznej debaty o aktywnosci oséb starszych.

Uwazamy, ze tematyka dotyczaca uniwersytetéw trzeciego wieku jest wazna z kilku
powodéw. Po pierwsze, polskie spoteczenstwo starzeje sie i konieczna jest dyskusja
o metodach aktywizacji osdb starszych, a UTW sa wtasnie jedng z form owej
aktywizacji. Po drugie, rok 2012 ogtoszony zostal Europejskim Rokiem Aktywnosci
Os6b Starszych i Solidarnosci Miedzypokoleniowej, a w Polsce obchodzony jest takze
jako Rok Uniwersytetéw Trzeciego Wieku. Jest to wigc idealny moment na rozpoczecie
dyskusji o UTW. Po trzecie, wazna motywacja byta dla nas réwniez dotychczasowa
wspotpraca Towarzystwa Inicjatyw Twérczych ,e” z seniorami i sSrodowiskiem UTW.

Wezesniejsze analizy dotyczace UTW mozna znaleZzé m.in. w:

- Beata Ziebinska, Uniwersytety Trzeciego Wieku jako instytucje przeciwdziatajqce marginalizacji
0sob starszych, Katowice 2007;

- Marta Lenart, Raport z diagnozy uniwersytetéw trzeciego wieku w Polsce, Nowy Sacz 2009.



Aby méc odpowiedzie¢ na postawione pytania i zrealizowaé zakladane cele,
postanowiliSmy przyjrzeé¢ si¢ uniwersytetom trzeciego wieku z bardzo réznych
perspektyw. Dlatego w naszym badaniu wykorzystaliSmy rézne metody i techniki

badawecze.

Do udziatu w badaniu zaprosilismy 372 UTW, ktére znalazty sie na liscie opracowanej przez
Ogélnopolskie Porozumienie UTW i Ogdlnopolska Federacje Stowarzyszeh UTW przed
Kongresem Uniwersytetow Trzeciego Wieku. Lista ta zostata uzupetniona o placéwki, o ktérych
informacje posiada Towarzystwo ,e” ze wzgledu na swojg wieloletnig wspotprace z UTW.
Wyniki badania przedstawiono w raporcie umieszczonym na stronie internetowej projektu:

www.zoomnautw.pl.

na podstawie
analizy 200 artykutéw
(100 z 2012
i 100 z 2011 roku)
wybranych z prasy
ogoblnopolskiej
i regionalnej
w proporcji 3:1. Wyniki
badania przedstawiono
w raporcie, ktéry
znalez¢ mozna na
stronie internetowej
projektu:
www.zoomnautw.pl.

w 12 celowo wybranych
UTW. Jesienia szesé¢
trzyosobowych zespotéw
ztozonych z jednego
doéwiadczonego badacza

i dwdch studentéw
odwiedzito 12 uniwersytetow
trzeciego wieku w catej
Polsce. Uniwersytety
zostaty wybrane w taki
sposdb, zeby zapewni¢ jak
najwiekszg réznorodnosé
badanych instytucji. Badacze
rozmawiali z okoto 300
osobami w rézny sposdb
zwigzanymi z UTW.

(zwiazana
z teorig znakdw i komunikowania)
materiatow i wydawnictw
przygotowywanych przez
UTW. Stosujac te technike
badawcza, mogli$my dotrze¢
do kontekstu kulturowego,
w ktérym formutowane sg
komunikaty. Analiza semiotyczna
pozwolita takze na analize
wizerunku organizacji, w tym
na rekonstrukcje stosunku do
uczestnikéw i otoczenia. Wyniki
badania przedstawiono w raporcie,
ktéry znalez¢ mozna na stronie
internetowej projektu:
www.zoomnautw.pl.

W ramach projektu zorganizowane zostaly takze dwa panele eksperckie z udziatem
specjalistéw, ktérzy w rézny sposéb zajmujq sie kwestiami zwigzanymi z seniorami,
pracq ze spolecznoscig lokalna, animacja kultury oraz kapitalem spotecznym.
Pierwszy panel odbyl sie¢ w kwietniu 2012 roku i byl poswigcony przygotowaniu
ankiety internetowej. Drugi zorganizowano w grudniu 2012 roku - byl poswiecony
dyskusji nad gtéwnymi wnioskami ptynacymi z badania.

Powotana zostala takze Rada Konsultacyjna, w sklad ktdrej weszli przedstawiciele
UTW oraz Ogélnopolskiego Porozumienia UTW i Ogoélnopolskiej Federaciji
Stowarzyszen UTW.



Uniwersytety
e trzecieqo wieku
W Polsce




Uniwersytety trzeciego wieku (UTW) to instytucje dzialajace od lat 70. XX stulecia na
calym swiecie. Ich gtéwnymi celami jest umozliwianie zdobywania wiedzy osobom
starszym, a wiec wdrozenie idei uczenia si¢ przez cale zycie, oraz poprawa jakosci
zycia starszego pokolenia. Ich dzialalnos¢ przyczynia sie do zaspokajania takich
potrzeb senioréw jak: samoksztalcenie, poszerzanie wiedzy i nabywanie umiejetnosci,
dzialania narzeczinnych (np. wolontariat), wypelnienie wolnego czasu, utrzymywanie
wiezi towarzyskich, stymulacja psychiczna i fizyczna, a czasem nawet mozliwosé
realizacji mlodzienczych marzen .

Pierwszy uniwersytet trzeciego wieku zostal zatozony w 1973 roku w Tuluzie we
Francji przez prof. Pierre’a Vellasa. W Polsce pierwszy uniwersytet, pod nazwg
Studium III Wieku, zatozyta w 1975 roku prof. Halina Szwarc w Warszawie. Pod
koniec 2012 roku w Polsce dziatalo okoto 400 UTW.

W latach 80. i 90. ruch UTW rozwijal sie w Polsce raczej powoli, na przetomie stuleci
w Polsce byto zaledwie kilkadziesiat takich instytucji. Gwaltowny wzrost liczby UTW
nastapit po 2002 roku. Kulminacja nastapita w 2007 roku — w jednym roku powstato
woéwczas wiecej UTW niz przez pierwsze 25 lat rozwoju ruchu.
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Na ,eksplozje” UTW mogto mie¢ wplyw kilka czynnikéw:

wzrost liczby emerytéw w Polsce. W roku 2000 byto ich 4,6 mln, w 2005 - 5,4 mln,
aw 2010 - juz 6,4 mln;

wsparcie systemowe dla UTW. W 2005 roku Polsko-Amerykanska Fundacja Wolnosci
(PAFW) otworzyta program wspierajacy UTW, ktéry ma na celu promowanie
dzialan edukacyjnych i aktywizujacych skierowanych do os6b starszych oraz
promowanie spolecznego zaangazowania oséb 55+. W latach 2005-2008

Za www.mpips.gov.pl.
Dane za: GUS, Emerytury i renty w 2012, 2012.



w ramach konkursu grantowego skierowanego do uniwersytetow trzeciego wieku
przyznanych zostato 131 dotacji’;

pojawienie sie nowego pokolenia emerytéw, ktérzy czesc zycia zawodowego przezyli
w kapitalizmie. Majq inne potrzeby, wymagania, styl zycia i sposoby spedzania
wolnego czasu niz poprzednie pokolenia.

Dotychczas ruch UTW rozwija sig¢ niemal wylacznie w miastach. Na wsi dziala 11%
wszystkich UTW". Uniwersytety sa obecne zar6wno w metropoliach, jak i w mia-
steczkach. Jednak akcent nalezaloby tu polozy¢ raczej na miasteczka - polowa UTW
dziala w miastach do 50 tys. mieszkancow.

Wies 40 15.2 48 121
Miasto ponizej 20 000 mieszkancéw 98 50 18 18
Miasto 20 000-49 999 mieszkancow 90 43 15 17
Miasto 50 000-99 999 mieszkancow 34 33 12 35
Miasto 100 000-199 999 mieszkancéw | 20 30 11 56
Miasto 200 000-499 999 mieszkancow 26 35 13 52
Miasto 500 000-999 999 mieszkancdw 29 2.7 10 36
Miasto powyzej 1000 000 mieszkancéw L 35 17 07 19

Nie w calej Polsce ruch UTW rozwija si¢ réwnie preznie. Dotychczas najwiecej
uniwersytetow powstalo w wojewddztwach mazowieckim, slaskim, dolnoslaskim
i wielkopolskim. Jesli jednak wzia¢ pod uwage liczbe mieszkaricéw powyzej 50. roku
zycia, ktéra w wojewddztwie przypada na jeden UTW, okaze sie, ze pomyst UTW
bardzo dobrze przyjat sie takze w lubuskim i opolskim.

Wiecej o programie na: http://www.pafw.pl/programy/program/203.

UTW dzialajace na wsiach przywoluja na mysl uniwersytety ludowe, ktére sa jedna z form
organizowania pozaszkolnej edukacji mtodziezy i dorostych. Ich idea zapoczatkowana zostala

w Danii w XIX wieku przez Mikolaja Fryderyka Seweryna Grundtviga. To, podobnie jak UTW,
pozaszkolne, autonomiczne placéwki, realizujace ideg holistycznego ksztalcenia i uczenia sie przez
cale zycie; oparte na upodmiotowieniu wszystkich partneréw interakcji edukacyjnej, ,zywym stowie”
i samorzadnosci wychowankéw; przez dziesieciolecia zwigzane ze srodowiskami wiejskimi, dzis

w wielu krajach nastawione na szerszy krag odbiorcéw (za: wikipedia).
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Uniwersytety trzeciego wieku czerpia z wielu instytucjonalnych wzoréw dziatania - sa
instytucjami o wielu twarzach i cechach. Po pierwsze sa uczelniami i stuza edukacji
senioréw (ten cel jest wymieniany przez UTW najczesciej), po drugie sa przestrzenia
dla rozwoju osobistego i rozwoju zainteresowan (drugi w kolejnosci cel dzialan; zbiezny
z celami kot zainteresowar), po trzecie pelnig funkcje towarzyskie (podobnie jak kluby
czy kawiarnie dla mlodych). Uniwersytety podejmujq dziatania typowe dla instytucji
samorzadowej, uczelni, szkoly, organizacji pozarzadowej i nieformalnych grup
towarzyskich. To wewnetrzne zréznicowanie mozliwych modeli dziatania moze by¢
wielkim zasobem tych instytucji. Uniwersytety trzeciego wieku to swoiste hybrydy organizacji
pozarzadowej i uczelni, na dodatek najsilniej wspétpracujacej z instytucjami samorzadu.

Pomimo zréznicowanego modelu instytucjonalnego UTW maja wyrazisty wizerunek,
ich rola oraz sposéb dzialania sa powszechnie zrozumiate i znane.

Deklarowane przez UTW cele i misje sa najczesciej nakierowane na senioréw: ich edukacije,
rozwdj, zdrowie, sposéb spedzania czasu i towarzyskos$é.

Weciaz bardzo rzadko UTW obieraja sobie za gléwny cel angazowanie senioréw
do dziatanl na rzecz spolecznosci, ale réwniez rzadko wspieraja organizowanie
samopomocy dla innych senioréw. Tylko 3% UTW deklaruje, ze podejmowanie
dziatan rzeczniczych, a wiec reprezentowanie intereséw senioréw wobec
wiladz lokalnych, jest jednym z trzech gléwnych celéw, ktére sobie stawiaja.
Wizyty na uniwersytetach pokazaly jednak, ze w rzeczywistosci takie dziatania
sa podejmowane (moze w sposéb nieuswiadomiony), chociazby poprzez
silng wspoélprace z lokalnym samorzadem (88% UTW deklaruje wspdlprace
z samorzadem), dzieki czemu artykulowane sq potrzeby oséb starszych.

Ksztatcenie / nauka / poszerzanie
wiedzy / sprawno$¢ intelektualna

senioréw 85%
Wzmacnianie kompetencji Rozwdj osobisty / rozwijanie
przydatnych na rynku pracy zainteresowan i umiejetnosci
senioréw
65%
Stworzenie sieci wsparcia dla Stworzenie seniorom mozliwosci
seniordw / organizowanie 0% 65% aktywnego spedzania czasu
samopomocy 31,;/2 wolnego
12%
27y~ 4%
Reprezentowanie intereséw Upowszechnianie zdrowego trybu
senioréw wobec wtadz lokalnych zycia / ruchu / sportu wéréd
czy rzadowych senioréw
Zaangazowanie senioréw w aktywno$¢ Stworzenie seniorom mozliwosci
spotecznie uzyteczng, dziatanie na rzecz Otrzymania kontaktow
innych lub dla dobra wspélnego towarzyskich i nawiazywania

Znajomosci



Uniwersytety trzeciego wieku najczesciej dziataja jako organizacje pozarzadowe.
Najczesciej sa to samodzielne stowarzyszenia, bardzo rzadko fundacje. Wiele UTW
korzysta z ,parasola” jakiego$ wiekszego stowarzyszenia lub fundacji - w takim
przypadku dziatalnos¢ UTW jest tylko czescia dzialan podejmowanych przez
organizacje pozarzadowa.

Samodzielne stowarzyszenie jako forma instytucji wydaje sie nieco traci¢ na
znaczeniu: przed 2000 rokiem decydowalo si¢ na niq az 57% uniwersytetéw, obecnie
coraz czesciej UTW sa zakladane przez prywatne uczelnie lub wieksze organizacje
pozarzadowe. To ciekawy kierunek wskazujacy na wzrost atrakcyjnosci formuly
UTW dla réznych typéw instytucji — seniorzy okazuja sie wdziecznym odbiorcg
wielu dzialari. W kazdej ze zbadanych przez nas lokalizacji (a szczeg6lnie w srednich
imatych miastach) podkreslano, ze z powodu zmian demograficznych i powszechnego
ciazenia mlodszych w kierunku wielkich osrodkéw wiele instytucji lokalnych zaczyna
coraz wieksza uwage przyktadac do stworzenia oferty dla starszych oséb. Posiadanie
wlasnego UTW staje sie atrakcyjnym pomysiem na utrzymanie zywotnosci instytucji
ijej dziatan.

Co piaty UTW podlega instytucji samorzadowej. Zazwyczaj jest to dom kultury, ale
zdarza sig¢ rowniez, ze UTW dziatla w ramach biblioteki lub innej jednostki powolane;j
przez urzad gminy/miasta. Na przekdr swojej nazwie UTW najrzadziej dziataja przy
uczelniach wyzszych. Mniej niz co piaty UTW faktycznie jest czescia uniwersytetu.
Nieco czesciej jest to uczelnia niepubliczna niz publiczna.

Pomimo ze stosunkowo niewiele UTW dziata w ramach uczelni, wiele jest z nig zwigzanych.
Jezeli UTW nie dziala w ramach uniwersytetu, to podpisuje z uczelnia porozumienie
o wspollpracy i patronacie (48%). W rezultacie tylko co trzeci (32%) UTW nie jest
formalnie zwigzany zuczelnia wyzsza. Te zwiazki wskazujgna duzaroleideiksztatcenia
uniwersyteckiego, widocznej zar6wno w celach i misjach, jak i autodyskursie oraz
motywacjach uczestnikéw.



Jakosciowa czes¢ badan pokazala, ze wszystkie UTW bez wzgledu na moment ich
instytucjonalnego ,zycia” sa wciaz instytucjami z potencjatem rozwoju lub przynajmniej
w sytuacji spokojnej réwnowagi. Nie spotkaliSmy uniwersytetu, ktéry przechodzitby
kryzys. Swiadczy to o tym, Ze wciaz nie sa zaspokojone wszystkie potrzeby senioréw
zwigzane ze spedzaniem czasu wolnego, wigc UTW dzialaja w sytuacji ciagtego
popytu na ich ustugi.

Najpowszechniejszym Zrédlem finansowania UTW sa optaty wnoszone przez stuchaczy
i sktadki cztonkowskie. W wiekszosci UTW (68%) obowiazuje wpisowe. Srednia wysokosé
wpisowego wynosi 28 zt. W polowie uniwersytetéw stuchacze placa czesne za miesiac,
semestr lub rok. Srednia wysokosé czesnego w przeliczeniu na rok wynosi 142 zl.
Ponadto w potowie UTW stuchacze musza ptaci¢ dodatkowo za niektére zajecia,
a w co piatym platne sa wszystkie zajecia prowadzone przez uniwersytet. Optaty za
korzystanie z uniwersytetu moga sie wydawac niewygérowane, jednak nalezy miec
na uwadze, ze wedlug danych ZUS polowa swiadczen z tytutu emerytur i rent wynosi
mniej niz 1600 zi".

Bardzo czesto UTW korzystajq z dotacji samorzadowych. Co trzeci UTW korzysta ze
srodkéw instytucji, w ramach ktorej dziata (np. domu kultury).

Wsréd zrédet, ktore sa rzadziej wykorzystywane, znajduja sie darowizny od instytucji,
firm i os6b fizycznych, dotacje ze Zrédet rzadowych’, srodkéw Unii Europejskiej,
srodkéw krajowych organizacji pozarzadowych i zagranicznych programéw pomo-
cowych oraz dochody z przekazania 1% podatku dochodowego.

Struktura wysokosci emerytur i rent wyplacanych przez ZUS po waloryzacji w marcu 2012 roku,
ZUS, Warszawa 2012.

Zapewne te sytuacje zmieni uruchomiony w 2012 roku rzadowy Program na rzecz Aktywnosci
Spolecznej Oséb Starszych na lata 2012-2013 (ASOS), ktéry zaklada praktyczne wiaczenie sektora
organizacji pozarzadowych do dzialan stuzacych zaangazowaniu senioréw. Celem programu jest
poprawa jakosci i poziomu zycia 0s6b starszych oraz zagospodarowanie potencjatu oséb starszych
poprzez aktywnosc¢ spoleczng tych oséb. W ramach programu NGO (w tym UTW) moga starac sie
o dofinansowanie projektéw zwiazanych z aktywnoscia oséb starszych. Pierwsza edycja konkursu
odbyla sie jesienig 2012 roku. Kolejna przewidziana jest na wiosne 2013. W 2012 roku przenaczono
na ten cel 20 mln zI (wigecej na: www.mpips.gov.pl).



Okolo 24% UTW otrzymuje dotacje ze srodkéw innych niz samorzadowe. Mozna
wiec szacowad, ze mniej wigecej co czwarty UTW realizuje r6znego rodzaju projekty
spoleczne i edukacyjne, na ktére otrzymuje dofinansowanie spoza samorzadu. To
znaczny odsetek, cho¢ jednoczesnie mozna przypuszczac, ze wielu UTW brakuje
wiedzy i umiejetnosci potrzebnych, by starac sie o tego rodzaju srodki.

Optaty stuchaczy 74% 7%
Sktadki cztonkowskie 63% 76%
Dotacje ze $rodkéw samorzadowych (gminy, powiatu, wojewddztwa) 60% 60%
Srodki instytucji, w ramach ktorej dziata UTW 36% 39%
Darowizny od instytucji i firm 19% 2%
Darowizny od 0séb fizycznych 17% —
Dotacje ze zrédet publicznych - rzadowych (np. $Srodki ministerstw, 13% 2%
wojewodéw, Fundusz Inicjatyw Obywatelskich)

Dochody z przekazania 1% podatku dochodowego 12% 2%
Dotacje ze $rodkdéw Unii Europejskiej 9% 9%
Dotacje ze srodkéw krajowych organizacji pozarzadowych 6% —
(w szczegblnosci fundacji)

Dochody wtasne (np. dziatalno$¢ gospodarcza, wynajem sal) 4% —
Dotacje z zagranicznych programéw pomocowych poza UE (np. $rodki 1% -
Norweskiego Mechanizmu Finansowego, $rodki innych panstw poza UE)

Inne Zrédta 3% 2%

Jeden UTW dysponuje srednio rocznym budzetem w wysokosci 49 tys. zl. Jednak
trzeba tu zauwazyd, ze trzy czwarte UTW ma roczne wydatki ponizej tej Sredniej. W 7%
najubozszych UTW budzet zamyka sie w 1 tys. zt, podczas gdy w 11% najbogatszych
roczne wydatki przekraczaja 100 tys. zt.



W zestawieniu z oferta UTW ich budzety sa stosunkowo skromne. W odczuciu samych
uniwersytetow pieniedzy brakuje przede wszystkim na dofinansowanie udziatu
uczestnikéw w wykladach, zajeciach, imprezach i wydarzeniach, zatrudnienie
wykltadowcow / prowadzacych zajecia oraz zakup sprzetu biurowego, komputeréw itp.

Problemy finansowe rzadko jednak zdawaty sie dominowaé w narracjach UTW. Uniwersytety
potrafiag bowiem bardzo dobrze mobilizowac¢ zasoby partneréw (pozafinansowe)
oraz korzysta¢ z zaangazowania wiasnych czlonkéw (szczegdlnie tych najbardziej
aktywnych). Duzo ich dzialari opiera si¢ na spolecznej pracy czlonkéw. UTW, choé
oczywiscie nie jest to idealna sytuacja, dobrze pokazuja, Ze sita zaangazowania cztonkéw
potrafi zrekompensowa¢ braki finansowe.

W przecigtnym UTW spolecznie pracuje srednio 18 os6b, podczas gdy tylko 2,4 osoby
otrzymuja wynagrodzenie.

Osoby pracujace spolecznie narzecz UTW w zdecydowanej wigkszosci sa jednoczesnie
ich stuchaczami (83%). Tylko 8% sposréd pracujacych spolecznie to osoby ponizej
35. roku zycia. Mlodzi czesciej pracujq na etat - wsréd zatrudnionych osoby ponizej
35. roku zycia stanowia 18%.

Odsetek 0s6b ponizej
35. roku zycia wérod
zatrudnionych

Srednia liczba Odsetek Odsetek oséb

0s6b pracujacych stuchaczy wsréd ponizej 35. roku

spotecznie (nie 0s6b pracujacych zycia wsroéd oséb Srednia liczba ptatnych
liczac 0séb spotecznie pracujacych pracownikéw (nie liczac
prowadzacych spotecznie 0s6b prowadzacych
wyktady i zajecia) wyktady i zajecia)

Wyraznie wida¢ wplyw formy organizacyjnej UTW na strukture zatrudnienia.
Samodzielne stowarzyszenia i uczelnie publiczne w wiekszym stopniu polegaja
na pracy spolecznej sluchaczy niz na pracownikach etatowych. Z kolei uczelnie
niepubliczne i osrodki kultury, chociaz réwniez polegaja w duzej mierze na pracy
spolecznej, to jednak chetniej zatrudniaja w UTW osoby otrzymujace wynagrodzenie
Za swojg prace.

W analizie sposobu zarzadzania UTW mozna wyrézni¢ dwa gléwne modele.
W pierwszym kluczowa role w tworzeniu oferty UTW odgrywa samorzad stu-
chaczy (np. w formie rady stluchaczy) - mozemy nazwaé¢ go modelem
demokracji oddolnej. Czesciej wystepuje on wsréd UTW, ktére sa niezaleznymi
stowarzyszeniami. W drugim modelu wigkszy wplyw ma rada programowa,
wktorejzasiadajaprzedstawicielezarzaduUT Wiinnychinstytucji-tenmodelwystepuje
w przypadku UTW powolanego przez instytucje-matke (uczelnia, dom kultury, inna
NGO). Mozemy nazwac¢ go modelem demokracji posredniej. Modele te w czystej
postaci wystepuja rzadko — wiekszos¢ UTW jest blizej jednego z nich, ale ma tez
elementy drugiego.



Waznymi (choé nieformalnymi) oérodkami decyzyjnymi, ktére majg rzeczywisty wptyw na
dziatania UTW, sa poszczegdlne sekcje zajeciowe (np. artystyczne, turystyczne, rekodzieta).
Kierownicy sekcji komunikuja zarzadowi (zasiadajac w nim lub nie), jakie sa potrzeby
zwyklych studentéw, jakich zmian w programie oczekuja, na jakie wydarzenia czekaja.
Czesto spotykajace sig, zgrane grupy ludzi tworza prezne organizacje studentéw,

umozliwiajace im uwspdlnienie wiedzy i jej artykulacje.

Bez wzgledu na wielkos¢ UTW, przy analizowaniu ich
sposobu dziatania, w wiekszosci UTW powtarza sie
tzw. zlota proporcja (20:80), gdzie 20% to najbardzie;
zaangazowani czlonkowie, kierownicy sekcji, czesto
wykladowcy, organizatorzy wydarzen, spedzajacy na
UTW najwiecej czasu, z najwieksza sieciag znajomych
wewnatrz uniwersytetu. Dzigki temu, bez wzgledu na
model zarzadzania, to ci ludzie, te 20% stuchaczy nadaje
ksztalt i kierunek dziataniom UTW oraz tworzy klimat
instytucji.

Bez wzgledu na doswiadczenie, staz dziatan i dominujacy
model instytucjonalny w kazdym UTW mamy do czynienia
z wyrazistym liderem/liderka, kt6rego doswiadczenia, zasoby,
wiezi oraz motywacje ksztaltuja sposéb funkcjonowania
instytucji. Wraz z rozwojem UTW, zwiekszajaca sie
liczbq stuchaczy i sekcji oraz rozrastajaca sie oferta, coraz
wiecej os6b wspiera lidera i zaczyna tworzy¢ krag ,kadry
zarzadzajacej” (wspomniane juz 20% oficjalnego badz
nieoficjalnego kierownictwa).

Mam taki plan, zeby w nastepnej
ankiecie zapytac, nie tylko co
UTW moze zrobi¢ dla Ciebig, ale
tez o to, co Ty mozesz zrobi¢ dla
swojego UTW!

Przewodniczacy Zarzadu to nie
do konca wie, jak te nasze
wycieczki wygladaja, bo jemu
bardziej to zalezy na tym, zeby$my
tak na powaznie dziatali. [$miech]



Najczes$ciej liderami uniwersytetéw zostaja byli nauczyciele (lub dyrektorzy szkot), ktorzy
po pierwsze majq doswiadczenia w zarzadzaniu instytucja edukacyjna, po drugie
ciesza sie szacunkiem spotecznosci lokalnej oraz dysponujq szeregiem kontaktéw
z istotnymi dla UTW instytucjami (szczeg6lnie samorzadem).

Funkcje liderskie/zarzadcze rozkladaja sie dos¢ harmonijnie pomiedzy kolejne
kregi najbardziej aktywnych oséb skupionych wokét lidera. Dzieje sie tak rowniez dlatego,
ze stuchacze maja Swiadomo$é roli samorzadnosci i zwykle maja mozliwos¢
artykulacji swoich potrzeb (w réznych UTW w réznym stopniu, ale nigdzie nie byli
oni zupelnie pozbawieni wptywu na sposéb dziatania instytucji). Mozna zaryzykowac
stwierdzenie, ze zaangazowanie uczestnikéw réwnowazy wplyw lideréw i sprawia,
ze UTW moga sprawnie dziala¢ w perspektywie dlugoterminowej. Nie mamy do
czynienia z osamotnionymi liderami - zawsze wokoét nich jest grono pomocnikéw
i 0s6b wspierajacych.

Dzialanie oparte na zaangazowaniu uczestnikéw oraz ciagle skromne budzety UTW
sprawiaja, ze mozliwosci dzialania opieraja sie przede wszystkim na wspéltpracy
zpartneramiizasobach, ktérymi oni dysponuja (sale, kadra, przestrzen na wydarzenia,
transport). To dobitny dowdd na organizacyjna sile tych instytuciji.

Lokalne partnerstwa UTW sa dos¢ rozlegte, cho¢ najczesciej zogniskowane wokat
instytucji podlegtych samorzadowi (domy kultury, biblioteki, szkoty, osrodki pomocy
spolecznej). Silne sa zwiazki z najblizszg uczelnia oraz lokalnymi mediami. Na mapie
partneréw wyraznie brakuje innych organizacji pozarzadowych. Cho¢ UTW najczesciej
formalnie sq przedstawicielami trzeciego sektora, nie znajduje to odzwierciedlenia
w ich dziataniach.

Rozleglosé sieci partneréw oraz klimat wypowiedzi partneréw dobitnie swiadczg
o niezwyklej koalicyjnej atrakcyjnosci UTW.



Cho¢ w ankietach 34% UTW zadeklarowalo wspélprace z klubem seniora, w rze-
czywistosci ich wspélpraca z innymi instytucjami seniorskimi jest rzadka, czesto
cechuje ja poczucie elitarnosci UTW i niewielkie przekonanie do prawdziwego,
opartego na wspoéldziataniu partnerstwa.

W wypowiedziach dotyczacych szczegétéw partnerstw uderza to, ze cho¢ sa one
zwykle stalte, to réwniez konwencjonalne i nierzadko powierzchowne. Zazwyczaj
ograniczaja sie do zestawu wymian lub dziatan, ktére nie zawsze sa poddawane
ewaluacji i optymalizowane z myslg o korzysciach obu stron.

Najczesciej partnerami UTW sa: samorzad, dom kultury, uczelnia wyzsza, inne
UTW i biblioteki.

Przecietny UTW ma srednio 10 r6znych partneréw. Na podstawie badania ankietowego
nie mozemy okreslié, jaki charakter ma ta wspélpraca. Mozemy jednak pokazad,
ktére UTW bardziej potrzebuja partneréw, w zwigzku z czym starajg sie ich pozyski-
wac i utrzymac.

Wyraznie widaé, ze najbardziej zabiegaja o partneréw UTW stowarzyszeniowe
- jedli faktycznie pelnigq funkcje osrodka zycia spolecznego i kulturalnego dla
senioréw, to wieksza potrzeba znalezienia partneréw jest catkowicie zrozumiata.
Z kolei w najmniejszym stopniu partneréw potrzebujq uczelnie niepubliczne, co
wydaje sie potwierdzac ich bardziej biznesowo-ustugowsq orientacje.

Z zebranych danych wynika ponadto, ze wyraZnie wiecej partneréw majq starsze
UTW, te, ktére powstaty przed rokiem 2000. Prawdopodobnie mozna to przypisac ich
wieloletniej aktywnosci, ktéra data im wiele mozliwosci do nawigzywania wspéipracy
i budowania swojej pozycji w srodowisku.
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Uniwersytety trzeciego wieku sa zdecydowanie domena kobiet. W przecigtnym UTW
odsetek mezczyzn wsréd stuchaczy wynosi 15%. Mozna szacowad, ze na UTW
w Polsce w roku akademickim 2011/2012 na zajecia i wyktady uczeszczato okoto 74 tys.
kobiet i 14 tys. mezczyzn. Taka sytuacja moze uruchomi¢ mechanizm blednego kota:
feminizacja starosci i wieksza aktywnos¢ seniorek zaczna wykluczaé¢ mezczyzn.
Zajecia, tematy spotkan, zapraszani goscie dobierani sa gtéwnie pod katem kobiecych
zainteresowan, co w efekcie moze doprowadzic¢ do tego, ze dla mezczyzn w ogéle nie
bedzie ciekawej oferty.

Mezczyzni zazwyczaj s cztonkami rodzin stuchaczek - najczesciej ich mezami. Rzadko
zdarza sie, ze mezczyzni samodzielnie trafiaja na UTW. Najczesciej namawiaja ich
zony i to one ich na uniwersytety wprowadzaja. Czesto ich
. . przygoda z UTW zaczyna si¢ od wycieczek i wyjazddw,

Na sfeminizowany UTW zapisat ktérvch bi dzial iak by t Pot
sie wdowiec, byt jednym z niewielu |V Ktorych biora udziat jako osoby towarzyszace. Potem
mezczyzn, totez budzit zaintere- stopniowo zaczynaja angazowac sie coraz bardzie;.
sowanie ptci przeciwnej. Zaczat Stuchaczki méwia, ze mezczyZzni sa mniej energiczni,
spotykac si¢ z pewna pania, stoja w cieniu i boja sie ,by¢ pierwsi”. Mniejsza aktywnosc

ktéra poznat na wyktadach, ktora : ’ e
to pani zakazata mu w krotkim mezczyzn na UTW moze miec kilka przyczyn.

czasie brac¢ udziat w zajeciach

UTW z zazdrosci o inne stuchaczki Mezczyzni zyja krécej niz kobiety. W 2011 roku przecietna

dltugosé zycia wynosita 72,4 dla mezczyzn i 80,9 lat
dla kobiet’. Poza tym mezczyZzni pracuja dluzej niz
kobiety ($rednio o dwa lata).

Kobiety dtuzej ciesza sie zdrowiem niz mezczyzni. Swiadczy o tym wskaznik dtugosci
trwania zycia w zdrowiu’, zgodnie z ktérym osoby w wieku 65 lat moga oczekiwac,
ze ponad polowe dalszego zycia przezyja w zdrowiu (dla kobiet ten wskaznik jest
o prawie dwa lata wyzszy niz dla mezczyzn").

Za: GUS, Trwanie zycia w 2011 r., 2012.

Sposéb obliczania wskaznika diugosci trwania zycia w zdrowiu (Healthy Life Years - HLY lub
Disability Free Life Expectancy - DFLE): caly okres zycia dzieli si¢ na przezyty w zdrowiu oraz przy
jego braku. Jako brak zdrowia przyjmuje si¢ zazwyczaj ograniczona sprawnoscé, wystepowanie
okreslonych choréb przewleklych, zla samoocene stanu zdrowia.

Za: Bogdan Wojtyniak, Pawel Gorynski, Sytuacja zdrowotna Iudnosci Polski, 2008.



Mezczyzni generalnie sa mniej aktywni spotecznie niz kobiety, a na staro$é te réznice
dodatkowo sie zwigkszaja. MezczyZzni w wieku 60-80 lat rzadziej niz kobiety
spotykaja sie ze znajomymi i rodzing (35% i 53% wskazan na pytanie o sposéb
spedzania wolnego czasu), czytajq ksigzki (13% i 32%), chodzq do kina/teatru/
muzeum (3% i 5%). Czesciej natomiast spedzaja swéj wolny czas na dziatce (39%
i 34%) i poswiecaja sie swojemu hobby (22% i 15%)".

UTW jest dla stuchaczy Wsréd stuchaczy UTW jest wielu emerytowanych

odskocznig od dnia codziennego, nauczycieli, a jak wiadomo srodowisko nauczycielskie
odskocznia dla ludzi 0 wyzszym jest bardzo mocno sfeminizowane. Uniwersytety
poziomie intelektualnym trzeciego wieku staja sie tym samym niejako naturalnym
i wyksztatceniu. Tacy ludzie nie .. . A . P
zadawalajg sie tym, co widza przediuzeniem branzowej dziatalnosci pedagogéw.
_dooko{a, wTV,i s_zukajq czegos

'S?SA?O' Tacy ludzie trafiaja na Niektorzy mezczyzni Zle sie czujg na uniwersytecie.

Uwazaja, ze sa bardziej niezalezni, nie chca byc
ograniczani.Dlategowolainneinstytucje, wktérychczas
jest mniej zorganizowany i ktérych dziatalnos¢ opiera
sie czesto gtéwnie na spotkaniach towarzyskich.

Problemem jest takze - wspominany wczesniej — brak oferty skierowanej do mezczyzn.

Wiekszoé¢ stuchaczy to ,$wiezo upieczeni” seniorzy — 0soby [ Corka mnie pyta - po co tam
ponizej 65. roku zycia. Wsréd z nich jest wiele kobiet, chodzisz? No to jej odpowiedziatam:
ktére przeszly na emeryture, majac 60 lat, oraz osoby na | Na Mitos¢inauke nigdy nie jest
wczesniejszej emeryturze. Starsze osoby pojawiajq sie #a pozno.

na UTW, ale jest ich stosunkowo malo i ging w tlumie

mtodszych.

Wigkszosérozméwcow, zaréwno przedstawicieli instytucji wrézny sposéb zwigzanych
z UTW, jak i samych stuchaczy, podkreslata ,inteligencka” przesziosé¢ zawodowgq
stuchaczy. Grupy zawodowe wymieniane w wywiadach to: wyktadowcy szkét r6znych
poziomo6w — w tym uniwersyteccy, wykonawcy wolnych zawodéw, lekarze, ksiggowi,
wojskowi. Wigkszos¢ stuchaczy ma wyksztalcenie wyzsze albo srednie. Wielu z nich
pracowato na stanowiskach kierowniczych, ma liczne zainteresowania i pasje.

Stuchacze UTW nie sa reprezentantami wszystkich grup polskich senioréw i nie
ma w tym nic zltego. UTW nie sg instytucjami dla wszystkich, moga odpowiedziec
na potrzeby tylko czesci starszych oséb. Dlatego tak wazne jest, aby obok UTW
funkcjonowaly inne instytucje, ktére beda w stanie wyjs¢ naprzeciw oczekiwaniom
pozostatych senioréw.

Za: TNS OBOP dla Point of View 2007.



Rysuje sie¢ wyrazny podzial na dwie gléwne kategorie stuchaczy: aktywnych i wygodnych .

_ o Wygodni sa bardziej klientami/konsumentaminiz osobami
J eg?ﬁ [Ts t];?a{sdey#ii]??cr;eggzz tworzacymi uniwersytety. Czes¢ z nich zainteresowata sie
nie wstydzimy, to nie jest plaza,na = UTW ze wzgledu na mozliwos¢ skorzystania z bogatej
ktorej wida¢ same modelki. i zazwyczaj taniszej oferty zajec¢ i kurséw (np. jezykow
obcych, zaje¢ sportowych itp.). Nie oznacza to jednak, ze

nie sq towarzyscy i nie uczestnicza w zyciu UTW.

Z kolei stuchacze, ktérych zaliczy¢ mozna do grona aktywnych, budujg UTW,
maja rzeczywisty wplyw na to, co dzieje si¢ na uniwersytecie. To osoby, ktére albo
zakladaty UTW, albo w aktywny sposdéb go wspéttworza, ksztaltujac nowe sekcje,
realizujac projekty, angazujac sie w wolontariat.

Stuchacze twierdza, ze UTW na rézne sposoby dodat im checi do zycia — zmienit ich
nastawienie do wlasnej emerytury, do swojego wieku, zmienit spojrzenie na starosc,
ktéra w tym momencie widza raczej w jasnych barwach. Méwia, ze dzieki UTW
odmtodnieli, sa réwniez dumni, jesli udaje im sie zarazi¢ swoja energiq kolejne osoby
i nakloni¢ je do uczestnictwa w zajeciach czy wykiadach UTW. Dni, w ktérych
odbywajgq si¢ zajecia lub wyklady, sa dla uczestnikéw rodzajem swieta — ubieraja sie
tadniej niz zwykle, rodziny sa uprzedzone, ze babcia czy dziadek majq dzis swoje
zajecia i sa zwolnieni np. z obowigzku zabawiania wnukéw. UTW traktuja jako
przestrzen, w ktérej dobrze sie czuja - wiedza, ze sa wsréd ,swoich”, ze nikt ich tu
negatywnie nie ocenia, nie wytyka im bteddéw.

Motywacje stuchaczy do zapisania si¢ na UTW sg réznorodne. Sa wsrdd nich:
potrzeba bycia aktywnym - lek przed ,zasiedzeniem si¢” na emeryturze;

lek przed staroscia i samotnoscia;

. ‘s . Do naszego UTW przyszta
potrzeba bycia wsrdd ludzi; kobieta z recepta od lekarza,

na ktérej byto zapisane, ze ma

potrzeba przynaleznosci; sie zapisa¢ do UTW.

motywacja do wyjscia z domu, do zadbania o siebie;
cheé wyrwania sig z kieratu domowych obowigzkdéws;

potrzeba wypetnienia nadmiaru wolnego czasu;

Okreslenie ,wygodni” pochodzi od Philipa Kotlera: Segmentacja wedtug stylu zycia moze sie naktada¢
na inne kryteria segmentacji. Na przyktad agencja badawcza Third Age Research wyodrebnia rézne
style Zycia 0sob starszych, wyrézniajqc wsrod nich senioréw, ktorzy lubiq podejmowac sie nowych
zadan, organizatoréw, apatycznych, wygodnych, strachliwych, uzalajqcych sie nad soba, Iwy salonowe
i tzw. status quo. Za: P. Kotler, Marketing. Podrecznik Europejski, Polskie Wydawnictwo
Ekonomiczne, Warszawa 2002, s. 230.



poszukiwanie sposobu na walke z depresja i szukanie pomocy w trudnych sytu-
acjach zyciowych (tu uwidacznia si¢ terapeutyczna rola UTW, ktéry dla wielu
0s6b jest lekarstwem na samotnos$¢, pomaga w radzeniu sobie z klopotami
zdrowotnymi, zalamaniami nerwowymi, depresja, a nawet nuda);

zdobywanie wiedzy:
zupelnie nowej, zZeby sie rozwijacé, poszerzac horyzonty;

ktéra pozwala zrozumiec i odnalez¢ sie w nowoczesnym swiecie (dotyczy
np. nowoczesnych technologii, prawa, zmian spolecznych);

praktycznej (np. obsluga komputeréw, nauka jezykéw obcych);

Jak jestem na UTW,

to jestem zwolniona

z opiekowania sie

ktéra imponuje cztonkom rodziny i zmienia pozycje wnukami, nawet do
rszej (np. na temat nowoczesnych technologii); mnie nie dzwoni,

osoby starszej (np. na temat nowoczesnych technologii); wiedza, 76 to jest dzieft

Swiety.

ktéra jest substytutem, rekompensuje braki (np. podréze);

ktéra pozwala zachowac sprawnosc¢ intelektualna
- ,gimnastyka mézgu” (np. nauka esperanto);

zdobywanie wiedzy nie kojarzy sie ze staroscia, uczenie sie daje poczucie, ze nie
jest sie jeszcze starym.

Uniwersytety nie sa dostepne dla wszystkich starszych oséb. Mozna wyr6znic
nastepujace bariery zwiazane z uczestnictwem w zajeciach UTW:

brak potrzeby;

brak czasu - koniecznos$¢ opieki nad czlonkami rodziny (np. wnukami lub
starszymi rodzicami), kontynuowanie pracy zawodowej, zaangazowanie
w dzialania innych organizacji;

finansowe - niska emerytura powoduje, ze trzeba wybrac tylko jedno lub kilka
z szerokiego wachlarza zainteresowan;

odlegtosé/niedostepnosé - dla niektérych senioréw wyprawa na drugi koniec
miasta lub do sasiedniej miejscowosci jest przeszkoda nie do pokonania;

zdrowotne - starsii mniej sprawni seniorzy nie maja tyle sity, poza tym - jak powiedziat
jeden z badanych - juz pamiec nie ta, jednym uchem wlatuje, drugim wylatuje;

wizerunek UTW jako instytucji elitarnej - niektérzy obawiajq sie, ze nie beda
pasowac do innych stuchaczy, Ze si¢ wsréd nich nie odnajda, bo maja zbyt niskie
wyksztalcenie, sa mniej obyci itd.
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Dziatania UTW mozna podzieli¢ na dzialania zwigzane z ofertq dydaktycznaipozostate

lub - wedlug innych kryteriéw - na zajecia zorganizowane
i niezorganizowana aktywnos¢ spoteczna.

Oferta dydaktyczna UTW ma forme wyktadéw (prelekcje) lub
zaje¢ innych niz wyktady (grupy, sekcje, warsztaty, kursy, kluby
i kota zainteresowan). Uniwersytety czesto dzielg zajecia na
wyktady ogélne i fakultatywne/sekcje/kota zainteresowan.

Marzenia staty sie
rzeczywistoscig - mysélatam
o takim czyms$, o nauce, i to
mi sie ziscito.

Réznorodnosé tematyczna zajec jest ogromna; pewne tematy powtarzajq sie¢ na
wielu uniwersytetach (np. zdrowie czy historia), ale niektére sa unikatowe (np.

telefonia komdrkowa czy radiestezja).

Dodatkowo uniwersytety organizujq rozmaite imprezy i wydarzenia.

Wyktady odbywaja sie w prawie wszystkich UTW (98%), uczestniczy w nich wigkszos¢
stuchaczy, na niektérych UTW wyktady sa obowigzkowe. Przecigtny UTW organizuje
srednio 48 wyktadéw rocznie (wigcej niz jeden wyklad tygodniowo). W 42% UTW
jest organizowanych mniej niz 20 wykladéw rocznie, a w 8% UTW - ponad
100 wykladéw rocznie. Wyktady nie sa dodatkowo platne (trzeba tylko oplacic

wpisowe i/lub roczna sktadke).

Najpopularniejszymi tematami wyktadéw sa: medycyna i zdrowie. Powszechne sa
rowniez: historia, turystyka, geografia i wiedza o historii i kulturze lokalne;j,

literatura, wiedza o kulturze i religii, psychologia.



Zajecia (inne niz wyklady) odbywaja sie na prawie wszystkich UTW (97%) i - w przeci-
wienstwie do wyktadow - zaktadaja aktywne uczestnictwo stuchaczy. Zajecia sa regu-
larne (np. cotygodniowe) lub cyklicznie (np. 10 spotkan na dany temat), uczestniczy
wnich mniejsza liczba stuchaczy niz w wyktadach. Przecigtny UTW organizuje srednio
24 grupy zajeciowe rocznie. Az 28% UTW organizuje rocznie mniej niz 10 grup zajecio-
wych, a 8% UTW - ponad 50 grup zajeciowych. Niektére z zajec sa dodatkowo platne.

Najpopularniejsze sgq kursy komputerowe i jezykowe, zajecia sportowe i ruchowe,
sekcje plastyczne i turystyczne. Sport i turystyka, a takze zajecia artystyczne to
mocne strony wielu uniwersytetéw.

Z duzym zainteresowaniem spotyka sie praktyczne poradnictwo - zajecia prowadzone
przez praktykéw i specjalistow, np. prawnika, notariusza, policjanta, farma-
ceute, rzecznika praw konsumentéw, pracownikéow NFZ, ZUS, urzedéw skarbowych.

Tu odkryt zycie. A
Prawie wszystkie UTW (98%) organizuja - poza wykladami Z%OQZe%i%%gii%gihoc?z?g

i regularnymi zajeciami - r6znego rodzaju imprezy, wydarzenia nie mieli przyjaciot, mieli swoj
kulturalne i spotkania towarzyskie. Przecietny UTW organizuje | “@sny swiat

srednio 28 wydarzen rocznie, 19% UTW - do 10 wydarzen

rocznie, a 12% UTW - powyzej 50 wydarzen.

Wigkszosé UTW organizuje imprezy okolicznoéciowe (np. z okazji Nowego Roku,
Dnia Kobiet), wycieczki i wyjazdy, wyjscia do kina, teatru, muzeum. Odbiorcami
s stuchacze, dla ktérych takie imprezy to okazja do spotkania, spedzenia wolnego
czasu, nawiazywania i podtrzymywania znajomosci.

Rzadziej wydarzenia skierowane s do szerszej spotecznosci lokalnej, nie tylko do
stuchaczy. Jednak az dwie trzecie UTW organizuje og6lnodostepne imprezy
plenerowe (np. piknik, festyn, majéwka). Otwarty charakter maja tez czesto takie
wydarzenia jak: wystawy i wernisaze (62%), wystepy sekcji UTW (np. chdr, grupa
teatralna; 53%) czy imprezy sportowe (np. turnieje i rozgrywki; 26%).



Impreza okolicznosciowa

Wycieczka / wyjazd / rajd turystyczny

Wyjécie do instytucji kultury

Impreza plenerowa

Wystawa, wernisaz

Zabawa taneczna

Wystep sekcji UTW

Spotkanie autorskie

Koncert zaproszonych artystow

Wystepy lokalnych grup artystycznych

Spotkania integracyjno-szkoleniowe UTW

Konferencja

Spotkania integracyjne lokalnych organizacji seniorskich
Wydarzenia sportowe

Konkursy

Dzien otwarty UTW

Pokaz mody

Debata przedwyborcza

Debata z udziatem mieszkancow

Spotkania/zebrania mieszkancéw w celu organizacji wspolnego przedsiewziecia

Pielgrzymka

Mimo ze tylko 27% UTW do swoich trzech celéw gléwnych zaliczylo ,stworzenie
seniorom mozliwosci utrzymywania kontaktéw towarzyskich i nawiazywania
znajomosci”, to badanie jakosciowe pokazalo, ze
towarzysko$¢ jest drugg - po nastawieniu na edukacje

Samo wyjscie, spotkanie tez tak i akademicko$¢ - istotna funkcja, jaka pelnig uniwersytety.

odswieza. Rozmowa z drugim
cztowiekiem, co zatoze, trzeba sie
umalowag, nie tylko w kapciach. W ankiecie wymiar towarzyskosci/klubowosci

Im dtuzej w domu, tym bardziej mierzono liczba sekcji gier towarzyskich, zajec
cztowiek boi sie wyjéc. . . . . ..
i sekcji turystycznych, imprez okolicznosciowych,
imprez plenerowych, zabaw tanecznych,
wycieczek i wyjazdéw turystycznych, , A
wyjsé do kina/teatru/muzeum i innych ir;tgc%(\i/caz:igle
instytucji kultury. Jednak odwiedzone uniwersytety ukazaty pozdrawiamyysi(—g
nieformalny wymiar towarzyskoéci — wspdlne wyjscia do kawiarni, | wrestauracjach.
na spacer, spotkania w domach, a przede wszystkim
przyjaznie i znajomosci nawiazane lub podtrzymywane dzieki
przynaleznosci do UTW.



Niektorzy bardzo odzyli, wezesniej

g'gﬁz%/efgesgEaﬁgszﬂgfgn?yscﬁ A Udziat stuchaczy w zajeciach, zwlaszcza w kotach

facebooku. zainteresowan i zajeciach w matych grupach, naturalnie
zwieksza integracje wewnatrz grupy - stuchacze rozmawiaja
ze soba przed zajeciami i po nich, czasami idq razem
do kawiarni. Integracji sprzyjaja tez wspélne wyjazdy
i wyjscia, np. do opery, teatru, muzeum.

Towarzysko$¢ niezinstytucjonalizowana moze mieé rézne oblicza - czasami chodzi
o znalezienie nowych przyjacié! czy partneréw, czasami po prostu o bycie
miedzy ludZmi, bywa tez tak, ze znajomosci zawarte poza UTW przenosza
sie¢ do uniwersytetu, przez co rozszerza sie zakres wspdlnie podejmowanych
aktywnosci.

Towarzysko$¢ motywuje do tego, zeby o siebie zadba¢ — dotyczy to zwlaszcza pan, ktére
tadnie sie ubieraja i robia makijaz, idac do UTW.

Ludzie zajmujacy sie biezacym funkcjonowaniem UTW | Kazdyz nas sie juz wezesniej
Inig swoje funkcje spotecznie - jest to rodzaj wolontariatu realizowat spotecznie, a to
peinig swoje Je sp J J jest tak jakby przedtuzenie,
wewnetrznego na rzecz UTW. kontynuacja tego. Osoba, ktéra
nie zajmowata sie wczesniej
. . . s . dziatalnoscia spoteczna, nie
(o) )

Poza tym niemal ]e.dna trzecia UTW (27%) pI‘(.)WEl(%Z'l qzm’tama zaangazuje sie w dziatania na
spoteczne na rzecz innych stuchaczy UTW - najczesciej sa to: rzecz UTW.
pomoc w chorobie, wsparcie kolezenskie, pomoc finansowa
i rzeczowa, wsparcie duchowe, zalatwianie codziennych

spraw.

Druga gataz aktywnosci spotecznej UTW stanowia dziatania na rzecz spotecznosci lokalnej

- innych oséb lub $rodowisk niz UTW i jego cztonkowie. Prowadzi je 50% UTW. Srednio

w taka dziatalnos¢ jest zaangazowanych okoto 38 oséb

Co innego pomaga¢ dorywczo. z jednego UTW. Mozna zatem szacowad, ze dzigki UTW

A na state to nie. Kazdy z nas w calej Polsce ponad 7000 os6b pracuje spotecznie.
ma swoje problemy zdrowotne,

wolontariat w domu z wnukami.

Czasem przy UTW dzialaja regularne kluby lub sekcje
wolontariatu (17%), jednak na ogét dzialania maja
charakter doraznej wspétpracy.

12% UTW planuje w przyszlym roku zalozenie kola wolontariuszy, a 40%
powaznie mysli o realizacji projektéw i dziatan na rzecz spotecznosci lokalne;.

Najczesciej wsparcie ze strony UTW kierowane na zewnatrz obejmuje:

osoby starsze (25%), np. wspollne spedzanie czasu, organizowanie zajec,
wystepow;



dzieci w wieku szkolnym (19%) lub przedszkolnym (18%), rzadziej mtodziez (9%), np.
wystepy grup artystycznych (teatr, chor), imprezy okolicznosciowe, spotkania,
zabawy, imprezy miedzypokoleniowe, korepetycje, pomoc finansowa i rzeczowa
oraz czytanie ksiazek;

osoby z sasiedztwa (14%), np. pikniki, festyny, imprezy, zajecia otwarte;
osoby chore (13%) i niepetnosprawne (14%), np. pomoc rzeczowa i finansowa,
odwiedziny i wystepy, organizowanie opieki, pomoc w codziennych obowiazkach,

zakupy, wolontariat w hospicjum;

instytucje kultury takie jak biblioteka, dom kultury czy muzeum (12%) -

wspblorganizowanie imprez, zaje¢, wydarzen.

Przedstawiciele wielu uniwersytetéw sa zaangazowani w re-
prezentowanie intereséw osob starszych, najczesciej w kontaktach
z samorzadem - biora udzial w konsultacjach spotecznych (38%),
dzialaja w obszarze rzecznictwa i reprezentuja interesy os6b
starszych (22%).

Z miedzypokoleniowoscia na UTW mamy do czynienia w dwéch
wymiarach. Pierwszym jest miedzypokoleniowo$¢ miedzy stuchaczami
a organizatorami UTW lub osobami prowadzacymi zajecia (np. ko-
ordynatorami UTW sa osoby 30-letnie, zajecia czasami prowadza
studenci lub doktoranci).

Wsr6d mtodych
czujemy sie mtodsi.
Bardziej wida¢
doswiadczenie -
mtodziezy to sie
podoba.

Ciekawe bywa odwro6cenie rél nastepujace np. wtedy, kiedy mtodzi wyktadowcy

wsrod stuchaczy UTW rozpoznaja swoich bylych nauczycieli.

Zdarza sie takze miedzypokoleniowosé wsréd samych stuchaczy, jesli cztonkami

UTW sa zaréwno osoby 50+, jak i 80+.

Nie ma gorszej rzeczy, jak
Drugim wymiarem sa inicjatywy miedzypokoleniowe,w ktérychbiorg | starsi ludzie sie tylko w swoim

udziat stuchacze UTW oraz dzieci i mtodziez, np. wspélne imprezy, | Srodowisku zamykaja.

wystepy, korepetycje, spotkania i wycieczki, dzialalnos¢ eduka-
cyjna, pomoc finansowa i rzeczowa oraz czytanie ksiazek.
Kluby lub kota miedzypokoleniowe prowadzi jednak tylko 8%
uniwersytetéow.

Szybciej sie starzeja.

Miedzypokoleniowosé w tym drugim znaczeniu jest do$é¢ rzadka - to raczej wyjatek od
reguly niz norma na UTW. Nieczesto na uniwersytetach pojawiaja si¢ miodzi
wolontariusze, w pojedynczych przypadkach we wspélnych zajeciach uczestnicza
wspdlnie mlodzi i starsi stuchacze, seniorzy sporadycznie prowadza wyktady/
zajecia dla mlodziezy. Kontakty z mtodymi sg przypadkowe i powierzchowne,
np. seniorzy mijajq si¢ ze studentami uczelni lub z mlodzieza, ktéra chodzi na
zajecia do domu kultury.



Zdarzaja sie przyktady jednostkowej, akcyjnej wspdtpracy miedzypokoleniowej, np. stucha-
cze biora udzial w akcji zbierania nakretek organizowanej przez studentéw czy
uczestnicza w badaniach socjologicznych, ktére studenci przeprowadzajq na
potrzeby swoich prac licencjackich/magisterskich. Na ogét jednak mtodzi studenci
lub mlodziez uczeszczajaca na zajecia w tych samych miejscach, gdzie prowadzone
sq wyktady UTW, tylko sie mijaja - nie ma miedzy nimi kontaktéw. Wyjatkiem
sq studenci ze specjalizacji nauczania dorostych, ktérzy czasami odbywaja praktyki
na UTW.

Niektére uniwersytety nie planowaly ani nie planuja przedsiewzie¢ miedzy-
pokoleniowych - nie sa szczegdlnie otwarte na mtodziez, ale sa tez takie UTW (25%),
ktére deklaruja, ze chcialyby wzia¢ udzial w szkoleniach z zakresu wspéipracy
miedzypokoleniowe;j.

Te uniwersytety, ktére nie mialy doswiadczern miedzypokoleniowych, czesto
trudno jednoznacznie okresli¢ jako zamkniete lub otwarte - jest raczej tak, ze
stuchacze nie majq szczegélnej potrzeby kontaktowania si¢ z mlodymi — dobrze
czuja sie we wlasnym gronie, nie szukaja bodZcéw na zewnatrz, ale nie sa tez
negatywnie nastawieni wobec mlodych. Jest to rewers towarzyskosci, jaka
umozliwia UTW.

Wszyscy stuchacze z pewnoscia zgodziliby sie, Ze wzajemna pomoc i zaangazowanie
w dziataniu na rzecz innych to pozadane wartosci. Jednak mozliwe, ze niektérzy
stuchacze nie angazuja sie¢ (lub angazuja sie w niewielkim stopniu) w dzialalnosé na
rzecz innych prowadzona w ramach UTW, poniewaz:

dziatajg spotecznie w innych instytucjach lub organizacjach (dotyczy to zwlaszcza
lideréw);

nie maja zdrowia, sily ani motywacji, zeby pracowac spolecznie (to jednak jest
praca! Wymaga wysitku, czasu i zaangazowania);

nie maja nawyku pracy spoltecznej, nie odczuwaja takiej potrzeby;

jeszcze nie sa gotowi na taki rodzaj aktywnosci, najpierw chcaq odpoczaé na
emeryturze i postawic na siebie (wreszcie sa panami swojego czasu, moga rozwijac
pasje i samorealizowac sie);

nie zawsze dzialania na rzecz innych sgq promowane i wspierane przez UTW.

Te wszystkie postawy nie sg ani antywspdélnotowe, ani antyspoleczne — sa raczej
przyktadem braku gotowosci i motywacji do dziatania na rzecz innych.



6 ROZNOrodNose
e Uniwersytetow

trzeciego wieku




Uniwersytety trzeciego wieku to bardzo rézne instytucje zebrane pod jedng nazwa.
Tym, co je gtéwnie laczy, jest wlasnie nazwa, autodyskurs (uniwersytety méwia
o sobie w specyficzny sposéb, klada nacisk na te same kwestie: wiedza, nauka,
uniwersyteckosc) i cele oraz beneficjenci. Definicja tego, czym jest uniwersytet
trzeciego wieku, jest pojemna - to bardzo dobrze. Znaczy to bowiem, ze UTW moga
by¢ elastyczne — moga odpowiadaé na potrzeby lokalne oraz dopasowywac sie do
oczekiwan stuchaczy, a jednoczesnie wpisuja sie w ogélne skojarzenia, jakie niesie ze
soba to okreslenie.

W klasycznym podziale wyréznia sie nastepujace typy uniwersytetéw trzeciego wieku':

francuski - UTW S$cisle zwiazany z uczelnia wyzsza, duzy nacisk na dziatania
edukacyjne, mocno naukowy charakter;

angielski — zwiazany ze stowarzyszeniami i samoorganizacja oséb starszych, stabe
zwiazki UTW z uczelnia wyzsza, mocno rekreacyjny charakter;

kanadyjski - taczy dzialania stowarzyszenia i uczelni wyzszej, a wiec nauke
irekreacje;

potudniowoamerykanski — tworzony dzieki oddolnej inicjatywie starszych oséb,
ktore pracuja z trudna mlodzieza, mocno zaangazowany spolecznie i to w dodatku
na zewnatrz (w zasadzie prowadzi dziatalnos¢ resocjalizacyjna);

chinski - dzialania tworcze i artystyczne, promocja sztuk artystycznych, od
uktadania bukietéw do rekodzielnictwa.

W trakcie badania dostrzeglismy, ze w UTW $Scieraja si¢ dwie idee: XIX-wiecznego uni-
wersytetu i nowoczesnej instytucji pozarzadowej. Ta pierwsza zwiazana jest z nauczaniem
i z inteligencja rozumiang jako ta grupa spoleczna, ktéra odgrywa szczegélng role
w spoleczenstwie, ale ma tez zobowiazania wzgledem innych grup. To podejscie
- w pewnym sensie zaklete w samej idei uniwersytetu - uwypukla wplyw jednokie-
runkowy. Natomiast druga idea wigze si¢ z obowigzkiem bycia instytucja otwarta
na spoteczenistwo obywatelskie, na spotecznos¢ lokalna, podejmujaca dzialania na-
kierowane nie tylko na wlasny rozwdj, ale takze na rozwdj najblizszego otoczenia,
na zwigkszenie kapitatu spotecznego. W tym rozumieniu UTW staje sie podobny do
organizacji pozarzadowej. Dwie opisane tu idee nie wykluczaja sie, ale wytwarza sie
miedzy nimi silne napiecie. Na uniwersytecie, ktéry nawigzuje do idei XIX-wiecznej,
wazne sa standardy nauczania, hierarchia i akademickos¢. Z kolei drugi typ jest uni-
wersytetem bardziej otwartym, stawiajacym raczej na wspolnotowos¢ i samorzadnosé
nizzarzadzanie odgérneiprofesjonalizacje. Na UTW zblizonym do pierwszego modelu
bardziej widoczne jest nastawienie: ,kto§ nam organizuje zajecia”, podczas gdy UTW
reprezentujacy drugi typ kieruje sie zasada: ,to my sami sie¢ organizujemy”.

Za: Walentyna Wnuk, Uniwersytet Trzeciego Wieku jako fenomen wspéiczesnosci, opracowanie
wewnetrzne, 2012.



Poniewaz r6znorodnosé¢ UTW ma wiele przyczyn, bardzo trudno jest stworzy¢ jedna
typologie, w ktdrej odnalezé bedzie mozna wszystkie dziatajace w Polsce instytucje
tego typu. Naszym zdaniem lepiej jest wigc méwié o obszarach czy tez wymiarach,
ktére réznicujg UTW.

Jednym z obszaréw réznicujacych uniwersytety trzeciego wieku jest ich charakter
instytucjonalny i sposéb zarzadzania. Spotykamy zatem:

UTW menedzersko-ustugowe - ich oferta jest oferta rynkowa, a stuchacze sa przede
wszystkimi klientami/konsumentami, ktérzy placq za interesujace ich zajecia.
Czesto takie uniwersytety powstaja przy innych instytucjach (np. uczelniach,
domach kultury), zapewniajac im widoczne korzysci (promocja, pomoc
w przyciagnieciu nowych oséb). Najczesciej prowadzone sa przez etatowego
pracownika;

UTW samorzadne - seniorzy odgrywaja tu wazna role jako osoby prowadzace
UTW, istotne jest dbanie o demokracje i wlaczanie stuchaczy w zarzadzanie
instytucja. Mozna powiedzie¢, ze takie UTW sa organizacjami tworzonymi przez
senioréw dla senioréw. Uniwersytety takie positkuja sie zatrudnieniem etatowych
pracownikéw tylko w niewielkim zakresie;

UTW samorzadno-instytucjonalne - staraja sie¢ laczy¢ samorzadnos$¢ z profe-
sjonalizacjq zatrudnienia. Stuchacze maja stosunkowo duzy wptyw na UTW, ale
jest takze kadra, ktéra zarzadza instytucja, pisze projekty, zdobywa srodki na
finansowanie dziatalnosci.

Kolejnym obszarem réznicujacym uniwersytety trzeciego wieku jest akademickosé.
Najbardziej zaawansowana jej forma jest akademickosé synergiczna, ktéra polega na
Scistej wspélpracy UTW z uczelnia wyzsza poprzez np. realizowanie wspélnych pro-
jektéw badawczych i spotecznych, wspdélne wypracowywanie metod prowadzenia
zaje¢, wspblprace miedzypokoleniowa pomiedzy stuchaczami a studentami, staze
studenckie. Kolejna forma jest akademicko$¢ programowa, ktéra wiaze sie z duza liczba
wykladéw i tradycyjnych form przekazywania wiedzy, a nacisk ktadzie na formalne
aspekty wyksztalcenia wykladowcow (ceni osoby utytulowane) oraz na przedmioty
typowo akademickie. Czesto gltos decydujacy przy ustalaniu programu nalezy do rady
naukowej, ktdra jest silnie osadzona w UTW. Jest tez taki typ akademickosci, ktéry
nazwac mozna akademickos$cia formalna czy tez fasadowa — wspélpraca z uczelnig opiera
sie przede wszystkim na formalnych porozumieniach o wspétpracy i dziataniu rady
naukowej. Malo jest natomiast miejsca na rzeczywiste kontakty i wspélne dziatania.
Poza tymi trzema typami akademickosci, ktére r6znicuja UTW, jest jeszcze jeden, po-
wszechny rodzaj - akademickos¢ obrzedowa, ktora przejawia si¢ w stownictwie (semestr,
stuchacz, wyktad, indeks) i zwyczajach (np. msza inaugurujaca rok akademicki, chér
Spiewajacy Gaudeamus igitur). Od pewnego czasu w Srodowisku UTW pojawia sie
pytanie, czy wykazanie sie akademickoscia na odpowiednim (jakim?) poziomie jest



niezbedne do tego, zeby dana instytucja mogta nazywac sie uniwersytetem trzeciego
wieku. Pomyst na wprowadzenie standardéw dotyczacych UTW jest przejawem
wlasnie tej dyskusji.

W nawiazaniu do opisanej powyzej typologii mozna prébowac pokazac réznorodnosc
polskich uniwersytetéw trzeciego wieku poprzez analize ich oferty programowe;j.
Wyrézni¢ mozna UTW:

akademicko-naukowe, ktére nacisk klada na wiedze, jakos¢ nauczania, naukowosé,
prowadzenie badan, zazwyczaj réwniez SciSle wspélpracuja z uczelniami
WYZszZymi;

edukacyjno-rekreacyjne, ktére koncentrujq si¢ na zajeciach zwiazanych z umie-
jetnosciami praktycznymi, aktualizacji wiedzy. Ich wspélpraca z uczelniami jest
luzZniejsza i maja wielu partneréw;

edukacyjno-integracyjne, dla ktérych najwazniejsze jest poczucie wspélnoty,
tworzenie grupy, integracja stuchaczy;

edukacyjno-artystyczne, ktére pozwalajg wyeksponowac twoérczosé swoich stucha-
czy. Od niedawna powstajq tez uniwersytety o wyraznym profilu artystycznym,
np. UTW taneczne czy fotograficzne;

spoteczno-zaangazowane, dla ktérych bardzo wazne jest wlaczanie stuchaczy
w dziatania spoteczne, czgsto na rzecz spolecznosci lokalnych. Na razie w Polsce
nie ma zbyt wielu takich UTW.

I tak dochodzimy do kolejnego obszaru, ktéry istotnie réznicuje uniwersytety
trzeciego wieku. Jest nim stosunek do dziatalnosci spotecznej. Sa w Polsce UTW, ktore
funkcjonuja jako centra edukacji dla senioréw - koncentruja sie na zajeciach, ofercie
edukacyjnej, przekazywaniu wiedzy. Sa jednak i takie, ktore postrzegaja sie i kreuja na
centra edukacyjno-spoleczno-kulturalne, ktére poza dziatalnoscia stricte edukacyjna
duzy nacisk klada na kontakty ze spolecznoscia lokalna, dziatania wychodzace
poza siedzibe UTW i skierowane nie tylko do samych stuchaczy. Widoczna jest
takze potrzeba powstania UTW, ktére bedq dzialaly jak platformy ksztatcenia lideréw
lokalnych, animatoréw spotecznych. Na takich UTW powinno sie rozbudzac postawy
obywatelskie i dawac narzedzia, ktére bede pomocne w dziataniach skierowanych do
spotecznosci lokalnej. Obecnie mozna méwié o ryzyku zwigzanym z odpychaniem
przez uniwersytety niektérych aktywnych oséb, ktére chcialyby dziala¢ na rzecz
innych. Wynika to po trosze z elitarnosci uniwersytetéw i z ograniczonej liczby miejsc/
stanowisk dla oséb aktywnych. Pewna przeszkoda dla oddolnej aktywnosci stuchaczy
moze byc¢tezformalizmipewna hierarchiczno$é dziatania UTW. Spostrzezenia te mogg
by¢ przyczynkiem do analizy dziatan i skonstruowania nowej oferty uniwersytetow,
ktoéra pozwoli na lepsze wykorzystanie potencjatu os6b przedsiebiorczych.



Kolejnym waznym wymiarem, ktéry réznicuje uniwersytety, jest grupa poten-
cjalnych odbiorcéw. Mozemy wiec moéwi¢ o UTW seniorskich, ktére swoja oferte
kieruja tylko do oséb bedacych w ,trzecim wieku”, jak i o otwartych UTW, ktore
sq bardziej miedzypokoleniowe i otwarte na osoby mlodsze. Pojawiaja sie takze
uniwersytety drugiego wieku. Jak czytamy na stronie internetowej http://www.
uniwersytetdrugiegowieku.pl, maja one wypemi¢ luke pomiedzy nauczaniem
pierwszego i trzeciego wieku w niezwykle waznym procesie uczenia sie przez cate
zycie. Instytucje te majq odpowiadac na potrzeby oséb aktywnych zawodowo, ktére
nie czuja sie jeszcze osobami w trzecim wieku.

zaangazowane

menedzersko- . akademicko- centra o
synergiczna ; seniorskie
-ustugowy -naukowe edukacyjne
centra
edukacyjno- edukacyjno-
samorzadny programowa . otwarte
-rekreacyjne -spoteczno-
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samorzadno- formalna, edukacyjnio- platforma
-instytucjonalny fasadowa -integracyjne ksztatcenia
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obrzedowa edukacyjno-
-artystyczne
spotecznie
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Mimo deklarowanej otwartosci w trakcie badan terenowych moglismy jednak poczué
elitarnos¢ UTW. Ich stluchacze zazwyczaj sq osobami dobrze wyksztalconymi,
nierzadko bedacymi w dobrej sytuacji finansowej, zdrowszymi i aktywniejszymi niz
przecietni seniorzy. Zdarza sie, ze méwi sie o nich jako o elicie lokalnej spotecznosci.
I cho¢ stuchacze nie wydaja sie¢ wyklucza¢ czy stygmatyzowaé innych, na pewno
samym sposobem bycia sprawiaja, ze mozna sie czu¢ przy nich oniesmielonym.

Elitarno$¢ uniwersytetéw trzeciego wieku ma kilka wymiaréw:

sama nazwa ,uniwersytet trzeciego wieku” budzi skojarzenia zwiazane z uczelnia
wyzsza i tym samym wiele oséb gorzej wyksztalconych nawet nie prébuje
zainteresowac sig oferta tego typu instytucji;

przyswojenie czesci wiedzy oferowanej na UTW wymaga posiadania pewnego
zaplecza informacyjnego oraz kompetencji kulturowych i jezykowych;

stuchacze UTW to zazwyczaj przedstawiciele lokalnych elit, nierzadko petnigcy
dawniej funkcje kierownicze. Seniorzy, ktérzy nie sq stuchaczami, obawiajg sie,
ze moga nie pasowac do tego srodowiska;

nie bez znaczenia sa tez sprawy zwiazane z finansami: poza optaceniem czesnego,
ktére zazwyczaj nie jest zbyt wysokie, korzystanie z oferty UTW wiaze sie z pono-
szeniem innych kosztéw (zajecia dodatkowe, zakup materialéw np. na zajecia
z witrazownictwa czy wyjazdy na wycieczki);

aspiracje i oczekiwania stuchaczy dotyczace uczestnictwa w kulturze sa raczej
typowe dla klasy sredniej i wyzszej (np. cztonkowie UTW zazwyczaj wolg wyjazd
do filharmonii niz na festiwal piosenki biesiadnej). Widac¢ to bardzo wyraznie
w retoryce, jaka sie postugujq (np. dystansowanie si¢ od klubéw seniora czy
Polskiego Zwiazku Emerytow, Rencistow i Inwalidow);

elitarnos¢ zwieksza znaczenie poczty pantoflowej jako kanatu promocji (np.
osoby majace znajomych w UTW wczesniej dowiedza sie o rekrutacji), przez co
czesto z oferty UTW korzysta gléwnie jedna grupa senioréw.

Tak rozumiana elitarnosé nie jest czyms$ nagannym, jest wrecz naturalna. To oczywiste,
ze ludzie wola przebywac¢ z osobami, ktére sa do nich podobne, maja wspdlne
zainteresowania, zblizony styl zycia. Konstruujac oferte UTW trzeba jednak by¢ bardzo
ostroznym, bo istnieje ryzyko dominacji tylko jednego modelu organizowania czasu
izapewniania aktywnosci osobom starszym. Juz teraz oferta UTW zaczyna dominowac
wsréd zorganizowanych form spedzania czasu przygotowanych dla senioréw. Przez
ostatnie lata glos UTW zyskal duze znaczenie w sprawach dotyczacych oséb starszych.
Dzigki temu, ze srodowisko UTW sktada sie z os6b wyksztalconych, aktywniejszych
i odwazniejszych niz przecietni seniorzy, udato si¢ wykreowac bardzo silng grupe
rzecznicza. Trzeba jednak pamigtac, ze ta grupa nie reprezentuje intereséw wszystkich
os6b starszych. Ma to swoje konsekwencje praktyczne, np. przedstawiciele innych



typow organizacji czuja sie niedowartosciowani. Moze to doprowadzi¢ do utrwalenia
braku réwnowagi pomiedzy wpltywami UTW, a chociazby klubéw seniora czy
Polskiego Zwigzku Emerytéw, Rencistow i Inwalidéw. Wazne jest, aby pamietac, ze
dos¢ czesto UTW dzialaja na rzecz okreslonej grupy oséb wyksztatconych, ktére sa
we wzglednie lepszej sytuacji niz inne osoby starsze.

Zle rozumiana elitarnos¢ moze doprowadzi¢ do zamykania si¢ na inne organizacje
seniorskie i antagonizowania srodowiska oséb starszych.

Elitarno$¢ ma oczywiscie swoje pozytywne strony. Ze swiadomoscia przynaleznosci
do elity lokalnej inteligencji wiaze si¢ szereg zobowiazan, w tym przekonanie, ze
mozna i nalezy pomagac innym, ze warto dziata¢ na rzecz spotecznosci.
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Kapital spoleczny stanowi smar do két (...). Tam, gdzie ludzie ufajq sobie i sq go-
dni zaufania, i gdzie sq oni podmiotami powtarzajqcych sie interakcji ze swoimi
wspolobywatelami, codzienne zajecia i transakcje spoteczne sq mniej kosztowne. Nie
ma potrzeby zuzywania czasu i pieniedzy na zapewnianie, Ze inni bedq podtrzymywac
wspolny cel, lub karanie ich, jesli tego nie czyniq .

Kapital spoteczny jest zasobem kreujacym potencjal tak ekonomiczny (dziatania
gospodarcze, przedsiebiorczosc), jak i spoteczny (silne, produktywne spolecznosci
r6znego poziomu i typu), intelektualny oraz twérczy (wspélpraca ludzi o réznych
zainteresowaniach). Kapital ten utatwia tworzenie sieci spolecznych, w ktérych
funkcjonuja ludzie bedacy swoistymi nosnikami zasobéw w postaci wiedzy,
umiejetnosci i wartosci. Dzieki temu powstaja wspdéldzialajace dorazZnie lub
dlugoterminowo grupy, srodowiska, stowarzyszenia czy instytucje (np. samorzady,
wsp6élnoty mieszkaniowe, organizacje pozarzadowe) .

Budowanie kapitatu spolecznego przez uniwersytety trzeciego wieku jest wazne,
poniewaz kapitatl taki utatwia im dziatanie. Pozwala tez nawiazywac¢ wspéliprace
z innymi instytucjami w oparciu o zaufanie, zawiazywac partnerstwa, a takze dziatac¢
nawet z ograniczonymi zasobami finansowymi.

Uniwersytety trzeciego wieku - niezaleznie od tego, jak diugo i gdzie dzialaja -
dysponuja sporym i réznorodnym kapitatem spotecznym. Poszczegélne UTW w duzym
stopniu bazuja na kapitale swoich lideréw (np. kontakty z waznymi osobami i
instytucjami w spolecznosci) czy na kapitale instytucji, przy ktérych dziataja (a
czasami takze tych, z ktérymi wspotpracuja).

Niezaleznie od lokalnych réznic UTW jako specyficzny typ instytucji ma pewien
wspdlny kapitat wiazacy °, zbudowany na czterech podstawowych zasobach. Sa nimi:

kobiety (kobiety najczesciej sa zatozycielkami i stuchaczkami UTW);

Za: Robert D. Putnam, Samotna gra w kregle, Wydawnictwo Akademickie i Profesjonalne, Warszawa
2009, s. 474.

Za: Anna Baczko, Lucja Krzyzanowska, Magdalena Stec, Kapitat spofeczny w powiecie

tczewskim, 2009.

Podzial na kapital wiazacy (bonding) i kapital pomostowy (bridging) wprowadzit Robert D. Putnam
(Demokracja w dziataniu, Znak, Krakéw 1995). Wigzacy kapitat spoteczny taczy ludzi nalezqcych

do wyodrebnionej grupy (np. klanu, klubu, bractwa studenckiego, firmy, gangu, elity politycznej),
wzmacniajqc jej homogenicznosc i tworzy silne wiezi wewnetrzne. Pomostowy kapitat spoleczny,
przeciwnie, buduje zwiqzki miedzy réznymi grupami, tworzy heterogeniczne sieci integrujqce (Janusz
Czapinski, Kapitat ludzki i kapitat spoteczny a dobrobyt materialny. Polski paradoks, ,Zarzadzanie
Publiczne”, 2008, nr 2). Istnienie wigzqcych sieci spotecznych moze byc korzystne dla matych grup, ale
moze by¢ grozne dla spojnosci i integracji spolecznej w wiekszej skali, poniewaz bedzie prowadzito do
zamykania sie pewnych grup, powstawania antagonizmow czy swoistych monopolow. Jednoczesnie
jednak mozna takie silnie ze sobq zwiqzane grupy potraktowac jako cenny zasob, ktory nalezy
jednak zagospodarowac inaczej - tak, by istniejqcy kapitat wiqzqcy sie zostat dopetniony kapitatem
pomo-stowym (Anna Baczko, Lucja Krzyzanowska, Magdalena Stec, Kapitat spofeczny w powiecie
tczewskim, 2009).



seniorzy (ludzie doswiadczeni, z duza wiedza i madroscig zyciowa);

cztonkowie elity (czesto s to osoby cieszace sie duzym szacunkiem, o wysokim statu-
sie spotecznym, wazne dla lokalnej spotecznosci, np. byli nauczyciele, lekarze);

podobne predyspozycje, potrzeby i styl zycia (ludzie nastawieni na aktywnos¢ -
intelektualna, zyciowa, fizyczng - i rozwdj; otwarci, szukajacy samorealizacji, ale
tez przynaleznosci do wyjatkowej, elitarnej grupy).

Kapitat wiazacy jest wsobny z definicji - wzmacnia tylko te osoby lub grupy, ktére juz
wczesniej taczyla wieZ i wspélne sprawy. Jednak w przypadku UTW, ktére w duzym
stopniu dziataja na rzecz zaspokojenia potrzeb i oczekiwan swoich cztonkéw, ten
kapitat ,pracuje” na rzecz instytucji. W tym sensie jest korzystny dla UTW - przynaj-
mniej do pewnego stopnia i na pewnym etapie rozwoju uniwersytetu.

Z drugiej strony mamy do czynienia z kapitatem pomostowym UTW - czasami sq to
duze i stale powigkszane zasoby, czasami dopiero zalazki wymiany. Niezaleznie
od wielkosci kapitalu pomostowego UTW korzystaja z niego i beda korzystac
w przyszlosci - w wiekszym zakresie. Jednq z naturalnych form kapitatu pomostowego
jest miedzypokoleniowosé .

UTW nawiazuja wspoéiprace i maja dobre kontakty z wieloma instytucjami. W tej
chwili nie zawsze ta wspdlpraca jest optymalna - czesto jest formalna (np. podpisane
porozumienie), ograniczona (np. korzystanie z pomieszczen), ale bywa takze
intensywna i angazujaca obie strony (np. kino, ktére dostosowuje repertuar do potrzeb
senioréw).

Wydaje sig¢ prawdopodobnym, ze w przyszlosci wspdlpraca ta bedzie poszerzana
(wiecej instytucji czy organizacji partnerskich) i poglebiana (wspdlne projekty,
dzialania - raczej cykliczne niz akcyjne) - ze wzgledu na rozwé6j UTW, ale takze
dlatego, ze innym instytucjom réwniez bedzie zalezalo na wspélpracy (np. wspdlne
pozyskiwanie srodkow).

W kontekscie budowania kapitatu spotecznego wazne jest rowniez sieciowanie przez
UTW instytucji i organizacji dzialajacych w obszarze kultury i edukacji, ktére sq dla
wiekszosci UTW kluczowymi partnerami. UTW nie tylko wspélpracujq ze szkotami,
uczelniami, bibliotekami, domami kultury czy muzeami, ale czesto sa przez nie
powolywane, mieszcza sie w tym samym budynku, maja wspélnych pracownikéw.
Warto zaznaczy¢, ze wspétpraca UTW z innymi instytucjami edukacyjnymi i kulturalnymi
jest bardzo czesto symbioza, ktéra zapewnia korzysci obydwu stronom: UTW otrzymuje od
osrodka kultury za darmo sale na proby, a w zamian za to osrodek moze chwalic¢ sie
osiagnieciami chéru; teatr moze zaoferowac stuchaczom tansze bilety, dzigki czemu
wiecej 0s6b ma szanse zobaczenia spektaklu, a teatr ma zapewniona frekwencje.

Wigcej o miedzypokoleniowosci w uniwersytetach trzeciego wieku na stronach: 26-27.



Stosunkowo nieliczne UTW dzialajq na rzecz innych grup, oséb czy instytucji, ale
niektére uniwersytety angazuja sie w takie przedsiewziecia od lat i stale poszerzajq
zakres wspélpracy - dla niektérych stuchaczy praca spoteczna to naturalna potrzeba,
ktoéra realizuja i w UTW, i poza nim.

W pewnym sensie UTW bedq musialy w wigkszym stopniu stawia¢ na kapital pomo-
stowy takze dlatego, ze stopniowo zmieniaja sie¢ okolicznosci ich funkcjonowania:

coraz wiecej dzialan prowadzonych jest metoda projektowa, a zalozenia
konkurséw grantowych wymagaja stworzenia partnerstwa i realnej wspéipracy
dwdch lub wigcej stron;

wraz z uplywem lat kolejne pokolenia senioré6w beda si¢ zmieniac (nowe potrzeby,
zainteresowania).

To wszystko sprawia, ze uniwersytet bedzie si¢ zmienial i w coraz wiekszym stopniu
otwieral na inne srodowiska.

Potencjalem budowania pomostowego kapitalu spotecznego sa takze deklaracje
otwartosci na wspélprace sktadane przez UTW - przykladem moga by¢ dzialania
miedzypokoleniowe czy wolontariat. Niektére uniwersytety nie podejmowaty jeszcze
tego typu dziatan, ale sq gotowe na zmiane.
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Ryzyko monopolu. UTW nie musza i nie powinny by¢ jedynymi instytucjami odpo-
wiadajacymi na potrzebe zinstytucjonalizowanych dziatan senioréw. Choé¢ formuta
UTW jest bardzo pojemna (réznorodnosé¢ aktywnosci, dzialan, poruszanych
tematow, zajec) gléwna misja UTW pozostaje edukacja i aktywizacja. Nie wszystkie
potrzeby mozna zaspokoi¢ w ramach tej definicji. Warto sie zastanowié, jakie
dzialania warto realizowac¢ poza uniwersytetem. Skorzystanie z gotowego modelu
jest duzym utatwieniem, ale czasami moze ograniczac¢ kreatywnos¢ w poszukiwaniu
rozwiazan najlepiej dopasowanych do potrzeb konkretnych grup i srodowisk. Warto
eksperymentowac i szuka¢ nowych form instytucjonalizacji aktywnosci senioréw,
innych niz UTW.

Piekna i wymagajaca réznorodno$¢. W mysleniu o UTW i zmianach, jakich potrzebuja,
zawsze uwzgledniac¢ trzeba kontekst ich dzialania, bo to czesto determinuje ich
mozliwosci rozwoju. Nie ma jednego modelu UTW, nie ma wiec uniwersalnych
rekomendacji i najstuszniejszych kierunkéw rozwoju. Efektywne korzystanie
z tej r6znorodnosci wymaga od UTW umiejetnosci analizowania i oceniania swoich
dzialan oraz potrzeb i zasobéw srodowiska lokalnego. Nalezy wiec dbac o umiejetnosc
ewaluacji i diagnozy wsréd UTW. Zle rozumiana réznorodnosé moze niesé ze sobg
pewne ryzyko. Ta obawa widoczna jest w toczacej sie dyskusiji o standardach dziatan
uniwersytetow trzeciego wieku oraz w pojawiajacych sie coraz czesciej pytaniach o to,
,ktojest,aktoniejestUTW”. Wypracowaniezasadistandardéwjestobecniewyzwaniem
dla srodowiska UTW. Nie nalezy obawia¢ sie dyskusji na ten temat, gdyz moze by¢
ona impulsem do rozwoju innych typéw organizacji wspierajacych osoby starsze,
a dbanie o jakos¢ i przestrzeganie standardéw moze miec charakter mobilizujacy do
dalszego rozwoju nie tylko UTW, ale tez innych organizacji seniorskich.

Nieobecni - najwieksze wyzwanie. Warto pomyslec o sposobach dotarcia z oferta UTW do
grup odbiorcéw, ktére na razie korzystajq z niej w niewielkim stopniu.

Wyzwaniem jest przede wszystkim dotarcie do mezczyzn. Nalezy zbadac potrzeby
starszych mezczyzn, a takze powody, dla ktérych nie docieraja na UTW. By¢ moze
warto rozwazy¢ powolywanie UTW o profilu wyraznie meskim, nastawionych na
bardziej techniczna wiedze czy umiejetnosci, np. politechniki trzeciego wieku,
uniwersytety rzemiosta. Podobnie jak panie lubia przebywac tylko w swoim
gronie, tak samo mezczyZni potrzebuja przestrzeni dla siebie. Po fali projektow
kobiecych, czas na projekty typowo meskie.

Wazna jest takze wieksza aktywizacja starszych oséb niepetnosprawnych. Niepel-
nosprawnosc jest istotng barierg utrudniajaca uczestnictwo w zyciu spotecznym.
W informacjach o ofercie UTW warto podkresla¢ otwartos¢ na osoby
niepelnosprawne, organizowac dlanich pomocw dotarciu na zajecia (np. transport,
wolontariusz-asystent) i bezposrednio do nich kierowaé propozycje udziatu
w réznych spotkaniach. Oczywiscie duza przeszkoda sa bariery architektoniczne
w budynkach UTW, jednak zawsze mozna znalezé sposéb na to, aby chociaz czesé
zaje¢ odbywala sie¢ w przestrzeniach przyjaznych niepelnosprawnym.



Do rozwazenia jest pytanie o mozliwos¢ korzystania z oferty UTW przez osoby
starsze, ale jeszcze aktywne zawodowo. Warto sprawdzic, czy osoby takie sa zaintere-
sowane oferta UTW i czy godziny zajec nie koliduja z godzinami ich pracy. Wraz
z wydluzaniem wieku emerytalnego coraz wiecej oséb 50+ bedzie aktywnych
zawodowo do péznej starosci. Moze to byé wazna i liczna grupa odbiorcow
dziatan UTW.

Partycypacja w zarzadzaniu UTW. Kluczowe jest poczucie wpltywu na sposéb funkcjo-
nowania UTW i jego oferte wsrod wszystkich uczestnikéw, bez wzgledu na stopien
zaangazowania i pelnione oficjalne funkcje. Wazne jest tez tworzenie przestrzeni na
pomysly i inicjatywy stuchaczy. Umiejetnos¢ wydobywania i wspierania potencjatu
stuchaczy UTW jest wazna kompetencja, ktéra liderzy UTW powinni rozwijac. Istotne
jest tutaj ksztatcenie lider6w matych grup - zespotéw mogacych skutecznie animowac
rézne dziatania stuchaczy i wspierac zarzad w podejmowanych dziataniach.

Towarzysko$¢ doceniona. Warto zadbac o integracje na UTW (zwlaszcza ze sama
formuta wykladéw i duza liczba sluchaczy nie sprzyjaja tworzeniu wiezi). Stad
ogromna rola nieformalnych spotkan, pracy w matych grupach, wycieczek, tworzenia
zasad dziatania grup, zespoléw etc. Wazne jest takze przygotowywanie prowadzacych
zajecia i opiekunéw sekcji do pelnienia roli oséb dbajacych o integracje.

Nowe partnerstwa i nowe spojrzenie na stare partnerstwa. UTW maja duzy potencjat
koalicyjny, ale musza mie¢ odwage, by wchodzi¢ w relacje z innymi typami instytucji.
Moze by¢ to spos6b na przyciagniecie nowych, dotad nieobecnych grup senioréw, jak
rowniez na podjecie efektywniejszych dzialan (nowe zasoby to nowe mozliwosci).
Nowe relacje na pewno pozwolg tez na budowanie wizerunku instytucji otwartej,
dzialajacej na rzecz calej spolecznosci, wartej inwestowania. Ten kierunek to
szansa na nowe projekty, wiec i nowe Zrédia finansowania. W ramach wspétpracy
ze starymi partnerami (np. uczelniami) mozna zadba¢ nie tylko o standardowsq
mozliwos¢ korzystania z sal nalezacych do uczelni, ale tez o staze studentéw, projekty
ewaluacyjne czy wolontariat. Szczeg6lnie wazna wydaje si¢ wigksza otwartos¢ UTW
na wspolprace z innymi organizacjami seniorskimi, a takze poszerzenie wspéipracy
z organizacjami pozarzadowymi. Dla zwigkszenia kreatywnosci dziatan warto szukac
partneréw niestandardowych, pozornie nalezacych do innych swiatéw, np. artystow,
organizacji mtodziezowych.

Elastyczna oferta. UTW zmieniajq si¢ wraz ze swoimi stuchaczami. Dlatego wazne
jest, aby osoby decydujace o programie byly otwarte na oczekiwania stuchaczy oraz
spolecznosci lokalnej i umialty odpowiedzie¢ nie tylko na potrzeby edukacyjne, ale
tez np. na potrzebe kontaktu z drugim cztowiekiem czy pomocy w czasie choroby.
Istotne jest zatem nie tylko regularne badanie potrzeb, ale takze odwaga i kreatywnos¢
w planowaniu programu UTW (szukanie nowych, dotychczas niewykorzystywa-
nych tematéw, poszerzanie grona wyktadowcéw, nieunikanie trudnych tematéw),
wspolpraca z réznorodnymi instytucjami, takze tymi z najblizszego otoczenia, ktore
dotychczas nie byly brane pod uwage jako potencjalni partnerzy, sledzenie trendéw
spotecznych.



Oferta programowa - strategiczne kierunki. Warto, aby uniwersytety zastanowily sie nad
tematami czy rodzajami zajec, ktére teraz sa rzadkoscig w ofercie, a wydaja sie by¢
wazne z punktu widzenia zmian, jakie dokonuja sie w spoleczenstwie, i wyzwan,
przed ktérymi staja UTW:

zajecia przygotowujace stuchaczy do dziatan na rzecz spotecznosci, np. zajecia
o wolontariacie, aktywnosci obywatelskiej, komunikacji miedzypokoleniowe;j,
prawach osdéb starszych, rzecznictwie intereséw senioréw;

tematy tabu: p6zna starosé, smieré, samotnosé, wdowienstwo (konieczne jest
wypracowanie metod i narzedzi do zajmowania si¢ tymi tematami, pomocni
moga by¢ tutaj partnerzy);

zajecia przygotowujace do petnienia nowych rél spotecznych, np. przejscia na emeryture,
stania sie babcia/dziadkiem);

zajecia wspierajace przedsigbiorczos¢ ekonomiczna senioréw;

zajecia przygotowujace osoby starsze do roli ,edukatoréw”, tj. oséb prowadzacych
zajecia na UTW czy w szkolach (doskonalenie umiejetnosci trenerskich,
komunikacyjnych etc.).

Mocna sie¢. Ciagly rozwdj, réznorodnosé dziatan, wielos¢ rél — to wszystko sprawia,
ze UTW bardzo potrzebuja ponadlokalnego, wzajemnego wsparcia. Wpatrzone
w siebie zdaja sie czesto popada¢ w impas, jesli chodzi o formule aktywnosci.
Sieci wspotpracy UTW, ktére pozwola na podgladanie swoich dzialan i dzielenie
sie najlepszymi pomystami, moga skutecznie wzmocni¢ tendencje do otwartosci,
wspolpracy miedzypokoleniowej, pogtebionych i niestandardowych partnerstw. Poza
tym pozwola na budowanie narzedzi autorefleksji dla catego srodowiska, wzmocnia
prestiz i przekonanie o wyjatkowosci dziatart UTW. Co wigcej, mocne partnerstwa
i rozlegla sie¢ kontaktéw sa wazne takze w relacjach UTW z samorzadem. Pomagajq
bowiem w budowaniu mocnej pozycji uniwersytetu i wzmocniania jego pozycji
w spolecznosci.

Modanazaangazowanie. Warto, aby UTW stwarzaty stuchaczom mozliwosé¢ angazowania
sig na rzecz innych (pokazywanie przyktadéw, nagradzanie, mobilizowanie), ale w ta-
kiej formie, jaka odpowiada samym stuchaczom. Emancypacja os6b starszych poprzez
UTW moze sprzyjac nie tylko osobistemu rozwojowi, ale moze tez ksztalttowaé postawy
prowspolnotowe, rozwija¢ chec dziatania razem z innymi dla wspélnego dobra. Sama
aktywnos¢ spoteczna stuchaczy UTW nie musi by¢ podejmowana w ramach UTW -
moze mie¢ miejsce w rodzinie, sasiedztwie, innych organizacjach.



Rzecznictwo intereséw senioréw. Poniewaz UTW skupiaja najbardziej aktywnych
seniorow, lokalna elite, wydaje sie, ze w naturalny sposéb osoby te moga stac sie
rzecznikami intereséw oséb starszych w swoich spotecznosciach, moga wspierac
uruchamianie proceséw konsultacji, wspélpracy z samorzadem (np. powolywanie
rad senioréw), sieciowac organizacje seniorskie. Jest to jeden z mozliwych kierunkéw
dziatan UTW, ktéry warto wspiera¢. Wazne, aby sluchacze uswiadomili sobie, ze sg
silng grupa i mogg stac sie waznym reprezentantem nie tylko UTW, ale takze innych
os6b starszych.



Instytutowi Stosowanych Nauk Spolecznych Uniwersytetu Warszawskiego za wspéi-
prace, a zwlaszcza studentom za zaangazowanie w realizacje badania i dr Markowi
Rymszy za merytoryczne konsultacje.

Ekspertom, ktérzy wzieli udzial w panelach eksperckich w trakcie realizacji badania:
prof. Barbarze Szatur-Jaworskiej, prof. dr hab. Annie Gizie-Poleszczuk, dr Walentynie
Wnuk, dr Zofii Zaorskiej, dr Markowi Rymszy, dr Romanowi Biskupskiemu,
Januszowi Byszewskiemu, Barbarze Imiolyczyk, Paulinie Sobiesiak-Penszko, Barbarze
Podkanskie;j.

Czlonkom Rady Konsultacyjnej ztoZzonej z przedstawicieli sSrodowiska UTW za zaopi-
niowanie ksztaltu ankiety internetowe;j.
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